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desventaja, por ol simple hecho de ser menores de edad, en donds no tianen decision
propia y por su condicién misma de ser mujer

Dicha problemética, conslituye una viofacidn a los Derechos Humanaos, pues esta practica
no respeta sl principle basico de los que constituye el matrimonio (una unidn marital de libre
consentimianto entre dos individuos @ impide la liberlad lisica de la persona), asl como su
capacidad de decision

En algunas sociedades, es una practica acostumbrada, que aun siendo muy jovenes,
incluso al nacer, sus familias eligen al marido con quéen se casaran aun siendo niflas, Se
convierten en una dots, lo que ayuda a mantener a fa familia y protege a sus hijos varones
de problemas econdmicos, asimismo; preservan |a cultura y afianzan lazos entre famillas
importantas.

Estos matrimonios Infantiles ademas. de ser una viclacion de los Derechos Humanos, son
despojadas de su infancia, al ser transformadas en esposas y madres, Lo cual tiene efecto
en la salud de ellas tanto fisica como mental, a someterse a un embarazo y un paro y cuyos
primogénitos cuyas posibilidades de supervivencia son menores de ko normal.

Por tal motive dicha ambigledad de un matnmonio forzado y el matrimonio concertado,
constituye una violackn a los derechos humanos de las nifas y son consideras por la ONU
como praclicas nocivas que afectan gravemente la vida, la salud, la educacion y la
integridad de las mismas

Por esta razdén es que ia ONG Plan Intamnacional impulsa desde 2007 el movimiento de Ser
Nifa, mismo que busca abalir el matrimonio infantil y transformar las refaciones de poder
para que todas las nifias puedan aprender, lderar, decidir y prosperar. En Malawi y
Guatemala, son algunos paises en donde se logro que terminaran con esta practica,

De igual medo; se manifiesta en la Convencidn sobre la ebminacion de todas las formas de
discriminackdn de 8 Mujer (CEDAW), plantea la imporancia de |3 provencidn de
desigualdad de género desde la infancia. Paralelamenie; las niflas son incorporadas de
manera especifica en varios documentos internacionales como

* Programa de Acclén de s Conferencia Intemacional sobre la Poblacidn y Desarrolio

Cairo, 19894

* Programa de Accién de la Cumbre Mundial sobre Desarrolio Socisl. Copenague,
1995

* Resolucion 54/148 “La Nifia® de 1a Asamblea General de las Naciones Unigas. Nueva
York 1988,

* Protocolo Facultativo de la Convencidn sobre los Derechos del Nifo relstivos a la
Venia de Nifios, i Prostitucion Infaniil y la Utiizacidn de Nifias y Nitos en ia
Pomografia. Ginebra, 2000.

*  Resolucidn 55/189 ‘La Nina" de la Asamblea General de las Naciones Unidas, Nueva
York, 2001

* Declaradones y Programas de Accidn aprobados en los Congresos Mundiales contra
la Explotacion Sexual Comercial de las Nifias y loa Nifos. Estocolmo, 1896,
Yokohama, 2001 y Rio de Janeiro, 2008

* Estudio de las Naciones Unidas sobre la Violencia contra Las Niflos y las Nifias y el
@studio a Fondo del Secretario General sobre Todas las Formas de Violencia Contra
la Mujer. Ginebra, 20067
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En 2007, la nifia fue ¢! tema central de la Comision de la Condicién Juridica y Social de la
Mujer ONU (CSW). Se hicieron recomendaciones para acelerar el cumpimiento de las
promesas de eliminar la discriminacién y la viclencia contra la nifla, garantizando sus
Derechos Humanos

Una practica muy comun de esterectipar a ia mujer en |a actualidad, es asignar el color rasa,
como icono para identificasias visuaimente, Antiguamente en Iz Edad Med:ia e! azul ara el
color femenino por excelencia; lo portaban la Virgen, las Santas y las Princesas; el rojo era
ol color masculino; era &l color de los Reyes, Caballeros y Nobles, Los nifios y las nifias sin
ombargo; eran vestidos por lo general de color blanco. Asimismo; hacia principlos def siglo
XX, se introdujeron los tonos pastel, el rojo paso a rojo pastel y luego a rosa. Durante la
segunda Guerra Mundial se empezd a vestir a soldadas de azul, lo que traslado 2 ese color
@ la valentia y por lo tanto el rosa o constitulan las mujeres como signo de debilidad ante sl
sexo masculino. Lo que puede observarse como practicas que sin lugar a dudas; "Viokentan
y discriminan s las mujeres y a ias nifas”.’

Dal total de mujeres mexcanas, 27.7% son nifas menores de 14 afios. La poblackdn mas
alta total femenina se presenta en Chispas con el 32.5%, Guemero 31.3% y Aguascalientes
30.1%. Mientras que entidades de menor proporcidn son I8 Cludad de México 20.9%,
Colima 26.2% y Morelos 26.8%. En donde se observa que el Indice es mayor en las
comunidades en donde hay un mayor numero de niflas y por tanto; fa practica de eslas
formas de violencla y de discriminacién hacla ellas va en aumento®

La exclusion de la ciudadania por razon de género esth vinculada a la division de lo pablico
- privado y aparece desde el origen de su concepcidn. La familia no se incorpord al lenguaje
de los daerechos y deberes de los cludadanos, se colocd en la base natursl de la existencla
en la que se ocultan las diferencias a través de una unidad, en donde esposas e hijas
dependientes quadan excluidas de los derechos civiles y politicos

Es decir; I3 exclusion que sufren las niftas y adolescentes por su edad se desprende una
discriminacion por género

Segin ta Encuesta Nacional de discriminacion 2005”, casi la lercera parte de los hombres
mexicancs consideran que as nalural que a las mujeres se les prohiban mas cosas que a
los hombres: 15% opina que no hay que gastar tanto en la educacion de las hijas porque
luego sa casan y casi una cuarta parte gue muchas mujeres son violadas porque provocan 8
ks hombres

Finalmente; las nifias y adolascentes son una poblacion objetivo de la discriminacion en
diversas localidades a nivel mundial, son obligadas & casarse aun siendo niflas o
adolecentes, son violentadas en todas sus libertades y garantlas Individuales y en sus
Derechos Humanos, En 2020, 142 millones de nifas serén separadas de sus familias y
cambiaran sus juguetes por un marido, en su mayoria con cuarenta aflos de diferencia. A
pesar de que an la actualidad existen acciones por parte de las Organizaciones y Goblernos
por abolir y erradicar dichas praciicas. En muches paises y comumidades an México, forma

* Laintancia Cuenta sn Méxizo Red por los Denecnos de i infsnca en Mbsico
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parie de sy idiosincrasia dicha practica de malrimonios precoces esta muy extendida por sus
socledades.”

Conclusiones y Recomendaciones:

En la actualidad se siguen dando matnimonios con nifias gque no llegan a la adolescencia
Las cuales sufren secuelas fisicas y psicoldgicas al llegar a ka adullez de manera temprana
Segln la Unicef, al 36% de las mujeres en todo &l mundo fueron obligadas & casarse
durante su nifiez".

Lo cerlo, a5 que cada vaz esta practica sigus siendo una consscuencia del matrimonio
precoz

En algunos pueblos es tal la costumbre, gue los hombres ven con malos ojos & Ias nifas
que conviven con un nifio y sus familias tratan de deshacerse de ellas, porque ademas para
algungs familias pobres son una “Boca mencs que alimentar™. Incluso en algunas
comunidades de Eliopia, tienen la creencia que la menstruacion es provocada por las
relaciones sexuales, por lo que sus familias deciden casar a sua hias antes de Is pubertad,
Esta préctica en su mayoria esta |ustificada incluso por argumentos religiosos en su
creencia de proteger a sus hijas.

Estas nifias son violentadas en sus Derachos Humanos al ser privadas de su libertad y son
entregadas a sus maridos mucho mayores que eillas, son obfigadas a tener relaciones
sexusies alin cuando no tienen conocimianto sobre el tema, convirtiéndose en madres y son
discriminadas al no lener Informacidn sobre métodos anticonceptivos; que muchas de las
veces mueren durante los partos sufren lo gue se conoce como “istula obstétrica” que sa
produce como consecuancia de un parto que no recibe un tratamiento adecuado y el cuerpo
de la nifia todavia no esta preparado para dar a luz. Y lo mas indignante de violencia en su
contra &8 que no lo consideran un crimen

Las repercusiones fisicas y psicoldgicas son de mucho impacio en las nifias, pues se
sienten tristes, atemorizadas y avergonzadas al ser vendidas, por conveniancia economica,
son tratadsa como una moneda de cambio por sus familias. Lo que pone a las ninss y
adolescentas en una posicion de desventaja al ser tratadas como & una persons indefensa y
sin derechos

Los indicadores de vision sobre género y los roles de la mujer y de las niflas an todo &l
mundo, nos alertan a lo que podriamos lamar una disciminacion invisible, La violencia y
discriminacidn es aprendida como una cosificacidn hacia 1a mujer por parte de éstas, sin
nngln proceso de concientizacidn por parte de |a sociedad.

El lenguaje discriminalorio y sexista fomenta el empleo de esterectipos y puede hefir y
excluir de manara asimétrica, semantica y sintactica a las mujeres y a a3 nifas. El objetivo
del lenguaje Incluyente, en su politica de accldn afirmativa, se centra en desaparacer dicho
lengusje de discriminacion en cuanto se hace presencia la equidad.

Pese 8 las accones por parte de las Organizaciones y gobiemos & nivel mundial, de
erradicar osta practica, terminar con ef matrimonio precoz rasulta complicade porque incluso

¢ Serretania de Desarrulis Social y Consedo Maclonal pace Prevenir 1a Dlomimsacda. 2006
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a las familias jes cuesta trabajo entender que esto tree consecuencias graves an la salud ds
las nifias y adolescentes

La OMS y la OMG conjuntamente trabajan en |la actuslidad; para lograr la matriculacion en
muchos palses de las nifias y adolescentes a o educacion basica, a fin de aevitar dichas
practicas y que puadan incorporarse al mundo lsboral’

Y aun cuando para algunos paises @n el mundo dichas praclicas de violencia y de
discriminacién en condra de las nifas y adolescentes sea comin, en olros esid insertado en
todo un sistema social, politico, religioso y juridico deshumanizante.

En un sistema inmovil, en donde en slgunos lugares no ha sufrido practicamente ninguna
ovolucidon a ese respecto. Y por omisiones como ésfas lodos somos culpables directs e
Indirectamente y somos imputables, ya que nos pedirdn cuentas las futuras generaciones

Eslas acciones se convierten en una pederastia legalizada por una cultura incomprensible,
en contra de kas nifias y adolescontes, al no poder ser denunciadas y castigadas en todas
las sociedades a nivel mundial. Finaiments; las recomendaciones estarian onentadas a
fomentar mediante talleres, foros, programas, sudiovisusles, carteles, Uripticos, elc. la
problematica y Ia concientizacion existanie en esie terna tan urgente y tan callado e invisible
que se ?a on conira de las nifias y adolescentes en la mayoria de las sociedades dea todo el
mundo
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
M! AMBITO DE TRABAJO

“Ensayo General"

Cerna Arredondo Karla Maria
S.T.C. METRO
07-11-2017

130



INMUJERES CDMX

INSTTTUTO NACIONAL D LAS MUMXERS C0AD DI MEXICO

4| CapitalSocial[Reall

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

(. DM X {  CapitalSocial [Zo gl

W PORTII Be QENeraSs GO0 1RCUNDS S8l FIogiama 2e Fanawarerts & i Trany tad 10 W Penpectea te Gine
Etrparn of Patnits Ma al e 2t Muerss na ne .1 oy e Mz3 30 3t e T eVRD N
LN LI »l presanie raba

INDICE
Introduccién A 3 w3
Antecedentes GEANRAA e d e 3
Exposicidn de motivos _..........coooeeanns > B
Fundamentacion p TS 4

Propuestas de esiralegies y scciones especificas en matera de cultura 5
institucional para |2 igualdad entre hombres y mujeras

RP}(Z()",H'UUHCIOHUS Ve e 5

131



INMUJERES CDMX (] CapitalSocial gl

INSTITUTO NACIONAL [ LAS MUSDXES COAD DE MEXICO e

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

INMLERES CDMX ' f  capitalSocial Bl

snns m resns

ESW proauio ¢8 gensrado son reawrias del Programa de Fartaecerientn 3 13 TIsnaveriasoad o la Penpectve de Gerwrs
Empers o MU0 Naconel Se 16t Mueres mo NEcesanimentn SOMpArs e puming de wWits rpresadon poc s o
Broren o) del presacie 13hao

INTRODUCCION

En el presento ensayo se plasmara el conocimiento adquirido en &l “Taller de capacitacion
para fortalecer &l conocimiento sobre lenguaje Incluyenie @ imagen de las mujeres libre de
esteraotipos para dreas de comunicacion sodial de la Cludad de México”, blen es sabido que
los medios de comunicacion y de promocion buscan un impaclo social ya sea en producios
0 en campafias poliicas y programas sociaies; exisie un constanle crecimiento de ia
conciencia respecto de la importancia de 1a igualdad de oportunidades y la erradicacion del
sexismo de las sociedades, en lenguajes machisias en los medios de comunicacion genera
un estancamiento cultural, se invisibiiza los patrones de conducta entre hombres y mujeres,
y asi los medios refuerzan estersotipos de género an el uso de las imagenes y contenidos
de sus discursos, desiacando ia presencia masculina en los espacios piblicos y do las
mujeres en espacios domésticos y familiares

St bien entendemos que la lucha por Igualdad de género lleva ya una gran trayeclona
hablando Gnicamente de nuestro pals, pero el avance en derechos e igualdades y leyes han
sido pocos y se ven &n proceso lento, en péeno siglo XX se busca la lucha de educar a las
sociedades para que entiendan el significado de la eradicacion de los prejuicios,
esteraotipos, abusos y falta de oportunidades para las mujeres, implamantar formas para
ufilizar ol lenguaje incluyente en la vida diaria y marcario on ias instituciones donde
laboramos para asi dar Inicio & un gran cambio, manteniendo Integra k& dignidad humana,
hacer visibles a 1as mujeres su derecho 8 ser nombrada

ANTECEDENTES

Existe Ia ley fedeval para prevenir y eliminar la discriminacion (LFPED), el rasgo cantral de 1a
discriminacion 8l efecto que tiene la exciusion y ef trato diferenciado en &l acceso y ejercicio
plenc de los derechos humanos; el derecho a la no discnminacidn fue reconocido por la
Naciones Unidas como una condicidn indispensable para la proteccidn de los derechos
humanos en 1948, asi la creacion durante el transcurso de 105 afos de las diferentes
instituciones en apoye @ la promocion de valores, respelo y no discriminacidn entre los seres
humanos como lo son, el Consejo Nacional para Prevenir Ia Discriminacidn (CONAPRED),
&l Instituto Nacionsl de las mujeres (INMUJERES) y la Secretaria del Trabajo Prevencidn
Social (STPS) estas buscan promover, proleger y garantizar los derechogs  humanos y asi
provenir y sancionar y erradicar foda forma de violencia contra las mujeres, ya que la
discriminacion contra las mujeras viola los principios de igualdad y dignidad humana. Ya que
dificults su participacidn en las mismas condiciones de los hombras en k& vida politica
social, econdmica y cultural un cbstdculo para el aumento del bienestar de |a sociedad y de
Ia familia

Se busca la srradicacidn del lenguaje sexista romper con esa creencia de que ol sexo
masculing es superior al famenino, ya que hace parecer al hombre como actor de todos los
hechos que se pretends comunicar y este &8 considerado una violencia para la mujer. Las
manifestaciones del sexismo es la insensibilided al género que esta refiere a que son
lguales en derechos, diferentes necesidades, politica plblica y se reflere 2 ambos sexos, el
deber ser de cada sexo el cual espers que cada sexo responda los mandatos de o
femenino y lo masculino, un doble pardmetro que es una misma accidn la mirsda diferente
dependiendo cual sexo la realiza. Dentro de la discriminacion de género, es importante
mencionar los lres tipos de lenguaje: &l lenguaje éxico que quiere decr términos palabras
para nombear cierias poblaciones. el lenguaje sintActico que es la forma en le que

3
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construimos una patabra © una oracidn (minimizar a la mujer) y el lenguaje reforico &s la
disciminacidn de contenido simbdlico ser mujer no tene valor. Siempre hay que ser
responsables contra lo que decimos como lo expresamos y a quien se lo dirigimos,
ibertad de las emociones axpresar su humanidad donde se respete siempre, esa libertad
humana, transformar, modificar, intentario y asi logrario

EXPOSICION DE MOTIVOS:

La igualdad de trato y la iguaidad de oporfunidades son principios fundamentsies
reconocidos, la aplicacion de una accion posifiva aquella estrategia temporal destinada a
remover siluaciones y praclicas culturales y sociales alcanzar una situacidn real de igualdad
de oportunidades.

Se busca crear condiciones de cambio en la condicidn sockal de la mujer, eliminar
discriminaciones directas e indirectas, fornentar proyectos igualitarios en &l que aparerca
Imégones © textos donde estén incluidos en una igualdad mujerss y hombres, deshacemaos
del sexismo, como fue aprendido 'a cosificacion es una de las violencias mas grande en
termenos de comunicacion en mujeres es quitar la capacidad de identidad humana

Hay que recordar que existen compromisos nacionales e Intemacionalas para sliminar el
sexiamo en &l lenguaje como es [ declaracion de Beging adaptada de forma unénime por
diversos paises donde constituyen un programa 3 favor del empoderamiento de la mujer

Recordemnos que el enfoque de género no se concentra exclusivamente en las mujeces
como un grupo aistado y homogéneo, si no en la posicidn y la condickdn de las mujeres
frente a los hombres y la Institucidn, es un enfoque Incluyente y necesario para lograr una
spdedad mas justa y democratica. Ermadicar con los prejuicios, esterectipos v
discriminacién

Es necesario lograr un esfuerzo concertado para cambiar, esa visidn hacla la mujer ya que
todos tenamos derecho & una vida digna y tener dignidad humana

Respaidando todo cambio y peticion bajo el marco normativo del lenguaje incluyente asl
como la ley federal para prevenir y eliminar la discriminacidn en sus diferentes articulos
incluidos, 2 lay general para la igualdad entre mujeres y hombres, asi como mis a favor de
la mujer, donde el objetivo es impulsar lineaméentos para medios de comunicacion ibres de
eslarectipos o imagenes sexistas de las mujeres

FUNDAMENTACION.

Lo que se pretende es Bevar los conocimientos adquiridos a mi drea de trabajo con la
finalided de poder iniciar ol proceso de cambio en las escrituras y formatos elaborados
buscando ia renovacidn de la escritura donde generaliza en repetidas ocasiones dirigido a lo
masculino, comenzar 8 fomentar una imagen igualitaria, una opuesta politica para visibilizar
mas a las mujeres y a su vez se hags llegar esta informacién y propuesta de proceso de
cambio a Ias diversas autoridades del organismo con la esperanza que siendo este parte da
gobiemo comenzar hacernos escuchar y respetar cambiando imagenes de propuestas para
campafias, la misma autorizacion de empresas externas que colocan su propaganda en
pizarmones de 1as diversas estaciones sean vaiorados y estudiados minuciosamente con la
finalidad que s! no cubren el protocolo de no estereotipos o discriminacidn a ta mujer no se
permitird ser colocados para Ia informacidn social de los usuarnios.
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PROPUESTAS DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE
CULTURA INSTITUCIONAL PARA LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

Es importante buscar incluir ol género on la agenda instilucional do las pollticas publcas

Promaver la coordinacion politica interseciorial, plantear las estrategias de transversalidad y
contar con recursos para una sostenibllidad al proceso, monitorear y dar el seguimiento a la
ejecucion de las acciones, construlr indicadores de género, crear una cultura organizacional
a fin & las Innovaciones que supone a Incorporacién de género y asi contar con un equipo
de intorfocucidn con ks sociedad y los grupos como organizaciones de mujeres

Se pretende la evolucidn de conceptos y lenguaje dingido hacia la mujer recordar que la
fortaleza &s mucha y ha ido evolucionando mucho e integrandose y ocupando puestios de
vital importancia ya que no se busca la diferencia de ia fuerza, y ya no se marque como la
vuinerable, la de les quehaceres domésticos, la responsable de los hijos si no Meger a
consolidar obligaciones por igual dando la misma imporiancia y respeto que se le da a los
hombres

RECOMENDACIONES:

Hablamos que tenemos derecho a una vida digna libre de violencia, buscar implemeantacion
sancionaes que no solo sean de tipo administrativo para las instituciones que discriminen la
imagen de la mujer ya que las sanciones administrativas no efradican tal discriminacion

Proponer en mi dependencia el uso de lenguaje adecuado ontre [0s mismos compafiercs de
trabajo buscando la eliminacion de palabras que minimicen o agredan &l género femening

Realizar campafias con derechohabientes gque acuden al servicio médico en kas diversas
diinicas del Sistema de Transporte colectivo con la finalidad de dar a conocer los
conocimientos adquiridos durante el taller asi como la importancia de cambip generado por
nosolros mismos y general esa cultura donde se dé ia importancia de las labores de la
mujer sin minimizar las de los hombres buscando una igualdad ya que ha sido una lucha
generada de muchos aflos y la finalidad es esa ibertad humana, transformar, modificar
intentario y logrario, donde la libertad de las emociones expresa la humanidad donde s
respete siompre y reconocer la imporiancia de papeles que juegan y pueden jugar tanto
mujeres como hombres para podéer alcanzar un respeto, la disminucién de agresion en
contra de kas mujeres y asl poder alcanzar una estabilidad socal y un bienestar social
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREQTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

“Importancia del Lenguaje Incluyante”

Laura Adriana Segura Mondragon
S.T.C. METRO

07-11-2017
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Introduccién.

El lengusje incluyente 0 no sexista es el que se distingue entre lo femenino y los masculino
respetando las reglas det género gramatical. Es un uso igualtario del lengusje que, de forma
consciente pretende fomentar una imagen igualitaria no estereotipada de las personas a las
gue sé dirige o rofiere. Es una puesta politica para visibilizar a las mujeres que sabo que el
lenguaje puede ser una herramienta de exclusion

Longuaje: Sistema de comunicacion que se compone de codigos, simbolos y signos,
los cuales cobran significado con el texto de las comunidades que los ulilizan,
fransmiten ideas, sentimientos, modos de peansar y asquemas de recepcion y
valoraclén, perpetuando sus usos y costumbres considerando las relaciones entre la
lengua, pensamiento y cultura

Lenguaje sexista: Excluye y discrimina a las mujeres, al fomentar una Idea ormbnea
de las mismas, desestimando su contribucion a la sociedad y su presencia en lodos
los Ambitos

Antecedentes.

Para esta arte me voy a refedir al lenguaje sexista que es ol conjunio de actiudes y
comportamientos que niegan los derechos a ia libertad y a la igualdad de las personas de un
determinado sexo, se refiere o todas aquellas practicas y actitudes que promuaven el trato
diferenciado de las personas en razdn de su sexo bioldgico, del cual se asumen
caracteristicas y comportamienios que se espera, las mujeres y los hombres actien
cotidianamente.

El androcenirismo es la visidn del mundo que sitta al hombre como el centro de todas las
cosas. Esla concepcion de la realidad parte de is idea de que la miraca masculing s la
unica posible y universal, por lo que se generaliza para toda la humanidad

Estorootipos: Percepcion exagerada y con pocos detalies, simplificada, que se tene
sobre una persona o grupo de personas que comparten cieras caracteristicas,
cualidades y habdidades, que busca «justificar o racionslizar una clens conducta en
relacién a determinada categoria socialy, Regularmente los esterectipos son
basados en prejuicios que la sociedad establece conforme su ideciogla de emodelo a
seguirs de conducta o caractoristicas fisicas, esios van cambiando conforme el paso
del tiempo

Para la mejor compresion recomiendo vee

Video de personas que rompen 10s estereotipos: hitps'/ivouty ba/EUGFOvy-4bU

hilps Jiyoutu be/HUDNKCFiahze

Exposicion de Motivos.

El longuaje es una expresion de nuestro pensamiento, un reflejo de los usos y costumbres
de una socledad y cultura determinadas, Por ello, por mucho tiempo &l lenguaje ha side
también fuente de viclencia simbdlica, una hermamienta més s través de la cual se ha
naturalizado la discriminacion y la desiguaidad que histdricamente ha existido entre mujeres

3
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Dado que por mucho tiempo la socledad justificé las relaclones desiguales entre
mujeres y hombres ~confinando a las mujeres 2 las aclividades dal hogar, la atencion de
las hijas e hijos y al rol reproductivo y de cuidados— no es de exirafar que el lenguaje que
por ahos hemos ulilizado esté caracterizado por expresiones sexistas y excluyentes que
han invisibllidad la presencia e ia muljer y, especiaimente, su panticipacion en muchos de

los ambitos plblicos en que hoy son también grandes protagonisias

De esta problemética - y del impacto de inevitablemento tiene o uso de lenguaje on nuastro
desarrollo como sociedad— es que surgid el lengualje Incluyents, el cuai establece nuevas
reglas que se adaptan a una sociedad igualitaria y que fomentan una cultura dei respeto y la

no violencia hacia las mujeres

Fundamentacién.

En esencia, muchas formas de lenguaje y expresiones sexistas que abundan en nuestro
vocabulario — las cusles han pasado de generacién en generacién perpetuando patrones
de comportamienio— construyen estereatipos do género, asociando a las personas
conroles y expeciativas sociales entormo 8 o que deben ser’hacer las mujeres y los

hombres

De esta forma, el lenguaje sexista o excluyente ha reforzado 1a Idea errdnea de gue las

mujeres tienan un paped de inferioridad o subordinacidn con respecto al hombre
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Estas formas sutiles de desvalorizacion de la mujer en el lenguaje son las que, en el
Inconsciente colectivo, se suman a las muchas formas que contribuyen a reforzar la
dasigualdad y, en el peor de los casos, a justificar la violencia ejercida hacia las mujeres

Propuestas de estrategias y acciones especificas en materia de cultura institucional
para la igualdad entre hombres y mujeres.

Las propuesias son tomadas de |la Gula rapida para 2l uso del lengugje Incluyente y no
sexista

A continuacién dajo algunas formas en que se puedes utilizar el lenguaje Incluyente en |a
vida diaria

Los nombres abstractos

No Incluyente Incluyente

X
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Conclusién.

El uso del lenguaje incluyente es muy importante para avanzar hacia ia igualdad de
género, El lenguaje Incluyente escrito se debe usar en todos los documentos que se
producen en las instituciones, asl como en aquellos textos que se utilicen en
productos comunicativos impresos y electronicos para lelevision y radlo, que sirvan
para difundir,

En tal sentido, correponde a la administracion publica, en el marco de I3 puesta en
marcha de las politicas de igualdad de oportunidades, implementar y operativazar
asiralegias de trato igualitario entre hombres y mujeres

La utilizacion del lenguaje no sexista se presenta como una oportunidad excepcional
para hacer creibles las relaciones mas Igualitanas entre |la ciudadania y !a
administracion, Una aportunidad para ir reduciendo espacios de desigualdad y
también porque la administracidn debe demostrar su implicacion y liderazgo en
matena de igualdad de oportunidades.

Mujeres y hombres deben ser nombrados cuando se hace referencia a situaciones
de las que ambos son parte. No hacerio implica “desaparecer” a unas para enaltacer
a otros.

Nada cuesta agregar o modificar lo que decimos o escribimos, o bien, usar palabras
que realmente son inclusivas de ambos sexos sin necesidad de recurrir a terminos
que nos remiten a lo masculino.

Para poder tener una sociedad libre de esteriotipos, acoso sexual e iguldad de
derechos y oportunidades entre ambaos textos,
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
M AMBITO DE TRABAJO

“Propuesta”

Lizbeth Cruz, Cruz
Procuraduria Social de la COMX
09-11-2017
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Introduccion y Antacedentes.

La Procuraduria Social de la Ciudad do México (ProsocCDOMX) &5 una instancia. pars la
defensa de 0§ derechos r : / 1 stacion de
G2rgo

logal

VICIOS @

A Administrag
id, imparcaalidad B
un ol Estatulo de Gebiarmo, asi como de los

der

Asimismo, procura y coadyuva al complimiento de Iz "Ley de Propiadad en Candominio de
nmuebles para ¢l Dstrito Federal®, a través de l0s dilerentes servicios y procedimientos que
minal

o de lomentar una cultura condo

Ley establece; a elec

gualmenta o8 promotora de los derechos economicos, sociales, culturales y amblentaies
(QESCA), promaviendo la part 2lon cludadana, orgar colabo
fitucional y ¢ on de los programas y 0s gQus

los que otorga el Gohiemno de la Ciudad de México

on condominal

El Programa Institucional 2013-2018 de Prosoc plantea una politica social que deberd
aplicarse en conjuntos condominales y unidades habitacionales sustentada en 5 ejes
lomdaticos fundamentales:

1. Construccién de una nueva cullura ciudadana en materia condominal, basada en
la convivencia solidaria y la divulgacidn de los derechos econdmicos, sociales,
cullurales y ambientales y la promocidn de su ejercicio;

2. Fomento a la organizacidn social de la estructura condominal, & partic del
astimulo a |a participacién y la informacidn oportuna;

3. Mejoramiento significativo de las condiciones y niveles de vida de sus residentes
y on modelos de corresponsabllidad y coparticipacion

4, Fortalecimiento de los mecaniamos que respalden acciones concretas aen
materia de habitabilidad y adaptabiidad urbana a ser desamollada por cada una
de sus areas sustantivas en sus estrategias generales, las cuales seguirdn
siendo &l hilo conductor para el trabajo conjunto antre condbminos, instancias
del Gobierno de la Ciudad de México y fa propia Procuraduria Socal. A través deé
ollas la cludadania identificara jos distintos serviclos que presta Is Institucidn de
Bcuerdo a sus atribuciones.

5. Generscidn de acciones vinculantes entre la ciudadania y las Instituciones
gubamamentales, asi como del espacio orgdnico que fomente la exigibilidad

Exposicién de Motivos,

La Procuraduria Socisl, a través de la Subprocuraduria de Promocidn de los Desca, ha
realizado acciones para reducir ia brecha de desigualdad entre mujeres y hombres, a lravés
de diversas acciones de sensibillzacidn y capacitacidn entre habitantes de unidades
habitacionales y condominios de la Cludad de México, pero también al inferior, con el
personsl de esta dependencia

Para realizar esta labor, en su esiructura orgénica de la Procuraduria Social cuenta con ia
Jefatura de Unidad de Formacién y Promocién y con la Unidad de Igualdad Sustantiva,
ambas dependientes de la Subprocuraduria de Promocidn de los DESCA
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Sin embargo, a0n es necesario fortalecer la perspactiva de género como eje lransversal de
las acciones y programas de la Procuraduria, que garantice plenamente el cumplimiento del
mandato del Gobiemo de Ia Ciudad de México en la materia, asli como lo sefialado en la
legislacion local y tratados internacionales.

Fundamentacién,

La Procuraduria Social como instancia promotora de los Derechos de la poblacion de la
Civdad da México, fiene In responsabiécad u obligacidn de establecer estrategias
educativas, culturales y de comunicacién que permitan el raconocimiento y fortalecimiento
de log derechos humanos, la interculturalidad, una vida fibre de violencia y la justicia con
perspactiva de género; tal coma lo sefiala su Programa Institucional 2013-2018, misma que
forma parte de ta politica Seclorial de Desarrollo Social Con Equidad e Inclusidn para el
Periodo 2013-2018 del Gobiemo la COMX

Para entender la importancia y la penetracién de las acciones que realiza Prosoc on la
poblacion, base sedalar que "segin cifras del Censo de Poblacidn y Vivienda de 2010 del
INEGI, existian 2 millones 453 mil 301 viviendas habftadas en la Ciudad de México. De
acuerdo al Censo de Unidades Habitacionales realizado por k& Procuraduria Social del
Distrito Federal (PROSOC) en 2010, el padron registrd 7 mil 234 conjuntos condominales y
unidades habitacionales con 582 mil 180 viviendas y 2 millones 503 mil 418 residentes. E
numero da habitantes en conjuntos condominales y Unidades Habitacionales representa
cerca de un lercio de la podlacidn total, al 28.28%. Aqul cabe hacer notar que el 1oial de
viviendas bajo &l régimen de propiedad en condominio constituye cerca de la cuana parte de
las viviendas habitadas en la ciudad, es decir, &l 23.73%. Dado que Ia cludad ha dejado de
cracer en forma horizontal, se estima que para este 2014, las cifras sera de mas de 8 mil y
habra cerca de 3 millones de habitantes.'

En este contexto ls Prosoc ha implementado estrategias de capacitacion en dos rubros

* Administradores, comités de vigllancia y comisiones en UH y condominios, a
través de les comités DESCA (cultura, medio amblente, deporte e Igualdad
sustantiva), depondientes de la JUD de Formacién y Promocién.

« Personal de Prosoc, a través de la Unidad de igualdad Sustantiva

Asimismo, la Procuraduria Social cuents con una Jefatura de Unidad de Comunicacion
Social, do la cual dependen las &rea de redes sodlales y disefio; en conjunio lenen ia
responsabllidad de difundir las actividades institucionales al intedor y exterior de s
dependencia a través de los diversos medios de comunicacion intemnos y extemos, para dar
a conocer el cumplimiento de los objefivos del Programa Operativo Anual (POA), asi como
transparentar la gestion y la rendicion de cuentas.

La JUD de Comunicacion Social también tiene a su cargo la realizacion y difusion de
campafas do promocion y difusidn de las actividades de Prosoc, asl como de temas de
Interés an materia condominal, DESCA y exigibilidad de los derechos

El objetivo es qus en conjunto, Unidad de Iguaidad Sustantiva, Comités Desca y
Comunicackdn soclal, realicen un plan de trabajo para la sensibllizacion sobre lenguaje

! Gacets Ofickal del Distrito Foderal, Acuerdo por ef que se aprueba el Programa Sectorial de Desarrollo
Social con Equidad e Inclusion 2013-2018, 21 de octubre de 2014, descargado de
http: / fegservicios. df gobumx/prentuario /vigente /5252, pdi
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incluyente e imagen de las mujeres libre de eslereotipos, dingido a personal de la Prosos y
habitantes de unidades habitacionales y condominios de la COMX

Propuestas
1. Propuesta de acciones para parsonal de Prosoc/ Comunicacion social-UIS
Objetivo.

Contientizar la problematica de desigualdad de género y la Importancia de la
ulilizacion del lenguaje Incluyanta en el Ambito lsboral y atencidn cludadana

Acciones

* Conversatorios con especialisias para sensibilizar y reconocer Ia imporancia de una
vida libre do violencia y los diferentes tipos de disciminacidn hacla las mujeres

*  Taller de uthizacion de lenguaje incluyenta en el Ambito laboral y los diferentes tipos
de viclencis hacia las mujeres

* Actividades l0dicas para facilitar el aprendizaje de forma creativa, en matoria de
derechos de las mujeres, lenguaje incluyente, vida libre de violencia y lipos de
violencia hacia las mujeres .

* Elaboracion de manual para la realizacion de formatos, oficios, documentos oficiales,
con lenguaje incluyente

* Elsboracién de tripticos, infografias y carteles sobre fa imporiancia de una vida libre
de violencia e identificacion de los diferentes tipos de violencia hacia kas mujeres y de
la perspectiva de género en el &mbito laboral

* Toller de capacitacion a personal de comunicacion social para la elaboracién de
criterios y manuales en la realizacion de mensajes dingidos a la poblacion.

2. Propuesta de acciones para habitantes de condominios y unidades
habitaclonales de la COMX/JUD de Comunicacion social-UIS-JUD de Formacién
y Promoclén.

Objetivo

Generar estrategias para lo sensibdizacidn de los habitantes de condominios y
unidades habitacionales para promover &l uso de lenguaje incluyente, asi una mayor
participacion de las mujeres en los espacios de participacion condominal, haclendo
de lado estereotipos de género.

Acciones

Actualmente a través de la Subprocuraduria de Promocidn de los DESCA, se
reakzan ya diversas actividades, misma que a través dal rea de comunicacidn social
y la UIS se reforzarian en favor de una nueva cultura condominal con perspectiva de
génaro

* Capacitacsdn a integrantes de comités DESCA en maleria de perspectiva de género,
lenguaje incluyente y vida Rbre de violencia
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* Acompafiamiento 3 comités Desca para la formacion de comités condominales en
materia de Igualdad Sustantiva (acluaimente ya se lorman comités de proteccion
civil, cultura, deporte, medio ambiente, entre otros)

* Realizaciéon de conversatorios sobreé 13 imporiancia de una vida libee de violencis
hacia las mujeres y la importancia de su mayor participacidn an Is asambleas

* Elaboracion de materigles (tripticos, carteles, infografias) para su difusion en el
interior de los inmueblos sobre I mportancia de una vida libre de violenca y la
eliminacidn de los eslersotipos de género. (Por cuestiones presupuestales, estos
materiales se reallzan en formato electronico con acceso & descarga y reproduccion)

3. Propuesta de campaiia publicitaria/JUD de Comunicacién Social
Proponer en ol marco del Programa Operativo Anual 2018 la promocién mediante medios
audiovisuales y una campafa publicitaria, en favor de los derachos de las mujerss en la
Ciudad de México, destacando s importancia de su participacion en el ambito condominal
como: administradoras, integranies de comités y mediadoras.

La difusidn de la misma se realizara a través de la pagina Web de la Dependencia, asi como
a través de sus redes sociales Twitter:@ProsocCDOMX y Facebook: /IProsocCOMX

Conclusion.

La suma de las acciones antes sefisladas parmitiran fortalecer 1a labor qua la Procuraduria
Social ya vieno realizando en favor de una politica de reconocimiento a los derechos de las
mujeres, en el marco de sus atribuciones como ente promotor de los DESCA,
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

“Propuesta”

Aguilar Espinosa Lucina
Contreras Buendla Raul
Siles Buendia Arturo
S.7.C. METRO

07-11-2017
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Introduccién.

En el Sistema de Transporte Colectivo, donde dia a dia se trasiadan airededor de § millones
de personas, s de vital importancia sensibilizar a loda la base trabajadora sobre el uso de
un languaje incluyente, debido a la alta interaccidn que sa tiene entre las diversas Areas
administrativas y oporativas que ia componen, ademas de que ia mayoria de k2 informacién
qua se genera dentro de sus Instalaciones es treamitida hacia al exterior mediante
comunicados en forma de careles, posters, notas Informativas, tweets, etc. De he ahl la
importancia de utilizar un lenguaje libre de estersotipos y que incduya de forma correcta a
{odos los seciores de Ia poblacidn

Este trabajo ha sido realizado por personal perieneciente a la Coordinacion de Desarrolio
Tecnoldgico adscrita a ks Gerencia de ingenieria y Nuevos Proyectos, la cual realiza
actividades técnicas - operativas, que se desamollan en conjunto con as diversas dreas de
2813 Institucion Gubemamental

Para la reakzacidn de nuestras labores cotidianas se generan oficios, notas informativas,
repories, circulares, formatos, elc. y es prioritario utilizar un lenguaje inciuyente donde el
mensaje incluya a mujeres y hombres por igual, promoviendo siempre la equidad de género
y aliminando todo estersotipo negativo acerca de la imagen de la mujer, ya que acluaimente
dontro de esta emprasa gubemamental hay mujeres y hombres on puestos de mando, por o
que es importante mantener un equilibno y darle &l jusio lugar a cada persona

Antecedentes.

La presente disedacidn conliens algunas recomendaciones a seguir para darle continuidad
& Ia redaccidn de comunicados infermnos con lenguaje incluyente que s vienen generando
dentro de esta Coordinacién, esperando formar un precedente para qua las demas dreas dal
Organismo sa sumen a8 Ia Iniciativa y se difunda ests cultura en toda a infraestructura
administrativa del Sistema de Transporte Colectivo

Exposicién de motivos.

Respecto a la Importancia del lenguaje incluyents, primaro debemos mencionar que surge
su sefaiamiento en el Plan Nacional de Desarrolio 2013-2018, el cual, tiene como uno de
sus cjes transversales, la porspoctiva de pgénero; luego entonces, estan las lineas de
PROIGUALDAD 153 ‘ElNminar el lenguaje sexista y excluyenie de la comunicacidn
gubermnamental escrita y cotidiana® y Ia 6.7.3 “Promover el uso de un lenguaje incluyenta en
los Informes y documentos oficiales™. También esta e! arficulo 20, seccidn segunda de ia ley
para prevenir y eliminar la discriminacion: XXXHI, “Promover el uso no sexisla del lenguaje
o infroducir formas de comunicacion incluyentes en ol Ambito publico y privado”, Asimismo,

g oxisten moltiples estudios que on sus conclusiones plantean que Su usO €S un Paso
Inctispensable para el logro de la igualdad. ;Por qué?, si bien el lenguaje expresa lo que
pensameos, al mismo tlempo contribuye a formar nuestro criterio y nuestra percepcion de la
reafidad. Esta accién para modificar el lenguaje contribuye & modificar &l pensamiento
“ponsar la forma de Incluir a las mujeres en el texto nos llevard a refloxionar sobre su
inclusion en las actividades cotidiana”. Adicionalimente hay una méxma que afirma “LO
QUE NO SE NOMBRA NO SE VE", de modo que nombrar a las mujeres es hacerlas
visibles.
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Fundamentacién.

La Ley Fedaral para Prevenir y Eliminar ia Discriminacion promulgada en nuestro pals, a la
lotra dice: *... foda distincidn, exclusidn o restriccidn, que, basada en el origen éfnico o
nacional, sexo, edad, discapacidad, condicidn social 0 econdmica, condicionas de salud,
lengua, religidn, opinlones, preferencias sexuales, estado civll o cualquier olra ‘tenga por
efecto Impedir o anular el reconocimiento o el ejerciclo de los derechos’ y la igualdad
real de oportunidades de las personas...”

Lo que significa que no todo acto de diferenciar constituye un acto discriminatorio. Este salo
se produce cuando la diferenciacion afecta el reconocimiento de los derechos y la iguaidad
de oportunidades para ejercerios. Conviena subrayar que no se afirma que debemos tener
ol mismo trato hacla lodas las personas que cConocemoas y con quienes interactuamos a lo
largo de nuesira vida, porque sin duda el ejercicio de (a liberlad de eleccidn y pensamienio
nos puede llevar a tener preferencias, no constituye discriminacién a los derechos
fundamentales de las personas

Se entiends como lenguaje incluyente al lenguaje gque nombra y visibiliza & [as mujeres, en
oposicion al llamado "masculino genédrico™, que utiliza el termino masculino para referirse a
los grupos donde hay mujeres y hombres. Por ejemplo, cvando se dice "hombre” para
referirse al ser humano o cuando se dice “empleado” o “funcionario”, para referirse al
personal de una empresa. En aste punto se podria pensar que Ia Unica forma de visibilizar a
las mujeres es usando &l “desdoblamiento”, no obstante, sl bien es el recurso mas senciflo y
utilizado, no es el inico.

Por otro lado, cuando hablamos de lo invisible que son las mujeres en la literatura, nos
referimos a un conceplo utilizado en las clencias sociales para designar un mecanismo
cultural, que lleva a omitir la presencia de algunos grupos de la poblacidn someticos a
relaciones de dominacibn, donde &l caso mas evidente es el de las mujeres. La percepcion
androcéntrica del mundo ha llevado 2 ocultar 2 las mujeres en todos los aspecios de la
historia humana

“La erradicacién de la violencia contre las mujeres y el respeto Irrestricto de sus
derechos humanos constituyen una agenda global y un desafio para cada pals”™,

El lenguaje incluyente y no sexista es una accidn donde se promueven las relaciones de
respeto e igualdad entre los géneros, haciendo visibles a as mujeres y que sirve como un
medio para prevenir la violencia y discriminacion contra cualquier persona, haciendo
referencia a toda expresion verbal o escrita que ullliza preferiblemente el vocabulario neutro,
0 que hace explicito e femenino y el masculino. Asimismo, evita gensralizaciones del
masculino (masculino genérico), para situaciones o actividades donde aparecen mujeres y
hombres. Con este tipo de lenguaje se busca eiminar todo tipo de expresiones y palabras
que denigran o disariminen a las personas, evitando que se reproduzcan eslereotipos de
génoro minimizando la violencia contra las mujeres

Por ofro iado, en o referente a los esterectipos, én la actualided se sigue cometiendo el
emor de utilizarios, para eliquetar & les personas que se visten o plensan de forma diferente
8 nosolros, y esio nos hace regresar a lo que en un principlo mencionamoes, ya que al ser
parle de |a plentila del Sistema de Transporte Colectiva, convivimos con una gran
diversidad de personas, no sclo de la COMX, sino también de las distintas paries de a
megaldpolis y de los diversos estados del inferior de la Repibiica Mexicana, De ahi la

4
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importancia de sensibilizar a todo el personal para evitar y no promover el usc de
esterpolipos que tanto dafio hace a la poblacion

En el caso dal lenguaje Incluyente, nolamos que & las mujeres se les ha relacionado durante
muchisimos afios con los estereotipos de belleza, seduccion, dulzura, sumision, abnegacion
sacrificio en el matrimonio y la maternidad, mientras que por ofro lado & los hombres s& les
ha relacionado con los estereotipos de fortaleza, insensibilidad, proveedor, jefe de familia y
orlentados hacla la competitividad, Por lo anterior, podemos aseverar que estos esteractipos
s convierien en agentes que fomentan la discriminacion,

En la actualidad algunos de estos roles son absurdos, mas sin embargo, se siguen
ulilizando en todos los niveles socko — econdmicos, en muchas comunidades indigenas y en
la mayoria de las grandes ciudades

Para comprobar lo anterior, solo basta con observar nuestro démbio laboral, donde
cominmente usamos eofiquelas, sobrenombres o lenguaje discriminatorio, utézandolo
consciente o Inconsclentemente, ya que ha sido parte de nuestra cultura laboral y con lo que
hemos convivido por afics. Otro indicador 88 presenta al momento en que una persona de
nuevo ingresc antra en nuestra comunidad iaboral, desde ol primer dia se lo etiqueta como
“la nueva (o), "Ia novata (o), stc. desde ese momento comlanza la discriminacion y el
prejuicio, que crece de forma significativa si es que la persona en comanto, llega a obtener
un mejor puesto O JACHNZA uNd Promocidn primen que nosotros.

Esios eslereolipos nocivos sa repiten cada dia en los cenlros de trabajo y son difundidos
valiéndese de la mofa, ol chiste, el sarcasmo, etc. a través de la radio, prensa, television, y
demas medios de comunicacion

Por lo anterior, toma relevancia comenzar a tomar acciones para qua desde nuestra
frinchera avitemos este lipo de expresiones y cambiarias on medida de lo posible dentro de
nuestro entorno, Ldificil?, si imposible?, NO. Tenemos la gran oportunidad de ofrecer a las
nuovas generaciones una nuava cultura, una forma distinta de ver a las personas,
Eberandolas de la pesada carga de los estereotipos, educando a nuestra niflez con valores
de inclusidn, empatia, lolerancia y amor propio

Las mujeres viven distintas formas de discriminacion que limitan el ejerciclo de sus derachos
y libertades, s discriminacion hacia ella se baja en esterectipos y practicas saxistas dejando
a las mujeres sdlo como grupo poblacional. Tristemente, la discriminacion, que en palabra
no se dice sdlo so hace, se encuentra arraigada en creencias como “deberes” que ellas
deben cumplir "por naturaleza® en la familia, “cullura™ (asi debe ser) y en I3 sociedad. La
discriminacidn repercute en desventajas: oportunidades desempefiar diversos cargos en &l
mercado Eaboral u ocupar puestos de répresentacion plblica.

m Nos ilama ia atencién esta imagen, ys que nos
parece dificl pensar que aln en esta época,
hay personas que educan a sus hijas con la

“Alienten a sus hijas: idea, "buscar marida”, limitando su potencial,

A estudinr, a viajar, atropallando sus derechos y matando los

acrecery NOa susiios de una mujer
buscar marido",
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Propuestas de estrateglas y acciones especificas.

Creemos firmemente que sl gueremos un cambio, debemas educar a nuestras hijas para
que crezcan en todos los sentidos, cubriendo los ambitos emocional, persanal y profesional
slentando siempee perseguir sus objetivos, persaverar en superarse hasta conseguir sus
objetivos, arrancando de raiz el esterectipo de que por $8lo hecho de ser mujeres no podran
alcanzar las melas que se hayan fijado. Mientras que a nuestros hijos debemos educarios
en un ambiente de igualdad hacia las mujeres, haciéndole saber que ambos tienan los
mismos derechos ante I3 ley y la sociedad, erradicando de ralz los estereotipos negativos de
forma activa, haciéndolos participes de ias labores del hogar, participando en preparar la
comida, hacer el aseo de su cuarto, lavando los lrastes de la comida, elc, Creemos que con
acciones como estas ayudaran a la transversalidad de la iguaidad de género

Otro punto importants y que debe tratarse s &l realizar acciones a nivel escolar, ya que
dentro de los bros de texto y I8 ideclogla de los profesores y de la mayor parte de la
poblacion infantl y juvendl, s0n no esta preparada para realizar estas acciones que pueden
cambizar de forma sustantiva nuesira patria

La violencla de género se considara como todo acto sexista que tenga o pueda lener como
rasultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico, emocional, laboral, econdmico o
patrimonial; la coaccibn o la privacion arbitraria de la libertad, asl como ia amenaza de
ojecutar tales aclos, tanto si s& producen en &l ambito piblico como en el privado. No es
s6lo maltrato fisico o verbal al que se vea sometida una mujer, atafie otras formas de
viclencia, aigunas mas disimuladas a las gue algunos han llamado *micro violencia® que se
perpetian muchas veces an aspacios mas privados y de las cuales poco se habla o
comportamientos ganeradores de violencia que se han vuello recurrentes, convirlidndose en
comportamientos sodiales aceptados, considerados camo "nalurales”, como:

* Violencia psicologica

* Sexual.

* Patrimonial (las mujeres cultivan més de la mitad de los productos de! mundo, en muchos
lugares no so les permite toner tiorras en propledad nl heredarias)

* Econdmica

* Hosligamiento

* Violencia doméstica
* Violencia laboral

* Violencis obstétrica.

Institucional (obstaculizar o impedir que las mujeres tengan acceso a las politicas publicas y
ejerzan los derechos previstos en las leyes para aseguraries una vida lbre de violencia),
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Recomendaciones,

Regresando al tema de lengusje Incluyente, encontramos fas sigulentes recomendaciones
para aplicario de forma efectiva

(XN

i

Recordar siempre que 1a poblackon esta compueasta por mujeras y varonas

Que las mujeres deben sar visibles en el lenguaje, deben ser nombradas

Buscar favorecer la represaniacion de tas mujeres y los varones en ol lenguaje en
ralaciones de igualdad y colaboracion

Evitar el uso del masculino genérnico

Tenar en cuenta que |a lengua cuenta con los recursos suficientes para evitar e uso
del androcentrismo

Nombrar de acuerdo con el sexo de cada persona

Recomendacionas especificas:

1

Un recurso sencilio y, por lo tanto, de amplio uso, es el uso del desdoblamiento, que
consiste an usar femanino y masculing cuando se Irate de un grupo COMPUESto por
mujeras y hombres

Usar gendricos abstractos én sustilucion del masculino

No Incluyente Incluyenta

El personal de la insthucion

Los empleados de la institucidon

Los directores La direccién { El cuerpo directivo

Los coordinadores da area La coordinaciaon del Area

3

Agregar la palabra persona

No incluyente Inciuyents

La persona beneficiaria

£l beneficiario

El acreditado La persona acreditada

Los usuarios Las personas usuarias

En lugar de usar el masculine para nombrar a hombres y mujeres diclendo “el qua™ o
"os que®, "aquellos que®, "aquel que’, se puede decir “quien” o "quienes”

Se puede sustituir &l uso de “ung”, por “siguien”. También se puede modificar el
verbo o uliiizar una forms impersonal

Incluyenta

No incluyente
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Cuando uno lene duda, debe Cuando algulen tiena duda, debe
preguntar praguntar

Cusndo tenemos duda, debemos
preguntar

Cuando se lene duda, se dabe
preguntar

Si llenes duda, debes preguntisr

Asl @s como uno se slente enfermo Asl es como slgulen se slanta
cuando tiene alguna enfermedad

6. Los posesivos “suyos”, "uyos® y "mios” se pueden sustitulr por otras palabras que
lengan al mismo sentido, paro no refieran a un genérico especifico

7. La patabra "otros” puede sustituirse por "demés”,

8. Palabras como “muchos” y "pocos” pueden sustituirse por otros tdrminos que den el
mismo sentido
Nombrar siampre en femenino las profesiones de las mujeres

10. Eliminar el articulo que anlecede a palabras que no varian en lo que se refiere al
género o eminar el pronombre masculine.

11. De acuerdo con Maria Julia Pérez Cervera, se habla del sentido seméntico “cuando
en el hablar se usa e! masculino como genérico &n una primera frase e
inmediatamente después se usa &l mismo mascullno pero, esta vez, en santido
estrictamente masculino” en este caso, es necesario modificar la redaccion

12. Cuando hay varios sustantivos de diferente género, a fin de evitar que el adjotivo sea
masculino, se puede sustituir por otra palabra

Recomendaciones para slaborar dooumentos

1. Si vamos a enviar un comunicado y sabemos el cargo de la persona, pero no su

nombre,
‘ No incluyente | incluyents
‘ Al jefe de departamento A la jefatura de departamento:

Pero si sabemos el nombre de la persona, hay que poner el cargo en femenino o masculino
segln corresponda

2. El cargo de queen firma también debe ponerse de acuerdo con &l sexo que
corresponda

Cuando se trata de formatos que van a ser por mujeres y hombres, deben usarse
los gendricos 0 modificar la redaccion

e
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No incluyenie Incheyente

| Firma del solicitante Firma de quien solicita
El emploado La parsona empleadn
El beneficlario La persona beneficlada

Desconociamos que as el "Languaje incluyente” pusde tomarse como forma comin de
oxpresion, pero realmente ;se sabe cudl es su significado? (Como debe influic an Ia vida
diaria?, el desconocimiento no me desiinda de la responsabilidad de tratar con respeto y
consideracion a los demés.

Sabemos que es la discriminacion, sin embargo ¢la evitamos?, examinamos muchas formas
de discriminacidn y Lqué implicaciones llene en nuestra vida diaria?

Independientemente de como fuimos educados, | Sabemos que significa el respeto?

Procede stimoldgicamente del latin respecfus, que significe “accldn de mirar atras”,
“consideracion, atencidn”, sugiere entonces como una mirada atenta, tomar aigo en
consideracion. Es reconocer el derecho ajeno; es el reconocimiento, consideracién, atancidn
o deferencia, que se deban a las otras personas. Es una condicidn “sine qua non” para
saber vivir y alcanzar la paz y la ranquilidad. El respelo es un “valor” basado en & ética y
en ia moral

Una persona cuando es respeluosa, acepta y comprende las maneras do pensar y
actuar de las distintas personas, tamblén trata con sumo culdado todo aquello que lo
rodea.

Conclusién.

El respelo debe Ir acompafiado del sutedominio, ¢Por gQué?, porque muchos de los
problemas s& deben 8 qua las personas no fienen sutodominio, ocasionando que mucha
gente deje para despuéds las cosas importantes y que no rinda bien en la vida diara. Otras
consecuencias de carecer de autodominio son: maltrato verbail, abuso del alcohol, violencla,
divorcios, deudas innecesarias, adicciones, carcel, traumas emocionales, enfermedadas de
tranamigidn sexual, ombarazos no deseadoes, discriminacién, etc. Como vemos, quienes no
tienen aulodominio se causan dificultades a si mismos y se las causan g los demés

Ls autodiscipling se estudid en la década de 1840; sin embargo, estudios reclentes indican
que las personas demuestran hoy menos autodisciplina que antes

LPor qué se necesita cultivar el autodominio?

Porque las personas que controkan sus emociones, por lo general benen menos problemas
graves, es mas fadl llevarse blen con los demas y nos evita la colera, la ansiedad y la
depresidn, siuaciones gue nos podrian levar a I3 discriminacion
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Ayuda & resistir las tentacionas, a controlar los malos impuisos, a8 no tomar decisiones de
manera apresurada, sino a medir las palabras y pensar bien antes de hacer o decir algo

Si actuamos mientras estamos slterados, es muy probable que las emociones nos controlen,
lamentando haber dicho o hecho aigo sin pensar

Sdlo se mencionan dos cualidades que nos ayudardn a evilar |3 discriminacion

Por otro lado, sme comprometo a nos discriminar y no sblo eso, sino a8 tratar con
consideracidn a los demas?

A lo kargo de la vida, he visio que las buenns y malas acciones se contaglan, sl empsszo a
Iratar con respelo y dignidad a los demés, . qué lograrg?, vy si ellos no me tratan igual ¢ como
reaccionaré?, en esto entra el aviodominio, ya que de ml dependerd ¢l cdmo YO trate, el
como YO ayude, el como YO contagie, el cdmo YO doy el ejlemplo, NO ESPERANDO NADA
A CAMBIO, =blo 85 un grano de arena en un inMenso mar, sin embargo, quianes estén a mi
lado se beneficiardn, ya que mi familia y mis compafiaros seguirdn mi sjemplo,

Referencias,

Nacional financiera, Recomendaciones para el uso de un lenguaje Incluyente. Abril
2017 Version 1

Manual de comunicacion no sexista. Hacia un lenguaje Incluyente, INMUJERES. 2015

Gula para el uso de lenguaje incluyenta y no sexista en la CNDH.2016

Racomendaciones de lenguaje genero de SEDESOL

WIKIPEDIA.

Anexos.

157



INMUJERES CDMX (] CapitatSocial[ESa]

INSTITUTO NACIONAL ¥ LAS MUMXRS CAOAD DI MEXICO

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

NMUIERES  CDMX | | CapitaiSocial el

T PO ©8 QINeTRND 0oN MeGHTsA Jel Programa o

wrrhd 2 48 Tramaeraanied de b Perpectva de Géners

Empern o ieamde Nasonal 2 s Vigerey no reces, Derpacte o8 puntng de ymts arpresason por e
monras(en! del praveniy Yatao'

INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacién de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores plblicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

“Propuesta de modificacién en la denominacién de las plazas ylo categorias
del personal operativo que labora en el Sistema de Transporte Colectivo"

Maria Jocabed Hernandez Ramirez
Matilde Garcia Rodriguez

S.T.C. METRO

07-11-2017
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INTRODUCCION

Le dscriminacidn por razones de sexo o género es una de las problematicas de derechos
humanos mas arragadas en México, y la Ciudad de México no es la excepeidn

Esta discriminacion que viven y sufren las mujeres atraviesa todos los &mbitos de sus vidas,
desde lo acondmico, politico, social y juridico, hasta lo familiar y laboral, entre otros, y
obstaculiza la realizacion de sus derechos humanos y dificulta la participacion de las
mujeres en condiciones de igualdad en la sociedad

En fas Oltimas décadas del siglo pssado, en el plano intemacional se dieron grandes
avances on cuanto al desarrollo normativo para la proteccién especifica de los derechos
humanos de |as mujeres, Claros ejemplos son la adopcion en el ambito de Organizacion de
las Naclones Unidas de la Convencidn sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer y su Protocalo facultativo, y on ol ambilo de la Organizacién
da Estados Americanos la adopcién de la Convenddn Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar 1a Viclencia contra kas Mujeres.

Para cumplir con estas obligaciones, los Estados Parte convienen en adoptar de manera
progresiva, medias especificas (incluso programas) para fomentar el conocimiento y fa
observancia del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, asl como que se
respeten y protefan sus derechos humanos en general

En el marco de la Ley de Iguaidad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Fedaral
(instrumento que colocd a México a la vanguardia en maleria legisiativa para lograr Ia
iguaidad entra mujeres y hombres), tomando en cuenta los lineamientos establecidos en la
Ley Genaral en la matena, y con la finalidad de sentar las bases de una polltica de igualdad
da género, se han Inslaurado diversos mecanismos. instrumentos y programas
(capacitacion) al personal de todas las dependencias del gobiemo de la Cludad, con &l
propdsito de que adopten medidas y, en amblto de competencia y en la medida de lo
posible, se realicen cambios estructursles y de politicas pubiicas para eliminar cualquler
forma de discriminacidn en contra de las mujeres Incluida la discriminacion direcls o
indirecta fomentada por diversos factores sociales y culturaies que propagan ldeas, teorlas o
simbolismos de superiordad, Incluido el androcentrismo, entendiéndose por éste Ia
organizacién del orden simbdlico, sus estruciuras econdmicas y socioculturales a partir de la
idea dal hombre como sujeto central y dominante

En este sentido, es importante destacar que a través de 'a palabra, verbal o escrila, las
sociedades transmiten ideas, sentimientos, modos de pensar y esquemas de percepcion y
valocackon perpetuando sus usos y costumbres y consolidando las relaciones entre lengua,
pensamiento y cultura

En el Lenguaje, la distincion ente femenino y lo masculino en sl misma no es Indicativa de
sexismo nl de discriminacion, ya que en ocasiones resulta necesaro nombrar
separadamente a ias mujeres de los hombres

El sexismo se produce cuando estas distinciones se toman jerBrquicas y exciuyentes,
valorando a una de las partes sobre ks otra. El problema se ubica en las sociedades y
culturas cuando a la representacidn y significacion de lo masculino se le asigna un valor
suparior y universal que invisibiliza y descalifica ko femenino
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El androcentrismo ha consolidado una visidn que segmenta el papel de las mujeres y los
hombres segin los roles que deben cumplir en diversos ambitos de la vida piblica y la viia
privada

Por ko anterior, resulta indispensable sliminar el sexismo en el lenguaje qus persigue dos
objetivos: a) visibilizar a las mujeres y la diversidad social, y b) equilibrar (as asimetrias de
género

El primero, implica ovitar expresiones sexistas que denotan desprecio, subordinacidn o
ridiculizacién de las mujeres, y reafirma su construccién como personas activas,
Independientes, conscientes de sus deberes y derachos en las esferas plblica y privada

£l segundo, corresponde a 1a funcién modeladora del lenguaje, que Incide en los esquamas
de percepcion de la realidad, y con elfio pretende contribuir a8 forjar una sociedad gue
reconozea e integre ka diversidad, la igualdad y la equidad de género,

ANTECEDENTES

El Sistema de Transparte Colectiva es un Organismo Piblico Descentralizado dependiente
del Gobierno de la Ciudad de México, pledra angular del Sarvicio Pablico de Transporte de
la Ciudad y Area Metropalitana, pionero an temas de movilidad, adoplados paulatinaments
por ofros medios de transporte como Metrobds, Transportes Eléctricos, Tren Ligero, y a nivel
internacional (por metros de otros paises del mundo)

Como ejemplo, se encuentra k2 maniobra de control y dosificacién de usuarios, tiene el
proposito de evitar la saturacidn de pasajeros en los andenes, pasillos, vestibulos y tranes
durante as horas de mayor afluencia y asi mantener la continuidad en la prestacion del
servicio de transporte en condiciones de seguridad y eficiencia, en ol afo 1887, quedaran
formaimente establecidas

A pariir del Convenio de Colaboracion Intednsitucional se implementan i separacidn de
hombres y mujeres y se asignan los primeros carmos de jos trenes en las lineas 1,2, 3,7, 8,
812, A, y B como parte de las medidas positivas del Programa Viajemos Seguras.

El Sistema de Transporte Colectivo cuenta con una planiila personal de mas de 14,676
trabajadores, de los cuales el drea operativa cuenta con de 5474, resultan indispansables
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para dar continuidad al servicio a través de 1a explotacidn de trenes, atencidn de incidentes y
trato con el pablico usuarko,

El parsonal operativo de Transportacion, se encuentra conformado de Conductores "A” de
Transportacidn, Inspectores Jefes de Estacidn, Supervisores de Servicios Publicos,
Reguladores y Jefes de Reguladores, las mujeres poco a poco, han ingresado a estos
puestos o categorias, antes, exclusivas de fos hombres,

EXPOSICION DE MOTIVOS

La realidad laboral en el Sistema de Trasporte Colectivo, es que las mujeres poco a poco,
han ocupado plazas o categorias, antes exciusivas de hombres, como son los Conductores,
Inspectores Jefes do Estacion, Superviscres de Servicios Publicos, Reguladores, Jofe de
Reguladores, pero hoy en dia la cifra de mujerss ocupando estos puestos, es amplia y en
crecimiento. Por lo mismo, el Sistema de Transpore Colectivo como piedra angular ded
transporte en I Cludad y éreas conurbadas, dobe poner el ejemplo reconociendo y
visualizando a |la mujer y su importante tabor {(en que se han venido posesionando) en el
Servicio Poblico de Transporte y no resistirse a feminizar estas ocupaciones.

Es importanie destacar que incluso en el Sistema de Movilidad 1, ya existen [as plazas de
Qperadoras de Camiones y en ef servicio piblico concesionado ademas ya se cuenta con
Conductoras de Vehlculos Mujeres para Taxis, por tal motivo, resulta necesario realizar esta
modificacién desde la denominacion del puesto, para reconocer formalments esta realidad.

Para ejemplificar con datos durps, a sepfiembro de 2017, se tiene conocimiento que sl
Sistema de Transporie Colectivo cuenta con 1,849 trabajadores que realizan la funcidn de
conduccion de trenes, distribuidos de |8 siguiente manera:
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Personal de Transportacion 2017

CATEGORIA HOMBRES | % |MUJERES| % |TOTAL| %
| CONDUCTORES 1301 | 56.74 | 648 6292 | 1,849 | bB.44
| INSPECTORES JEFES DE
ESTACION 765 3336 | 266 054 [1,031 | 3259
REGULADORES | 173 754 |39 448|212 [6.70
[ SUPERVISORES DE .
| SERVICIOS PUBLICOS 54 235 |18 207 |72 |228
TOTAL 2.203 100.00 | 871 100,00 | 3,164 | 100.00

FUDAMENTACION

Las mujeres han vivido a lo largo de la historla una situacidn de discriminacién que tiene sus
ralces en relaciones de poder histdricamenie desiguales entra mujeres y hombres. Se
requiere un cambid en los patrones culturaies y sociales de poder, que Bevan a la
discriminacién en el respeto y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres. Para
logario, 5o requiere de un trabajo fino, profundo y extendido por parte del estado, de la mano
de mueres y hombres

Si bien se han tenide avances importantes en los Gitimos afios respecto al establecimiento
da un marco normativo que reconozca s derechos de las mujeres, se requiers cantar con
un mecanismo que le dé seguimienio y evaibe su implementacidn. Asimismo, deberd
amonizarse toda la legisiacion de la Ciudad de México, para logra la proteccién mas amplia
que garantice los derechos de las mujeres en todos los d&mbitos de su vida: civil, penal,
administrativo, famikar y laboral

En este (itimo rubro (laboral) sigue siendo preocupante |la desigualdad respecto a los
derechos laborales de las mujeres. Esta situacion es clara al analizar los datos que sefialan
el acceso de las mujeres al trabajo, las cargas de trabajo extra en las tareas domésticas, asl
como la desigualdad en percepclon de salario por trabajo igual

Reconocer que la realidad laboral, o3 que cada dia mds mujeres se suman a desempefiarse
en trabajos exclusivos (en el Imaginario social) de hombres, por fo que surge la necesidad
do visualizarlas en esos puestos y reconocerias, identificandolas desde la denominacidn de
los puestos ylo categorias.

Lo antenior, lene su fundamento:

Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacidn contra 1a Mujer,
adoptada y abierta a la fima y ratificacién o adhesion por la Asamblea General de las
Naciones Unidad en su Resolucion 34/180, de 18 de diciembre da 1979. Mé&xico la ratificd el
23 de marzo de 1861

Protocolo facultativo de la Convencién sobve la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacién conitra la Mujer adoptado por la Asamblea General en su Resolucion A/54/4,
de 6 de octubre de 1280 Ratificado por México &l 15 de marzo de 2002
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Convencidn Interamericana para Pravenir, Sancionar y Erradicar la Vidlencia contra la
Mujer, adoptada en Betém do Parg, Brasll, el 09 de junio de 1984, en el vigésimo cuarto
periodo ordinario de sesiones de la Asambies General de la Organizacién de Estados
Americanos. México la rarifics el 12 de noviembre de 1998,

Constitucién Polltica de los Estados Unidos Mexicanos (articulos 1" y 4)
Ley de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal
Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el Distrito Federal

PROPUESTAS DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE
CULTURA INSTITUCIONAL PARA LA IGUALDAD LABORAL ENTRE MUJERES Y
HOMBRES

El Sistea de Transporte Colectivo, a través da 1z Gerencia de Recursos Humanas, autorice
¢l cambio de denominacion de las categorias y/o puestos del personal operativo adscrito a
todas y coeda una de las Unidades Administrativas/Operativas que conforman el Organismo,
en ol caso de qua una mujer k2 ocupe, para modificario con lengusje incluyante y femenino
y. Sobre todo reconocer que hay mujeres trabajando on esios puestos Yy que no tenen
limitaciones en sus habllidades ({tanto personales como profesionales), para desarrollarse de
maner adecuada y exitosa.

Para el caso concreto dal Area de Transportacion, para quedar como a continuacion se

sofiala:

Denominacion el Pueste Actual Se suglore el cambio en caso do que una
| mujer ocupe la plaza, categoria y/o puesto
| Conductor "A” de Transportacian Conductora "A” de Transportacidn
| Inspectar Jefe de Estacion .| Inspectora Jefe de Estacién ) 4
_Supervisor de Servicios Piblicos Supervisora de Senvicios Puoblicos

Regulador Reguiadora

Jefe de Reguladores Jofa del Personal de Reguladores

REFERENCIAS

Primera Conferencia Mundial sobre la Mujer 1975
SEDAU, la no Discriminacién

Belem Do Para, la no violencia (1388)

Declaracion y Plataforma de accién Beging de la 4* Conferencia Mundial de ta sobre la
Mujer (1885)

Programa Visjemos Seguras en ol Transporte Publico

Programa de Mediano Plazo CDMX. Ciudad Segura y Amigable para Mujores y Nifias
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREQTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

“Propuesta de Brlef para la Promocién para celebrar el Dia del Abuelo”

Maricruz Villanueva
Delegacion Miguel Hidslgo
08-11-2017
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introduccién

En el sigulente trabajo se realiza una propuesta de un cartel para celobrar ¢l “Dia det sbusio®. En
ol cual e incluye de manera iguaiania la participacian tanto de las mujeres como de los hombres

En esta propuesta se tomé como referencia un cartel realizado por la Delegacion Miguel Hidalgo
en 2017 para promover la convivencia famillar ase dia

Basicos del proyecto
A) Tipo de proyecio: A través de carteles, volantes y redes socales fomentar la
calebracién del "Dia dei Abuelo”™ o lravés de actividades realizadas por l& Delogacion
Miguel Hidalgo
B) Instituciones y dependencias: Delagacion Miguel Hidaigo

C) Responsables del proyecto: Addan David Hemandez Sénchez y Maricruz
Villanueva

D) Integrantes del equipo: Adrian David Hernandez Sanchez y Maricruz Villanueva

E) Fecha de entrega: 9 de noviembro de 2017
Antocedentes
A) LCuél es el bien o servicio? Promover el Dia de la sbuela y &l sbuelo para fomentar la
convivencia familiar, asl como el respeto hacia los adultos mayores y la importancia que tienen en

la apoctacion cultural v social en la comunidad

B) ¢Qué problema resuelve? La inclusidn da ies mujeres adultas mayocres an la calebracion de
este dia

C) Histonia de institucion, bien o servicio, compstencia. posicionamiento la institucion, esfusrzos
reakzados en la materia

La Delegacion Miguel Hidalgo es una de las 16 demarcaciones lerritoriales de la Ciudad de
México

Su nombre es un reconocimiento a Miguel Hidalgo y Costilla, sacerdote y militar que participd en
la primera etapa de ia guerra de Independencia de México

La delegacion Miguel Hidalgo fue creada, de acuerdo con la Ley Orgdnica que so publich ol 29 de
diciembre de 1970 an el Diario Oficial de la Federacion

En asta demarcacion hay 364,439 habitantes, de los cuales 197 mil 354 son mujeres (53.15%) y
167 mil 085 son hombres (45.85%). Hay 43 mil 748 personas mayores de 65 afos.

El Dia del Abuelo se fesieja en Maxico cada afo el 28 de agosto. Esta calebracién surge en 1983
oficislmente, aungue su origen se remonta en la presidencia de Lazaro Cérdenas, quien
determind que debla existir una fecha especial para honrar a los abuelos
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Esta celebracion tione como objetivo dare 8 los abuelos el lugar que merecen en la familia y la
socledad, ademaés de fomentar el respeto de sus derechos y lenerlos presenias

D) Marco juridico local

Los "Lineamienios para promover el uso deé un lenguaje Incluyente y una imagen de las mujeres
libre de prejuicios y esterectipos an las campafias pubficitarias y en toda aquells Informacidn que
difundan lss Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de fa Ciudad de México®
osid publicado en la Gaceta Oficial de Is Ciudad de México del 19 de mayo de 2017.

En los que se determina que las dreas de Comunicacion Social de las Daependencias, Entidades y
Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de México y tienen por objeto establecer los
criterios para el uso de un lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio, aplicables en loda
comunicacian institucional (periddicos, publicidades, graficas, revistasg, radio, leievisidn @ internet)

Le Oslegacién Miguel Hidalgo tiens como eje rector de inclusidn social y desarrolio humano
promover e participacion igualitaria de todas las personas en el ambito social, econdmico y
cultural para mejorar su proyecto de vida y garantizar sus derechos humanos, mediante el
desarmolio de competencias que les permitan adquirr nuevos saberes para el emploo y el
emprendimiento

Objetivos

A) Establecer los criterios para el uso de un lenguaje incluyente, no sexista y no
discriminatorio, aplicables on 1oda comunicacion institucional

B) Construir un leguaje incluyente con palabras e Imagenes que visibilizan la
presencia de as mujeres en lodos los ambilos de la vida y su contribucion a la
sociedad

C) Promover &l uso de un lenguaje incluyents y una imagen de as mujeres libre de
prejuicios y estereotipos ejerciendo plenamente sus derechos.

D) Represaniar a 1as mujeras con respeto y dignidad y ofrecer una vision equilibrada
= de sus diversos roles en Ia vida cotidiana

E) Promover el uso de las palabras en femenino y masculino en los articulos,
pronombres, sustantivos, adjetivos, cargos y profesiones para asagurar 13 presencia
explicita de mujeras y hombres en ¢l lenguaje. En la medida deo lo posible uliiizar la
categoria “personas”

F) Eliminar mecanismos de exclusion o diferenciaciones desventajosas para que
todas las personas gocen y ejerza sus derechos en guaidad de trato

Estrategla

A) Fomentar a través de aclividades recreativas, cullurales y sociales, ol respeto, 13 procuracion y
4 comunion con las personas mayores

B) Promover la cultura del respelo y la integracién familiar a través de carteles y redes sociales
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Promesa Basica

A) . Qué ofrece a las mujeres? Que es parte importanie de la familia, la comunidad y
la socledad en geners|

B) 4 Qué ofrecs & s hombres? Que es parte importante de la familia, 1a comunidad y
la socledad en general

C) LPor qué elegir la opcidn? De que aparezca una familia integrada por cinco
miembros, en donde aparezca una abuela conviviendo con sus nielos, (nifa y nifo) y
una pareja de €Sposos

D) ¢Qué la hace atractiva? La armonia, la unidad famiiiar y los colores claros
BIMONIOSOs

E) Poblacion objetivo: Abuelas, abueios, madres, padres, nifias y nifios

F) A que tipo sector estd dirigido; mujeres y hombres de la tercera edad, nifias, nifios
mujores ¥y hombres

Nivel socioecondmico: si o cartel estd realizado con carncaturas puede ser indefinido
¢l seclor socioecondmico &l que va dingido

Escolaridad: Indefinido

Posicidn en ol hogar: La mujer de la tercera edad puede parecer en primer plano,
conviviendo con ka familia

Indicadores de éxito

Deafinir tamafio de la muestra 5 mil carteles, volantes y hacer la invitacidn s través de megafonos
La nvitacidn a los eventos que se realizarén en tomo a |a celebracion del *Dia de los abuelos™ se
difundiré en plazas, espacios plblicos abiertos y cerrados de las colonias de ta Delegacion Miguel
Hidalgo, asi como &n redes sociales. Esta campaiia serd previa al evenic

Meta general: Promaover a través de eventos fa convivencia familiar

Meta de comunicacion: Incentivar la convivancia familiar en asa colonia

Recomendaciones

Sin duda alguna los mensajes de los medios de comumicacidn, si bien no  influyen

delerminantements en las personas, si penmean en k3 manera de pensar, sonlir, hablar y acluar
de la gente.

Por alio es importante que Comunicacion Social de las instituciones incluya a 10dos los sectores
de |a sociedad, en esta caso el de las mujeres, en su leguaje y mensaje para hacerias presentes
dentro del contexio social. Y eliminar mensajes sexistas, estereotipos, roles de género, prajuicios
que fomenie la discriminacion hacia las mujeres ya sea & través del leguaje escrito, oral o las
imégenes
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Las campafas gubernamentales tienen como cbligacidn visibilizar, inclule y humanizas a 18 mujer
Asi como promover fa igualdad de género anfre mujeres y hombres, Especlificamente, la igualdad
de género es la jotal ausencia de discriminacion entre los seres humanos, en lo que respecta a
sus derechos fundamentales

Referencias
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizaciéon de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacioén Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
M| AMBITO DE TRABAJO

“Campana para la difusion del respeto hacla la mujer en las pantsllas y
pizarrones ubicados en las 10 estaciones de la Linea 4 del Sistema de
Transporte Colectivo, Metro; con el objetivo de evitar la discriminacién ylo
maltrato de Ia mujer”,

Marina Alejandra Garcla Villacana
S.T.C. METRO
07-11-2017
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Introduccién:

Desde hace varios anos la mujer ha desempefiado un papel econdmico sobresalionts en la
COMX: sus actividades diarias comprenden trabajos administrativos y/o getrenciales en
oficinas, de vania en ceniros comerciales, estudiantes, maestras, elc. La acelerada vida en
la ciudad requiere desplazamientos a largas distancias, por o cual las mujeres utilizan los
servicios pdblicos de transporte como &l del Sistema de Transporte Colactivo, STC Metro
Desafortunadamente en sus desplazamienios cotidianos, algunas mujeres han sido victimas
de viclencia, lo cual results ser una sHuacidn problematica, ya que poco a peco han kdo
considerado al Metro como un espacio de Inseguridad o de violencia, en donde se les
impide lener una estancia sabsfactoria y/o segura. Cabe menclonar que algunos de los tipos
de Iinteracciones estdn relacionados con viclencia ejercida por los pasajeros masculinos y
también femeninos. las formas de viclencia comprenden en su mayoria aspeclos
relacionados con la agresidn de su cuerpo. Si bien &l gobierno de Is COMX ha adoptado
modidas an el Matro, tal como I8 separacion de algunos vagones con @l fin de servir & un
uso exclusivo para mujeres por algunas horas del dia para hacer més tolerable su
desplazamiento, en el ideal seria mas que suficients, pero en la practica no ha resultado
muy eficaz; ya que en esie caso mujeres también han resultado agredidas por otras
mujeres. Todas esias formas de violencia han reconfigurado la relacidén de la mujer hacia
este espacio dado al temor de ser violentada; se ublcan en una situacion donde se
compromete su integridad. Cuando les es inevitable hacer uso del Metro, las mujeres
adoptan distintas estrategias para no ser agredidas, las cuales comprenden desde no
vestirse de cierta manera, hasta movimientos corporales

Antecedentes:

El Metro de la COMX es un sistemna de transporte pOblico tipo tren metropolitano que sirve a
exiensas &reas de la cludad y parie del Estado de México. Su operacidn y explotacion astd a
cargo del organismo  pdblico descentralizado denominado Sistema de  Transporte
Coloctivo {STC). Se conoce coloquialments como Metro, por fa contraccion del témino tren
matropolitano.

En ol 2006 ocupd el tarcer lugar a nivel mundial en caplacion de usuarios, al transportar & un
promedio de 3.9 millones de pasajeros al dia {(en ocaslones superado por los metros
de Nueva York, Moscl y Tokio), También en ese afio obtuvo el quinto lugar a nivel mundial
por la exiension de su red,

El Metro de iz COMX cuenta con 12 lineas, cada una con un nimero o letra y color
distintivo. La longltud total de In red as de 226,488 km. con 195 estaciones. El meiro estd
construido de forma subterranea (115 estaciones), superficial (54 estaciones) y viaducto
elevado (26 estaciones). 184 estaciones se encuentran en la COMX y 11 en el Estado de
México.

Las grandes cludades se caracterizan por conflictos visles debidos s 1a elevada demanda de
lransporte e intensa aclividad ocondmica, La CDMX inicid elsiglo XX con
aproximadamente 540 mil habitantes y 800 vehiculos para satisfacer su demanda de
transporte. Para 1953 Ia poblacion se habia incrementado a 3.5 millones y en 1980 la cifra
superaba los 4.5 milones. Para 1964 habla una fusre tandencia hacia los § millones de
habitantes en contraste con las 7,200 unidades de transporte piblico que circulaban por la
capita! (casi un 40% de los viajes tolales e hacian en el cantro de Is ciodad).
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La fuerte y gran demanda de un servicio de transporte que desplazara al creciente nimero
de habitantes de la COMX, ocasiond que ¢l 29 de abril de 1967 se publicara en el Diano
Oficial de la Foderacidn el decreto presidencial que crea el Sistema de Transporte Colectivo
organismo  plblico  descenlralizado, para construir, operar y explotar un tren
rapido subtarrdnso como parte del transporis pdblico de s COMX. En el cruce de Av
Chapultepec con |a calle Bucarell, @ 19 de junio de 1967, se realizd |a ceramonia de inicio
de obra para construir @linea 1del Sistema de Transporte Colectivo y eld4 de
septiembre de 1969 Gustavo Diaz Ordaz y Alfonso Corona del Rosal, Regente del Distrito
Federal de 1966 a 1870, inavguraron formaimenta el servicio entre las
sstacionas Chapultepec y Zaragoza. El matro entrd en operaciones un dia después, el 5 de
septiembre de 1969 a las 5 58 horas.

Linea 4 del Melro

Esta fue la cuarta linea dol STC Melro en Inaugurarse. La integran 10 estaciones y su
Identidad grafica utlliza &l color clan. Su trazo recorre el centro de fa COMX con direccidn
norte-sur. Posee una longitud total de via de 10.75 km de los cuales 8.36 km se emplean
para el servicio de pasajeros, el rastante se emplea para maniobras.

Fue Inaugurads en dos tramos por José Lopez Portilo y Pacheco, Presidente de
México de 1976 a 1882: Martin Carrera-Candolaria ol 29 de agostode 1881 (75km y 7
eslaciones) y Candelaria-Santa Anita el 26 de mayo de 1982 (3.25 km y 2 estaciones)

Tiene correspondencias con las sigulentes lineas: linea 6 en Martin  Carrera; linoa
5 en Consulado; linea B en Morelos; linea 1 en Candelaria; linea 9 en Jamalca y linea
Ben Sana Anits, De acuverdo 8 estadisticas del Sistemsa de Transporte Colectivo es
considerada una linea de baja afluencia de pasajeros, por ese motivo s& emplean trenes de
6 carros. Fue Ia primera linea en emplear 1a solucién de viaducto elevado, Unicamenta las
estaciones Martin Carrera y Candelaria son de lipo superficial, Estd construida sobre las
avenidas: Ferrocarril Hidalgoy Av, Congreso de la  Unidn Estaciones: Martin
Carrera, Talisman, Bondojito, Consulado, Canal del Norte, Morelos, Candelaria, Fray
Servando, Jamaica y Santa Anita

Servicios

Dentro de las instalaciones de la Linea 4 del Metro, el usuario tiene disponibles serviclos
adicionales como:

Vagones exclusivos para muleres, nifos, personas con discapacidad y adultos mayores en
horas de mayor sfluencie de pasajeros

Asientos exclusivos pars personas con discapacidad, adultos mayores, hombves o mujeres
con nifos y mujeres embarazadas.

Tarjeia de cortesla para personas con discapacidad para acceder gratuitaments.

Ayuda pars invidenies con placas an sisltema brallle y ranuras gula en el piso en algunas
estaciones

Sistema Audiomstro que permite la transmisién de musica ambental 0 mensajes pravia
sutorizacion
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Pizarrones para la colocaclon de carteles de caracter estrictaments gubemamental o de
beneficio social, preévis autorizacion

Vitrinas culturaies para exposiciones temporales en algunas estaciones

Pantallas en varias estaciones de la linea en donde se fransmiten videos musicales o
mensajes previa autorizacion.

Problemas sociales

Dentro de los problemas que afectan s la operacion diaria en las estaciones de la Linea 4,
se encuenfran el comercio Informal (vendedores ambulanies), problemas 1écnicos,
vandalismao, metreo (se refiere & las actividades de consequir pareja o relaciones sexuales
gay dentro de los trenes o instalaciones del metro), prostitucion, sulcidios, asallos y acoso
sexual {siendo el sector famenino el méas afectado)

Exposicion de motivos:

Un aspecto que marca una importante dferencia de género en el transporte, es la
seguridad. E! hacinamiento e&n los diferentes sistemas de transporie representa una
desventaja adicional para las mujeres, por cuanto facilita el robo y el comportamiento
Iinapropiado de parie de los hombres y mujeres (en menor medida).

Las diversas formas de violencia estén clasificadas por etapas, que van desde un aspecto
simbdlico hasta el corporal, lo que implica una fuerte carga de significados relacionados can
las emociones de la mujer. Las mujeres que han sido agredidas conslantemente y han
lenido experiencias muy fuertes de violencla, pueden desarrollar un tipo de temor que
particutarments se le ha relacionado como una restriccion de tipo emocional- espacial muy
fuerte llamada agorafobia, el cual opera como un mecanismo de autodefensa de la mujer

Formas de violencia:

Violencia de mujer @ mujer: S| blen la Intencién de la separacion de los vagonas tania como
objetivo frenar las agresiones y |os 8c0s0s sexusles a mujeras, que efa la mayor
problamatica a rasolver, esta medida resuilo ser Insuficlente debido a factores como la aita
demanda de usuvarias que pretenden viajar en ellos, ademés de que estos vagones solo
esidn destinados #n horas especificas del dis, las denominadas como horas pico, son horas
gue 8 o largo del dia cuentan con mayor afluencia de pasajeros, estos horarios son de 6 a
10 de l1a mafiana y de 5 de |a tarde a 10 de la noche. Algunas mujeras incluso perciben mas
agresiva la violencia ejercida por ofras mujeres que por los propios hombres, En muchas de
las ocasiones las usuarias agresoras tlenen ya una respuesta a la defensiva de manera
agresiva, los insullos (hacerse de palabras) son de los més comunes.

Agresion sexual de mujer a mujer: Este tipo de agresion fisico sexual es un tanto inusual, al
parecer solo se habria asocGado con los hombees, sin embargo, hasta que las mujeres
empezaron & vigjar en un vagdn de mujeres, empezaron a experimentar aigin tipo de
agresion de naturaleza sexual

Viciencia de hombre a mujer: Generaimente cuando la mayoria de hombras viaja en el
Metro en situaciones de poca o mucha afluencia de pasajercs, plerden la civilidad al grado
de infringir dafio a I8 integridad do los demés, sus conductas son muy discutibles, van mas
alld do algunos golpes y discusiones con otros hombres. Usualmente las mujeres los

5
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consideran como su principal agresor sexual. Los agresores sexuales generalmente tocan
partes del cuerpo de la mujer comao: plermnas, entrepiernas, vienire, pacho y ghuteas

Miradas acosadoras: Debido a que en el desplazamiento cotidiano se Interactia con
parsonas extrafias, &5 Inevilable tener diversos contaclos visuales dantro del vagon del
Metro o los andenes, por las formas én que estdn dispuestas las butacas del Interior del
vagdn del Melro, asl como las posiciones en las que el viajero se puade acomodar, puede
obtener clerlo campo visual, En algunas ocasiones un intercambio de miradas puede ser
incomodo al grado de interpretarse por kas mujeres como una forma de acoso

Toma de folografias y yvideos como forma de agresion: El manejo de diversos dispositivos
portétiles es muy usual por sus diversos usos, permiten de una forma muy discreta realizar
toma de folograflas o videos. Se ha vuello una praciica muy usual on lugares muy
concurridos dentro del vagon del Metro 0 de los andenes

Intimidacion verbal y no verbal: Las formas de intimidacion sexual no solo consisten en
locamientos o miradas por parte de los hombres, La intimidacidn verbal es otra forma de
agresion saxual con ‘comentarios y gestos sexusles no deseados, lenguaje sexista y
comentarios sobre la apariencia fisica” esta forma de intimidacidn puede tener un significado
sexual directo, es decir, palabras obscenas para intimidar a la mujer

Acercamientos y acorralamiento de un lugar preciso como forma de invasion: Algunos
hombres generalmenta aprovechan estos momentos para Intentar tener un acercaméento
con & mujer

Fundamentacién:

Actualmente en vanas eslaciones de la Linea 4 contamos con pizarrones que contienen
contenido social y pantalias en las que se promueven videos musicales para hacer un poco
més agradable el viaje de los pasajeros. Mi propuesta en especifico es poner en los
pizarronas y pantallas, material grafico que hable del respato a la mujer enfocado a mientras
viaja en el metro y se encuentra an las instalaciones del mismo. Justo educando a los
pasajeros y pasajeras acerca de la violencia que sufre no solo por parte de los hombres sino
también de las mujeres. Este material apoyaria ol respeto hacia la mujer, en cdmo podemos
cuidamos entre las pasajeras, a quiénes deben acudir si son victimas de cualquier tipo da
viclencia dentro de 1as instalaciones o si quieran denunciar algdn tipo de violencia en contra
de otra mujer. Considero que en el caso de las pantallas se pueden incluir videos y/o
animaciones que hablen de lo que estd bien y mal, os decir, educar a las personas y que
sepan que también las miradas y los roces son considerados como viclencia y no solo el
focar @ las mujeres,
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Recomendaciones:

Considero que la Inversion de hacer @sta implementacion es realments minima ya que
actualmente contamos con los pizarrones y las pantalias vy el drea de Comunicacién Social
podria apoyamaos con el material grafico y videos, El impacto de esta campadia podria ser no
s0lo & linea 4 sin ambargo si podiiamaos lener una pruseba pilloto de 3 semanas para ver los
comentaros y aceptacion de los usuarios y de ser aceptados, podrlamos hacer extensiva
esta campata 8 10¢as las lineas del STC Metro, teniondo un impacto de manera globsal

Referencias:
hitpsles.wikipedia org/wiki'Metro_de_la_Ciudad_de_M%C3%ASxico

httpiiwww. milenio. comireglon/campana-onu_mujeres-acoso_metro-viokencls_sexual-
transporte-agresiones-camx-milenio_0_925707442 htmi

https /iplumasatomicas.comv2017/08/mujeres-acoso-saxual-espacio-publico/

http//www naciond2 1 com/cudadanos/ia-lamentable-guia-de-seguridad-para-mujeres-en-el-
transporte-publico-de-a-cdmx
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacién para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
M! AMBITO DE TRABAJO

"Campaia para difundir las aportaciones de las mujeres a la produccion de la
zona rural de la COMX"

Ménica Archundia Martinez e Isamara Gonzalez Becerril
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades {Sederec)
09 de noviembre 2017
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Introduccion

Ls Secretaria de Desarrofio Rural y Equidad para las Comunidades (Sederec) liene como
objetivo rector promover la equidad, la igualdad y la justicla social entre la poblacion
Indigena, migrante y de la zona rural de la capital Por ello realiza distintas actividades y
acciones que abonan a la eliminacién de la discriminacidn en su contra

Las mujeres constituyen el sector que enfrenta mayor discriminacidn, por lo que el presenta
trabajo se enfoca a aguellas que trabajan en 1a zona rural de la Ciudad de México y lo que
aportan a [ seguridad alimentaria de los habitantes de |a capital

A través una propuesta de campafia se busca visibllizar la labor diaria que realizan y como
durante afios han pasado a segundo plano debido a los roles y esterectipos de género tan
anrsigados sobre todo en las comunidades rurales y reproducidos incluso por ellas mismas

‘Para las mujeres los estersotipos sobravaloran las tareas reproductivas y ks matemidad
como actividades definitorias dal “ser mujer” [,..] justificando el abuso de poder y |a falta de
oportunidades de izs mujeres dada la sobrecarga de lrabajo doméstico”™ (Inmujeres, 2008,
p. 22).

Es de suma importancia que desde el Gobiemno de ta Ciudad de México se consolide la
participacion estratégica de las mujeres en el sector sgropecuanio, pues su intervencidn es
necesaria para erradicar 2 pobreza y el hambre en &l campo,

Por oo una propuesta de campafa que incluya manejo de informackin dirigida a medios de
comunicadion, a usuarios del Metro y a |a poblacidon que utiliza las redes sociales permitird
Impactar a un importante sector de la sociedad al mostraries lo valioso gue resulia &l trabajo
de las mujeres en la zona rural de ia COMX, Para ellas mismas verse en estos espacios de
difusion puede convertirse en una motivacion y contribuir ~junto con otras acciones de
apoyo de la Sederec- a8 su empoderamiento

Antecedentes

Datos de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) sefialan que las mujeres rurales
represantan mas de un tercio de la poblacién mundial y el 43 por ciento de la mano de obra
agricols, con lo que garantizan la seguridad aimentaria de sus comunidades.

Sin embargo, no disponen del mismo acceso a la tlerra, créditos, materales sgricolas,
mercados o cadenas de productos cultivados de alto valor al igual que los hombres que
trabajan &l campo, @ pasar de realizar las mismas labores

En el caso de Amévica Lating, de acuerdo con la Comision Econdmica para América Latina y
al Caribe (CEPAL), hay 58 millones de mujeres que viven en zonas rurales y pese a que
contribuyen de manera fundamental en la produccidn de alimentos y al desarrolio
acondmico, los indicadores muestran que |a desigualdad &s mayor en las mujeres rurales

En el documento Notas para |a lgualdad N°3 del Observalorio de Igualded de Género se
sefiala que:

Las tasas de actividad de las mujeres de zonas rurales han aumentado del 32,.4% al 46.4%
entte 1980 y 2005, a pesar de allo, no han logrado empoderarse econdomicameante
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En el campo, ol 38% de las mujeres no liene ingrescs proplos frente al 14% de los hombres,
en la cludad, el 29% de ias mujeres no cuenta con ingresos propios frente al 12% de los
hombres, sagin datos del aflo 2008,

Las mujeres rurales son quienas mas trabajan. As| lo muestiran las encuestas de uso del
tiempo en la region, En México. por ejempio, trabajan 89 horas semanales, 31 horas mas
que los hombres.

Ante este panorama, Naciones Unidas instaurd el 15 de octubre como Dia Internacional de
las Mujeres Ruraies, con el objetivo de que se asigne mayor importancia al mejoramiento de
Ia situacion de las mujeres ruraies en las esirateglas de desarrolio nacionales, regionales y
mundiales

Ademas se busca el empoderamiento palitico y socloecondmico de las mujeres rurales
apoyando su participacidn plena e igualitaria en |a adopcion de decisiones a todos los
niveles.

La Declaracién de Brasilia de 2014, resultado de la Conferencis sobre Mujeres Rurales de
América Latina y El Caribe en ol afo de la Agricullura Familiar, destacd que las mujores
rurales son responsables por mas de la mitad de |a produccion de alimentos a nivel mundial
y desempefian un papel importante en 1a presarvacidn de la biodiversidad a través de la
conservacion de las semilias, en fa recuperacidn de préclicas agroecoldgicas y garantizan la
soberania y segunidad alimentaria desde la produccidn de alimentos saludables.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y le Agricultura (FAO) en sl
documenta denominado Iniciative para el Empoderamientc Economico de las Mujeres en
Zonas Rurales, refiere que las funciones que desampefian puaden ir desde el cultivo de sus
propias parceias o las de otros (como lrabajadoras remuneradas 0 no remuneradas,
empleadoras 0 empleadas) hasta el rabajo como asalariadas en empresas dentro y fuera
de las explotacionss agricolas, ademés de su papel fundamental como trabajadoras no
remuneradas en el cuidado de personas en sus hogares y comunidades.

En Méwco, segin el Censo de Poblacion y Vivienda de 2010, la poblacién rural
representaba el 23.2 del total, de la cual slrededor de 13.4 millones eran mujeres y 12.9
millones hombres

De acuerco al indice de femineidad, hay 104 mujeres rurales por cada 100 hombres rurales
La edad media do las mujeres rurales es de 23 afos y 22 para los hombres, mientras que ka
correspondiente a la de grandes cludades es de 29 y 27 aflos, respectivamente.

En el pais el 78.8 por ciento de las personas responsables de las unidades de produccion
son hombres, méentras que 21.2 por clento mujeres, de acuerdo con el Servicio de
Informacién Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pasca y Alimentacian (Sagarpa).

También sefala que en ia Ciudad de México hay 10 mil 821 mujeres dedicadas a las labores
del campo, lo que coloca a la capital del pals como la enfidad con mayor porcentaje de
participacion de este sector, con of 15% del total

El 58 por clanto del territorio do la capital del pals corresponde a suelo rural y de
congervacibn y en siele de las 16 delegaciones todavia se reabzan actividades
agropecusrias.
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De acuerdo a los datos disponibles de 1a Encuesta Intercensal 2015 elaborada por INEGI,
&n la zona rural de la cludad hay 6 mil 102 hogares encabezados por jefas de familia,
vuinerables por carencia alimentaria moderada, y 8 mil 802 con carencia alimentaria
exirema, Estos hogares albargan una poblacién vulnerable de 57 mil 837 personas y &l 44%
se concentra en Xochimiico,

Por lo antenor ea relevante visibilizar el papel que juegan las mujeres en ol campo de la
Ciudad de México, para reconocer e trabajo no remunerado que reakzan, asi como sus
contribuciones a la produccitn agricola y pecuana

Exposicién de motivos

Por afios el campo & nivel naclonal y local ha mantenido a las mujeres activas en las labores
agropecuarias, pero invisibilizadas, Son los hombres quienes asumen el liderazgo no sélo
en ol hogar sino en |as negociaciones y aclividades que deben realizarse en bensficio de la
familia y de sus actividades productivas.

De esta forma, son elios quienes mayorilariamente buscan participar con algin proyecta dal
Gobiemo de ta Cludad de México, A pesar de que en las Instiluciones piblicas se han
ablerto espacios para que las mujeres armen sus propuesias a ser financiadas, al final lo
influencia que sjercen sus parejas o esposcs sobre ellas es lo que determina & enfoque de
Sus proyactos

Preocupada por ests siluacidn de desventaja que se enfrenta en |a zona rural de la COMX,
la Sederac ha iniciado una estrategia para acercar informacion a las mujeres del campo & fin
de que lomen decisiones y se empoderen

A través de la creacidon del programa Impulso a la Mujer Rural se busca fomentar sl
empoderamiento econdmico de las mujeres por medio de la mejora en el acceso a recursos
0 insumos, conockmientos tecnicos y para el ejerciclo de sus derechos,

Este se ha convertido en un medio Innovador, que pretende dotar de herramientas integrales
a las mujeres en las zonas rurales de la Ciudad de México, rebasando 1a sols ayuda
econdmica, pues incluye de manera obligatoria para sus bensficlarias talleres, cursos o
capacitaciones de promocion y fortalecimiento de sus derechos humanos, con perspactiva
de género; a la par deo capacitaciones técnicas que les permitan continuar y consolidar sus
proyectos productivos

La campafia que se pretende reaizar viene a fortalocer una estrategia de la Sederec en
favor de las mujeres de fa zona rural y s& suma a las actividades de visibilizacion que se
realizan también cada dia 25 de mes en las 7 delegaciones con vocacion agropecuaris, al
conmamorar el Dia Naranja, una accidén colectiva mundial para decir no a & violencla contra
las mujeres y las nifias.

De acuerdo con el Observatorio de Igualdad de Génera de la Comisién Econdmica para
América Lotina y el Canibe (CEPAL) las tasas de actividad de las mujeres de zonas rurales
han aumentado dol 324% al 46.4% entre 1990 y 2005, sin embargo no han logrado
empoderarse acondmicamente

Esta referencia Intemnacional muestra ia necesidad de trabajar para que las mujeres rurales
ejerzen su darecho a tener una retribucion scondmica justa y &l mismo llempo rompan con
viejas practicas de dominacidn en su contra.
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Fundamentacion

Una de las tres poblaciones objetivo de la Sederec es la que so dedica a actividades
agropecuarias en las 7 delegaciones rurales que tiena ia COMX, segln lo establecido en
Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal, en su articulo 23 quintus

A la Secretaria de Desamollo Rural y Equidad para las Comunidades corresponde el
despacho de las materias refativas al desarrolio y regulacidén de las actividades agricolas,
forestal y del sector agropecuanio, @ai como W equidad de las comunidades élnicas y la
utela de derechos indigenas”.

La propéa Ley de Desarrolio Agropecuano, Rural y Sustentable del Distrito Federal se refiera
a la atribucion de la Sederec en material rural, al sefalar en su articulo cuarto que las vy los
campesinos tienen los mismas derachos

Tiene derecho a “disfrutar totalmente, como colectivo e individuaiments, de todos ks
derechos humanos y libertades fundamentales, libres de cualquier tipo de discriminacion v a
participar an &l disefio de politicas, en ia toma de decisiones, |a aplicacién y monitorec de
cualquier proyecto, programa o politica que afecte sus espacios rurales”

Pero ademas, sefiala que pars garantizar el ejercicio de los derechos de lss y los
campesinos, el Goblemo de la Ciudad de México deberd defender a las mujeres
campesinas contra la viclencla doméstica fisica, sexual, verbal y psicoldgica

Segn el Programa General de Desarrolic del Distrito Federai 2013-2018: "El logro de una
sociedad Igualitaria e incluyente entre mujeres y hombres es el motor que impulsa al
Gobiemo del Distrilo Federal, desde la conviccion méas sbsoluta de que 36k mediante la
atencion de las desigualdades derivadas del sesgo cultural de género serd posible alcanzar
con mayor eficacia el objeto primordial de toda gestion pablica, que es sin duda la mejora de
las condiciones de vida de todas y todos”

Incluso dentro del Diagnéstico y el Programa de Derachos Humanos del Distrito Federal se
refiere a las mujeres como uno de los grupos de poblacidn mayormente discriminados y
para los cuales es necesario el diseflo de estrategias de alencion especificas

Lo Ley de igualkdad Sustantive entre Hombres y Mujeres en el Distrito Federal safiala &n sus
eriiculos 1, 5§ y 2 la realizacion de acciones afirmativas (medidas aspeciaies de caricter
lemporal, corectivo, compensatorio y/o de promocion, encaminadas a acelerar la lgugldad
sustantiva entre mujeres y hombres, aplicables en tanlo subsista ia desiguaidad de irato y
oportunidades de las mujeres respecto a los hombres). Lo que se prelende es aliminar todas
las formas de discriminacldn contra a8 mujer en los ambitos pUblico y privado

A través del articulo 15 de 1a Ley de Acceso de kas Mujeras a una Vida Libre de Violencia del
Distrito Federa!l se seflala que comesponde a las dependencias y entidades del Distrito
Federal promaver y ejecutar acciones para que las condiciones Isborales se desarollen con
igualdad de oportunidades, de trato y no discriminacion en el acceso al empleo, Is
capacitacion, el ascenso y la permanencia de las mujeres

Ademads afade que se debe fomantar un ambiente laboral libre de discriminacion, riesgos y
violencia, razén por la cual una campafia como & que se plantea llevar a cabo en la COMX
para hacer visible el trebajo de las mujeras en el campo de ta COMX, serd una forma de
contribulr a su empoderamiento

6
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De igual manera $¢ da cumpliméento a la Ley para Prevenir y Emradicar Is Discriminacién en
ol Distrito Federal, que considera como una forma de discriminacian la negacién, exclusian,
distincion, menoscabo, iImpedimento o restriccion de alguno o algunos de los derechos
humanos de las personas, grupos y/o comunidades, entro olras cosas, @ causa de su
género

Durante el disefio de ka campafa se atienden los Lineamientos para promover ¢l uso de un
lengusje incluyente y una imagen de las mujeres lbre de prejuicios y estereotipos &n las
campanas publicdarias y en loda aquella informacidn que difundan las Dependencias,
Entidades y Organus Politico-Administrativos de la Cludad de México

Esta reguiacidn, recién creada, sefiala que se debe aumentar Ia visibilidad de las mujeres y

su contribucidn en lodas las esferas de la vida; representarias con respeto y dignidad y

ofrecer una wision equilibrada de sus diversos modos de vida y ejercicios productivos

omitiendo afirmaciones o imagenes que las desvalorican o las muestren nicamente en los
roies {radicionales

Propuestas de estrategias y acciones espacificas en materia de cultura institucional
para la igualdad faboral entre mujeres y hombres.

Este marco |uridico es el que nos permite como institucidn de Goblemo articular distintas
acciones en favor de las mujeres de la zona rural en los materiales de comunicacidn y
difusion de la Sederec, entre alles se proponen:

* El disefo de campafias para Metro y parabuses deol Sistema M1, asi como para el
Cedabus, sobre las activkiades que realizan las mujeres del campo de la COMX para
la generacion de alimentos sanos y frescos (hortalizas, cullivos natives e inclhuso
pecuanos). Incluyen banners para andes y dovelas, asi como un video &n &l que s=
muestre por igual @ hombres y mujeres trabajando en la zona de produccidn

* Elaborsar tripticos sobre la produccion pecuaria en el campo de ks COMX & incorporar
en elios Imagenes tanto de mujeres como de hombres

Como parte de las propuestas de estrategias y acciones especificas se propone el siguients
brief de campafia

Nombre del proyacto: Mujeres productoras de zona rural

Tipo de proyecto: Importancia del trabajo de fas mujeres eo el campo de la CDMX
Institucidn o dependencia: Sedaerec

Responsables del Proyecto: Monica Archundia e Isamara Gonzalez

Integrantes de! equipo: Ana Martinez y Anahi Olvera {disefladoras); Sergio Rodriguez (video
y fotografia)

Fecha de entrega: 30 de noviembre 2017

Antecedantes
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En 2009 la Secretaris de Desamollo Rural y Equidad para las Comunidades (Sederec)
considerd la importancia de cerrar las brechas de inequidad soclal y ampliar ias acciones
dwigidas a mujeres, por lo que puso en operacion el programa Mujer Indigena y Rural, que
tenia por objetivo el apoyo de proyectos productivos para le mejora de sus ingresos y por
ande sus condiciones de vida

Para 2010 se Incorporaron 8 este programa social las mujeres migrantes. Y on 2012 los
objelivos se reorganizaron Incluyendo 1a equidad de género. En 2013, para brindar una
mejor atencion a cada grupo poblacional de mujeres el programa se subdividid en tres:
Mujer Rural, Mujer Indigena y Mujer Huésped y Migrante.

En 2016 so considerd que |z atenclén 8 mujeres rursles debla ser un programa especifico,
razon por la cual el subprograma se elevd a programa social con el nombre Promocion de la
Equidad y el Desarrolio de las Mujeres Rurales en la Ciudad de México. En 2017 evoluciond
para quedar con el nombre Impuiso 8 la Mufer Rural

Las funciones de este programa estén encaminadas al fomento del empoderamiento
economico de las mujeres por medio de la mejora on &l 20CE$0 @ rECUrsos O INSUMOS,
conocimientos iécnicos y para el ejercicio de sus derachos.

Este programa proporcions herramientas integrales a las mujeres on las zonas rurales de la
Ciudad de México. Ademéas dal recurso econdmico que reciben para Impulsar sus proyectos,
deben asistir a talleres, cursos o capacitaciones de promocion y fortalecimiento de sus
darechos humanos, con perspectiva de género, asi como a capacitaciones tacnicas.

En la zona rural de la COMX, las mujeres irabajan desde muy temprana hora en sus
parcelas y granjas famiilares, labor que muchas veces no s reconocida y mucho menos
remunerada, por lo que su actividad se invisibiiza, 1o cual es una lorma de viclencia hacia
allas

Una encuesta realizada por ls Sederec entre mujeres rurales, reveld que casi al 90 por
ciento de ellas deben enfrantar una doble y hasta triple jomada de trabajo, en I8 mayoria de
los casos sin ningOn reconocimiento y con un minimo pago; y sélo &l 2.33% de las
entrevistadas no so dodican a la actividad del hogar, el 10.78% realiza por lo menos dos
aclividades para contribuir 8 su economia familiar, siendo la agricultura la mas
representativa

Objetivo de Comunicacién: Visitilizar las aportaciones que hacen las mujeres de la zona
rural & la produccion agropecuaria de la COMX para generar alimentos sanos y frescos a la
poblacion

Al dar a conocer la participacion femenina en actividades dei campo, se contribuye a romper
con la ldea que se tiene entre Ia poblacién en genersl de que esta labor sblo ia realizan
hombres. También permite avanzar en la lucha contra la violancia y discriminacidn hacla
este saclor y contnbuir en su empoderamienio

Estrategia; Contribulr a la autonomla econdmica de las mujeras productoras de las zonas
rurales en la Cludad de México a través de la mejora del acceso a recursos y servicios de
capacilacion,

Estrategia de Comunicacion

185



INMUJERES  CDMX (4] capitalSocial Eel

INSTITUTO NACIONAL [ LAS MUSKES C2A2 DX MEXICO e

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

LN : CDMX ' { capitalSocial Bl

.2 3 g iue

o prws

T2 w4 peneradas con ecuncs del Miograma de Fonaecmerts 3 1 Transversasiad 99 4 Pectpestva e Seénert
Edrparn of rattut: Maciomal Se s Maes 10 recswinanamie compans 103 Sunine 36 vala es(resadat 304 las (ed
stnranien ] del presenis Tabapm”

Disefio de banner para andes y dovelas del Metro, asi como parabuses del Sistema M1,
video del 1ema para transmision en pantallas del Metro; manejo en redes soclales y pagina
de internet oficial. Elaboracidn de boletin informativo sobre las actividades productivas de las
mujeres del campo de s COMX, asi como generacidn de entravistas de distintos medios con
diferentes mujeres rurales que contribuyen con su labor diaria a la seguridad alimentana

Mensajes Clavae:
*Las mujeres productoras contribuyen a la segunidad akmentaria de los capitalinos
‘La participacidn femening también s& da en &l campo de la COMX

*La COMX es ia entidad con mayor porcentaje de panticipacién famenina en el campo en
todo el pais

“Con el programa Mujer Rural, la Sederec impulsa proyecios encabezados por trabajadoras
del campo

Poblacién Objetivo: Mujeres mayores de edad que viven en la zona rural de las
delegaciones Alvaro Obregdon, Cuapmalpa, La Magdalena Contreras, Milpa Alta, Tisdhuac,
Tialpan, y Xochimilco, conforme al Gitimo censo de poblacion y vivienda realizade por al
INEGI en 2010

Beneficios desagregados para mujeres: Dotar de herramientas intagrales a las mujeres en
las zonas rurales de la Ciudad de México, yondo mds akd de ia ayuda econdmica, al inchuir
talleres, cursos o capacitaciones de promocion y fortalecimienio de sus derechos humanos,
con perspectiva de género, los cuales deben cursar de manera obligatoria; ademds reciben
capacitaciones 1écnicas para continuar y consolidar sua proyecios productivos

Indicadores de éxito
Meta general: 300 mujeres a través de ayudas para proyecios productivos y capacitaciones

Meta de comunicacién e Indicador de éxito; Conseguir un impacio positvo on medics do
comunicacion sobra las aporfaciones de las mujeres productoras &n 1a zona rural de la
COMX y contribuir @ generar un ambiente informado en matena de equidad de génerc entre
ia poblacién capitaling

Recomendaciones

* A Ia Direccidon General de Desarrolio Rural: Seleccionar un grupo de mujeres que realicen
confribuciones importantes a |a capital con su labor en el campeo y que estén dispuestas a
parficipar en entrevistas con medios y/o permitir el uso de su Imagen para la campana y
banners para redes sociales.

* A las disefiadoras y fotografo: Participar en la elaboracién de la imagen da la campafia con
ung vision igualaria en materia de género, donde no haya estereotipos y se mantenga la
imagen fiel de laa productoras en su propio entomno, cuidando of manejo de diferentes tipos
de producioras para dejar claro que las mujeres del campa y su labor son tan valiosas como
las que realizan los hombres
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* A la Witular de la Sederec: Encabezar un evento pliblico con medios de informacién, sobre
3 entrega de apoyos a mujeres rurales para dare mayor énfasis a la difusion de sus apories
al campo de la COMX.
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE
LENGUAJE INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE
ESTEREOTIPOS DESDE M| AMBITO DE TRABAJO

“Visibilizacion del personal femenino en las areas operativas del Sistema de
Transporte Colectivo”

Escotto Rodriguez Norma Esther, Judrez Becerra Aima y
Pedraza Nicolds Eréndira

Sistema de Transporte Colectivo

07 de noviembre 2017
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INTRODUCCION

En el Sistema de Transporte Colectivo a laa mujeres se le ha exclukio & invisidilizado,
observando la utiizacidn de un lengusje sexista en todo momento, por lo cual nes
encontramos muchas veces discfiminadas y en desiguaidad ante los hombres. Pudiendo
sjempificar &l hacho, de que actualmante las categorias laborales no han sido modificadas
desde la creacidon de este Organismo, Io cual ha generado androcentriamo, exclusién y
sexismo, debido a las costumbres y al pensamiento del sexo opuesto, manifestandose en un
lenguaje escrito, comunicacion visual y grafico, en donde anteriormente no nombraban al
sexo femenino, y tendiendo haata el dia de hoy 8 nombrar las catsgorias laborales y
actividades en términos masculino. Asf como también, el no considerar nuestra participacion
en algunas actividades operalivas, derivado del deber ser de cada sexo, generado ya sea
por las costumbres o educacidn recibida

Enfalizando que las mujeres tenemos la capacidad de realizar varios roles en la socledad,
como participar y colaborar en 1o¢as y cada una de las actividades y responsabiidades
laborales que realizan los hombres. Y al no existir una modificacién en las categorias
laborales, es decir al no ser fomadas en cuenta en un lenguaje incluyents por escrito, esto
ha generado que & las mujeres se nos invisibilce y por ende se nos excluya en la loma de
decisiones

Es clerto que ha sido un proceso lento el desarrollo de los derechos politicos de las mujeres
mexicanas, transitando desde Ia Invisiblidad, los derechos civiles, politicos, la igualdad
formal, |las acciones afirmaltivas, ta panicipacion lsborsl y sueldos laborales; sin embargo,
adn persiste en la legisiacion mexicana, tanto la local como la federal, normas
discriminatorias de las mujeras, por o que fodavia estamos muy lejos de alcanzar las metas,

Proponiendo en tal sentido, promover en nuestro centro de trabajo el uso de un lenguaje
Incluyente y una imagen de las mujeres fibre de prejuicios y estereotipos, erradicando 8
dominacion, la desigualdad y la exclusion

ANTECEDENTES

El 29 de sbni de 1987, en el Diaro Oficial de la Federacidn, se publicd ¢l inicio del proyecio
del Sistema de Transporte Colectivo, como parte del transporte colective del D.F. E! 4 de
sepliembre de 1969, Gustavo Diaz Ordaz y el Regente del Distrilo Federal, Alfonso Corona
del Rosal, inauguraron formalmente el sarvicio de la linea 1 del metro, que comprendia las
astaciones da Chapultepec 8 Zaragoza,

Al Iniciar sus sctividades, en el srea Operativa de Transportacion habia unicamente
hombres Isborando, realizando actividades como Supetvisores, Inspectores Jefes de
Estaciéon y Conductores y an el caso del drea deo Taquillas Unicaments mujeres,
manifestandose y genarandase el androcentrismo y 128 exclusidn de género, tanto de un lado
como del otro,

Cuando unos afos después se decidid cambiarios por mujeres, en &l drea de taquillas a
elias les quitaron 1a base y argumentaron que sus funcionas eran "de confianza”, con lo cual
no tenian posibilidad de entrar al escalafin, ni de gozar da clerias prestaciones, Obvio que
el objetivo fue tener a 625 personas sin prestaciones ni posiilidades de sindicalizacion
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La lucha de las mujeres emprendida en 1973, fue cobrando fuerza hasta lograr que se les
visibilizaran poco a poco en actividades de Supervision, Inspectoras Jefas de Eslacidn y
Conductoras, siendo las laquilleras, las que lograron promoverse hacia esos puestos
logrando su basificacién y poder formar pane del sindicato del Sistema de Transporte
Colectiva. Desde entonces su batalla ha seguido con al fin de mejorar sus condiciones de
trabajo

Actualments en la plantilla de transportacidn se refleja 1a inclusion del personal femenino la
cual estd conformada por Supeniscras, Inspecloras Jolas de Estacién y Conductoras
siendo importante maencionar que of nombramiento de Ia categoria que se les asignd no ha
sido modificado y sigue menciondndose desde su origen como Supervisor, Inspecior Jefe de
Estacién y Conduciores, creando un androcentrismo, esteraotipo sexiata e invisibilizacion de
las trabajadoras de tales plazas

Tal y como se puede observar del Catalogo de Puastos de Base y Confianza, que se
gncuentra disponible para su consulta en Ja pSgine ofical del STC.
(www.maetro. cdmx.gob.mx)

CATALCGO DE PUESTOS DE BASE

SALBANIL SHERRERD OFICIAL
SALBARIL AYUDANTE $INSPECTOR DE OBRA CIvIL
SALBARIL OFICIAL ®#INSPECTOR DE TRANSPORTACION
PALMACENISTA SINSPECTOR DE vias
SALMACENISTA AYUDANTE SJARDINERD

SANALISTA DE ADMINISTRACION SJEFE DE ESTACION
SANALISTA DE ARQUSTECTURA SMECANICO

SANALISTA pE CONTABRIDAD sMECANICO AYUDANTE
SANALISTA DE INFORMATICA SMECANICO ESPECIALISTA
SANALISTA OE INGENIERIA @MECANICO TECNICO
SANALISTA DE PSICOLOGIA SMECANICO vias
SASISTENTE ADMINISTRATIVO SMECANICO vias EN JEFE
SABISTENTE DE ANALISTA DE ADMINISTRACION aMECANICO ViAs ESPECIALISTA
SASISTENTE DE ANALISTA DE CONTABILIDAD SMECANICO vias OFICIAL
SASISTENTE DE ANALISTA DE INFORMATICA @OPERADOR DE AUTOBLS
SASISTENTE DE ANALISTA DE INGENIERIA ¢OPERADCR DE CONMUTADOR
SASISTENTE DE INGRESOS #OPERADOR DE EQUIPO DE REFROCUCCION
SASISTENTE DE MANTENIMIENTO @OFERADCR DE EQUIFO DE REPRODUCCION
BASISTENTE DE SERVICIO OFICIAL

SASISTENTE EDUCATIVA #OPERADCR OE MANIOBRAS
SAUXILIAR (&3 ESTACION 0OPERADOR DE VENICULOS
SAUXILIAR DE SEGURIDAD #OPERADOR EN JEFE
SAYUDANTE ADMINISTRATIVO #PERFORISTA

SAYUDANTE DE TOPOGRAFO #PINTOR

SAYUDANTE GENERAL DE ELECTROMECANICA #PINTOR AYUDANTE

BAYUDANTE GENERAL DE MATERIAL RODANTE SPINTOR ESPECIALISTA

SAYUDANTE GENERAL DE VIAS Y ESTRUCTURAS 8PINTOR OFICIAL
SCARPINTERC SPLOMERO

SCARPINTERO ESPECIALISTA oFLOMERO ESPECIALISTA
SCARPINTERO OFICIAL sREGULADOR DE PLCC
SCERRAJERO SREGULADOR DE POC
SCERRAJERQ ESPECIALISTA 8REGULADOR DE PDC COORDINADOR
SCERRAJERO TECNICO 0SECRETARIA

SCHOFER SSECRETARIA EJECUTIVA
SCOCINERC #SOBRESTANTE

@CONDUCTOR #SOBRESTANTE ESPECIAL
SCOORDINADOR ADMINISTRATIVO 0SOLDADOR

SDIBUIANTE SSOLDADOR ESPECIALISTA

4
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SEDECAN SSOLDADCR OFICIAL
SELECTRICISTA eSOLDADOR TECNICO
SELECTRICISTA AYUDANTE $SUPERVISOR DE OBRA CIviL
SELECTRICISTA EN JEFE 8SUPERVISOR DE SEGURIOAD
SELECTRICISTA ESFPECIALISTA SSUPERVISOR DE TAQUILLAS
SELECTRICISTA OFICIAL eSUPERVISOR TECNICO
SELECTRICISTA TECNICO oTAPICERO

SELECTRONICO EN JEFE #TAPICERO ESPECIALISTA
SELECTRONICO ESPECIALISTA o TAGUILLERA

SELECTRONICO OFICIAL #TECNICO DE SONIDO
SELECTRONIKCO TECNICO @ TECNICO EN ENFERMERIA
SELECTROMECANICO EN JEFE STECNICO EN TOPOGRAFIA
SELECTROMECANICO ESPECIALISTA OTECNICO EN TRABAJO SOCIAL
SELECTROMECANICO OFICIAL 8TECNICO ESPECIALISTA

SELECTROMECANICO TECNICO

PUESTOS DE CONFIANZA

OASOGADO OJEFE DE SECCION
SADMINISTRADOR 213 PARADEROS 8JEFE DE SECTOR DE VIGILANCIA
SADMINISTRATIVO ESPECALIZADO 8JEFE DE VIGILANTES
SANALISTA DE INVERSIONES DE AVANCE DESLABORATORISTA INVESTIGADOR
OBRA OMEDICO JEFE DE SERVICIOS
SANALISTA DE PRESUPUESTO #PROGRAMADOR DE SISTEMAS ESPECIALES DE
SANALISTA DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS COMPUTO

SANALISTA DE SISTEMAS COMPUTACIONALES #PSICOLOGO

SANALISTA ESPECIALIZADO #REDACTOR TECNICO
SAUDITOR SRESIDENTE

SAUNTOR ENCARGADO @SECRETARIA AUXILMAR DE DIRECTOR GENERAL
SAUXILIAR DE AUDITOR 8SECRETARIA AUXILIAR (3 GERENTE
SAUXILAR TECNICO JURIDICO#SECRETARIA  AUXILIAR DE  SUBDIRECTOR
SCAJERC MANEJADOR DE FONDOS 8SECRETARIA DE CONTRALOR INTERNO
ACHOFER 0E DIRECTOR GENERAL S8SECRETARIA DE DE SUBGERENTE
OCHOFER DE GERENTE SECRETARIA DE DIRECTOR GENERAL
SCHOFER DE SUBDIRECTOR #SECRETARIA DE GERENTE
SCONTROLADOR DE PROCESO 0SECRETARIA DE JEFE OE OEPARTAMENTO
SCOORDINADOR DE PROYECTOS @SECRETARIA DE SUBDIRECTOR
SCOTIZADOR DE PRECIOS #SUBJEFE DE DEPARTAMENTO
SESPECIALISTA EN PUBLICIDAD $SUBJEFE DE SECCION
QINGENIERO ESPECIALIZADO 8SUPERVISOR DE CONSTRUCCION
OJEFE DE ABOGACIASSUPERVISOR DE CONTROL DE  CALIDAD
QJEFE DE CAPACITACION aBUPERVISOR 413 MANTENIMIENTO
SJEFE DE COCINASSUPERVISOR DE SEGURIDAD E  HIGIENE
SJEFE DE INFORMACION Y RELACIONESSSUPERVISOR DE SERVICIOS OE SEGURIDAD
PUBLICAS SSUPERVISOR DE SERVICIOS PUBLICOS
SJEFE DE LABORATORISTAS OVIGANTE

SJEFE DE OFICINA

OJEFE DE PROYECTOS

®JEFE DE REGULADORES

Y que lan sdlo por mencionar un dato, tenemos acluaimente en la Gerencia de Lineas 7, 8§,
9 y A y Encargada de s Linea 12, que su plantilta se encuentra conformada por 1376
trabajadoras y frabajadores, siendo 1005 hombres y 371 mujeres, lo cual deja de manifiesto
In desigualdad entre las plazas ocupadas por Servidores y Servidoras Publicas, que si bien
es cierlo, como s& ha mencionado hemos logrado alcanzar determinados derechos de
lguaidad, alin no se ha podido obtener que existan las mismas plazas de hombras y
mujeres, en especifico en &l drea de Transportacion, en donde el esiereotipo de género
sigue prevaleciendo
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EXPOSICION DE MOTIVOS

Aln no existe una modificacion en las categorias laborales para las mujeres, Jo que ha
generadao el androcentrismo, invisibilizar y el estereotipo sexista lo cual ha valido para excluir
a la mayoria de las mujeres y no ser lomadas en cuenta en un lenguaje oral y escrito en la
loma de decisiones.

FUNDAMENTACION

Aplicar |3 normatividad vigente y los linpamientos a saguir por al Sistema de Transporie
Colectivo, en materia de comunicacidn usando un lenguaje Incluyente difundiendo con
perspectiva de género, para que los mensajes y campafias y matariales de comunicacidn en
tripticos, circulares y oficios se transmitan correctamente la forma gramatical y fibre de
asteraotipos de género., basandonos en principio en io establecido en Nuestira Carta Magna,
on Leyes y programas nacionales pora la proteccién de ios derechos de las mujeres, su
acceso a una vida libre de violencia y en general para sl logro de la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres, asl como an la NORMA MEXICANA NMX-R-025-SCF1.2015 EN
IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION, entre otros

Propuestas de estrategias y acclones especificas en materia de cultura institucional
para la lgualdad laboral entre mujeres y hombres

Adoptar medidas para garantizar s las trabajadoras igualdad de acceso y plana participacion
laboral en las estructuras institucionales de la administracion puablica, hacerla visible con
lenguaje incluyente y fibre de estereotipes de género en la mujer. el derecho a ser
nombrada, derecho de autoridad y la aceptacion de decisiones

Llevar a cabo talleres y platicas @ Jos hombres que laboran an el Sistema de Transporte
Colectivo, que ayuden y fomenten en la forma de pensar sobre la equidad da género,

Fomentar el uso de un lenguaje incluyente en matena de igusaldad y las formas gramaticales
en la praparacién de oficios para nombrar & Ias mujeres en sus fitulos profesiones y
designaciones de sus categorias iaborales,

Y en aras de una valorizackdn & las mujeres, incluir en el Catélogo de Puestos de Base y de
Confianza, las categoriss de Supervisor y Supervisora, Inspecior Jefe de Estacidn o
Inspeciora Jefa de Estacion, Conductor y Conductora, asi como Regulador y Reguladara de
PCC, por mencionar solo algunas categorias perlenecientes al drea de Transportacion, que
es el frea en donde nos desenvolvemos ias Intagranies de este equipo y que consideramos
pudiera darsa un prmer cambso.

Se propone llevar a cabo acciones en materia de cultura Institucionat pars Ia igualdad laboral
entre mujeres y hombres, dando como resultado una mayor equidad de género, en esle
caso en &l sector Transporte

FOMENTAR UNA NORMATIVIDAD

Coordinar y ssesorar 8 las Unidades de Género del sector en la instrumentacion del Plan de
Accién para fa lgualdad y en el desempefic de fas funciones que les corresponden,

Definir enlaces para coordinarse con el INMUJERES, para promover e impartir y dar lalleres,
cursos y platicas en cumplimiento a los objetivos y metas de los Programas de capacitacion

6
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del Sistema de Transporte Colectivo, con ol objetivo de promover una imagen libre de
projuicios y astersotipos como el lenguaje Incluyente y no sexista, asl como para pravenir,
alender, sancionar y erradicar |a invisibllizackdn, androcentrismo y la exdusidn en el ambito
isboral y descripcién de las plazas en las categorias donde se contemplen a las Mujeres.

Propuestas:
* Se propone que el Sistema de Transporis Colactivo:
* Evila la discriminacion en carteles, propaganda y anuncios
* Fomente el respelo hacls Ias mujeres en el &mbito taboral y fuera de ello.

* Use un lenguaje habladc y escrito, en las formas de comunicacidn al uso de un
lenguaje incluyante, no sexists, libre de prejuicios, estereotipos de género,

* Use el femenino y el masculino en los articulos, pronombres, sustantivos, adjetivos,
cargos y profesiones para asegurar la presencia explicita de mujeres y hombees en
3 el lenguaje. En la medida de lo posible utilizar la categoria “personas”

* Impulse, en los casos que asi lo ameriten, que la Informacion se desagregue por
sex0, de tal forma que permita observar, analizar y nombrar lo que sucede y atafie a
las mujeres

RECOMENDACIONES

El fendmeno de los estereotipos de género Biene gque ser contramestado y combatido en
multiples frantes: en el idioma y el vocabulario, en las loyes y las practicas, en la mentalidad
de las personas, en los sistemas de justicls, en los medios de comunicacidn ¥ en la
educacion, en las diversas organizaciones y sutoridades plblicas, en las empresas y con las
mismas personas, por lo que resuita obligatorio Difundir, dar a conocer y exigir la aplicacidn
de los kneamientios a lodas las dreas del Sistema de Transporte Colectivo, publicadas an la
Gacets Oficlal de 1a Ciudad de México, el dla 19 de mayo del 2017.

REFERENCIAS

EL INSTITUTO DE LAS MUJERES DE LA CIUDAD DE MEXICO (INMUJERES CDMX) Y
LA COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL DEL GOBIERNO
CAPITALINO PUBLICARON EN LA GACETA OFICIAL LOS "LINEAMIENTOS PARA
PROMOVER EL USO DE UN LENGUAJE INCLUYENTE Y UNA IMAGEN DE LAS
MUJERES LIBRE DE PREJUICIOS Y ESTEREOTIPOS EN LAS CAMPANAS
PUBLICITARIAS Y EN TODA AQUELLA INFORMACION QUE DIFUNDAN LAS
DEPENDENCIAS, ENTIDADES Y ORGANOS POLITICO-ADMINISTRATIVOS DE LA
CIUDAD DE MEXICO"

Estos Lineamientos establecen 1os principlos y criterios para reconocer, promover, proteger
y garantizar el deracho de las mujeres a una vida libre de violencia en las campafias
instifucionales y en toda aquella informacién que se emita en el Gobiemno de la Ciudad de
México

ESTUDIO SOBRE LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN MATERIA DE
PUESTOS Y SALARIOS EN LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL (APF) 2015
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MARCO JURIDICO. FUNDAMENTO LEGAL DEL DERECHO A LA IGUALDAD LABORAL
La Constitucién Polltica de los Estados Unidas Mexicanos (CPEUM) reconoce por Igual los
derechos humanos de todas las personas, garantiza su proteccidn mas amplia y obliga a las
auloridades a promoverios, respetarios, protegerios y garantizarios; protage la igusidad de
mujeres y hombres anle la ley, y determina que a trabajo igual debe corresponder salario
igusl, independiontemente del sexo de quien lo realiza. 14 La Convencidn sobre 1a
Eliminacidn de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) obliga al
Estado mexicano a garantizar la igualdad de oportunidades para mujeras y hombres en el
mercado laboral,

Comigidn Nactonal para Prevenir y Emradicar Ia Violencia contra las Mujeres. (19/01/2017)
¢Qué es sl Lenguaje incluyente y por qué es imporiante que lo uses? 06/11/2017, de
Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujores Sitio webd
hitps//www gob. mx/conavim/articulos/que-es-el-lenguaje-incuyente-y-por-que-es
Iimportanie-que-io-uses?idiom=es
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacién para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

“Importancia del Lenguaje Incluyente”

Laura Rojas Carranza
S.T.C. METRO
07-11-2017
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Introduccién,

A o largo de este taller se proporcionaron diversos documentos muy imporiantes que
plantean las acciones que ayudarén a promover una equidad de género para que las
mujeres fangan una mayor paricipacidn en el mundo donde vivimos. Dentro de estas
accones se encuentra entre ofras cosas promover un lenguaje incluyente, que esté iibre de
esterectipos en el &mbito del trabajo.

Antocedontes.

Uno de los documentos mas importantas es el publicado en la Gacata Oficial COMX el 18 de
mayo de 2017 titulado"Lineamientos para promover el uso de un lenguaje Incluyente y
una Imagen de las mujeres libre de prejuicios y estereotipos en las campafias
publicitarias y en toda aquella informacién que difundan las Dependencias, Entidades
y Organos Politico-Administrativos de la Cludad de México"el cual se establece como
de observancia obligatoria para “las areas de Comunicacion Social de lasDependencias,
Entidades y nganos Pelitico-Administrativos de la Ciudad de México y tienen por objeto
esiablecer loscriterios para el uso de un lenguaje incluyenta, no sexista y no discriminatorio,
aplicables en toda comunicacioninstitucional (perddicos, publicidades, graficas, revistas,
radio, televisién e intemet),” Los Lineamientos presentados son:

1. Eliminar cuslquier forma de discriminacidn hacia las mujeres en las imagenes y
contenidos de comunicacidn de lascampafias gubemamentales.

2. Garanfizar en todas las formas de comunicacion el uso de un lenguaje incluyante, no
sexista, libre de prejuicios, estereotipos de género y que evite cualquier tipo de viclencia que
fomente la victimizacion, humillacion, estigmatizacion,sugiera subordinackn o menoscabo
hacia las mujeres.

3. Aumeniar la visibilidad de las mujeres y su contribucion en todas las esferas de |a vida
social, doméstica, politica . econdmica, cultural y laboral

4. Representar a las mujeres con respeto y dignidad y ofrecer una visidn equllibrada de sus
diversos modos de vida yejercicios productivos, omitiendo afirmaciones o imagenes que las
desvalonicen o las muestren dnicamente en los rolestradicionates

5. Usar el femenino y el masculino en los articulos, pronombres, sustantives, adjetivos,
cargos y profesiones para asegurarla presencia expliclta de mujeres y hombres en el
lenguaje. En la medida de lo posible utilizar |a categoria “personas”

6. Impulsar, en los casos que asl lo amenten, que |a informacion se desagregue por s&xo,
de tal forma que permitacbservar, analizar y nombear lo que sucede y atafe a las mujeres

7. Sustituir “la mujer” por las mujeres”, al refarirlas como grupo de poblacion
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Exoisiciéon de Motivos,

El lenguaje es la expresidn de nuestros pensamientos. Para alcanzar una sociedad
incluyenie se dabe reflsjar también en &l lenguaje, y algunos do estos cambios en el
lenguaje toman mas tiempo que otros, por ejemplo con la Introduccidn de nuevas
tecnologlas y con las redes sociales en poco tiempo se han incluido en el vocabulario diaria
anglicismos como “twitter” “Facebook”, elc, Por otra parte es posible que nuevas formas
incluyentes del lenguaje pueda que no sean tan faciimente aceptadas. Se requiere de un
irabajo en conjunto y la voluntad para poder integrar dichas vocablos y que poco 8 poco se
vuelvan costumbre,

Fundamentacién.

El sexismo es una de las formas principales de la discriminacidn. La discriminacion es una
conducta aprendida, y consiste en un frato desigual a8 las personas de un sexo por
consicerarias inferiores a las del otro, Histbricamente las mujeres han sido discriminadas por
esto, y en 8 aclualidad sigue sucediendo. Y esio se refleja en los significados que se
asignan a las palabras. Por eso es tan importante identificar dentro del lenguaje cuales son
las palabras que promueven discriminacién, porque de aiguna manera cuanto mis se
ulitzan mas refuerzan esa desigualdad, en muchas Instancias hasta de manera no
congcienie. Por otra parte, las imagenes Incluyenies también son parte de la comunicacion

Propuestas de estrategias y acciones especificas en materia de cultura institucional
para [a igualdad entro hombres y mujores.

Asl, que se trata de que se nombre o se Incluyan imagenes de quienes han parmanecido
histaricamente en silencio, promoviendo el respeto y valores de lgualdad en la humanidad

De ahi Ia enorme Importancia de la legislacidn aicanzada hasta ahora pera superar ess
desiguaidad, como la Declaracidn de Beifing en 1995, que establece un programa para
acciones en dmbitos de desamolio de ia mujer (empoderamiento), en esferas que van desde
fa pobreza, salud, economia, medio amblente, medios de difusion, #tc. O también, como lo
refiere la Ley Federal para prevenir y Eliminar la Discriminacion, articulos 4 y 9

Do acuerdo al documento “10 recomendacionas para el uso no sexista del lenguaje”,
publicado por CONAPRED 2009, se plantea

1* El uso del genérico universal, que es cuando en espafiol 2 usa & génerogramatical
masculino como universal reforzando la asoclacién del “odo™ con los hombras, paro se
pueden usar otras opciongs para referirse a colectivos como: personas, personal,
humanidad, humanos, |a gente, etc,

2° El uso de abstractos, que hace referencis a los cargos como si fueran ocupados soio por
hombres, dejando a las mujeres invisibles. Se recomienda antonces el uso de abslractos
l#s coordinaciones, las jefaturas, etc

3% Uso de articulos y pronombres que s& pueden utilzar para nombrar ia diferencla de
génaro sin repetir el sustantivo: 1as y los usuarios, las y los trabajadores, nuestro, nuestras, y
el uso de formas impersonales

4° Ugo de diagonales y pardntesis en los vocativos: Estimadalo, Interesado(a)
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5° Uso de titulos académicos y ocupaciones: médica, asesora, el personal de..., si hay
sustantivos con su comespondiante femenino, deben usarse: senadora, jueza, jefs

8° Uso de las formas de cortesia: en vez do nombrar a una mujer como Sefora de Pérez, o
Sefiora Pérez, se usaria su nombre Erka Gomez o Sefiora Gomez. Y se usa el tdrmino
*sefiora” sin distincidn de edad o estado civil, cuando el contexto lo permita

7° Uso do 1a arroba: No debe usarse s arroba @: como en funcionan@s ya que no es un
signo lingGistico

B° Significados sexistas: El sexismo puede darse 8 través de clernas palabras a las que se
les ha atribuido un significado implicito o expliclo que refuerza concepciones
androcéntricas, ya que el referente principal es lo masculino, ocultando o femenino. Son
palabras que calffican los atributos fisicos y morales ya sea de mujeres u hombres
reforzando los estereoctipos

9° Uso de imagenas no sexistas: Las imdgenes son parte del lenguaje, el uso de Imagenes
esterectipadas conduce a reforzar la desigusidad entre las personas. Por eso es muy
Importante prasentar 8 mujeres y hombres interactuando de manera equitativa. Paor ejemplo,
hombres realizando tareas domésticas, y mujeres realizando tareas que tradicionalmente se
asocian solamente a los hombres

10° Lengusje gestual: No hay reglas que indiquen como expresamos con Qesios, pero se
puedan mencionar ejemplos como quien imita a ofro en todos aleminados para ridiculizar, o
¢l avitar el contacto visual con las mujeres en un grupo mixio, restandoles asl importancia.

Estas recomendaciones engloban puntos basicos que si $e siguen podrdn cosdyuvar a una
Inleraccion mas equitativa entre las personas, ya sea a nivel laboral o social,

Recomendaciones.

La equidad de género tiene que ver con oporunidades, derechos y responsabilidades para
fodos. La desiguakiad nace del gran desequilibrio en la distribucion de poder entre mujeres y
hombres, y por la continua discriminacidn, &3 falta de leyes y politicas gubemamentales, y
las practicas soclales que se han normalizado por clentos de afios.

Uno de ios grandes retos es el empoderamianto de [as mujerss para que tengan una voz y
que se les escuche.

A nivel imemacional el Conssjo de Seguridad de s ONU ha establecido importantes
resoluciones relativas a la mujer, la paz y la seguridad para garantizar que las mujeres
participen de manera efectiva en lodas 135 etapas de 10s procesos de paz y reconstruccidn.
No se puade transformar el mundo a menos que el lugar da kas mujeres se transforme.

El lenguaje incluyente es una herramienta que permite aicanzar esa transformacion, debe
axprosar ol sentido de respelo y promocion de todas lss personas como miembros vallosos
de la sociedad. Debe exialir 2 voluntad de utilizar un vocabulario que evite la exclusion y ol
estereotipo y que sea libre de deschpcionss gque dibujan a las personas 0 grupoes como
dependisnias, sin poder, 0 menospreciados por olros
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El uso de un lenguaje incluyente no solo quiere decir usar las palabras, sino Iratar de Ir mas
alid y trabajar para entender todas esas formas en que el lenguaje, con frecuencia de forma
Inconsciente, implica suposiciones acerca de las personas y de forma no intencional
refuerza as normas gue dominan los aspectos de género, o hasta clase social. raza,
discapacidad, eic. El esfuerzo entonces recae an cada qulen

Ofro grave problema ea lo que sucede con los esterectipos dentro del lugar de trabajo. Estos
eslereotipos suponen que kas mujeres perienecen al hogar. Las mujeres no pueden acceder
& cualquier trabajo que ellas quisieran, y que haya trabajos para ks que no son “sptas”, Esto
da como resultado quo los sueldos de ias mujeres sean més bajos que los de los hombres,
que no avancen en categorias laborales, y entonces los puestos gerenciales de las mujeras
suelen sar muy pocos, y ademés tienen que competir con los hombres por mantener sus
puastos,

También suele suceder que 3& las tiene mas confianza, por ejemplo @ un mabdico (sl por
sar hombre) que a una médica, o pars algin trabajo que requiera clena fuerza fisica. Los
estereotipos de género encasiflan a las parsonas en roles preestablecidos y arbitrarios. De
igual modo los hombres también tienen estareotipos como en la forma “masculina” en la que
deben actuar, de tal forma que preservan su papel de superiondad. Ya que los hombres
desde siempre se les asocia con atribulos de fuerza, valentis, independencia, y
competitividad, mientras que a las mujeres se les asocia con afecto, fragiidad, temurs, y
slempre en relacion a un hombre como asposa de alguien, o madre de algulen, ademas de
atributos de belleza, y como objetos que pueden ser usados y desechados. Las mujeres se
presentan como aigo que debe ser mirado, pero no escuchado como un ser inteligente. Los
medios constantements muestran imagenes que describen el ideal de las mujeres y
empieza la comparacidn constante y la persona se esfuerza por alcanzar el tipo ideal que le
ha sido presentado una y otra vez. Lo que causa una gran Inseguridad en las mujeres
resultando en una Insatisfaccion de si mismas

El sistema patriarcal persiste en casi todas partes y se continia a través de peliculas,
programas de television, y hasia en la forma en que se dan las noticias. La tslevisidn puede
influir en In forma en que se transmiten clertos valores y puede afectar la forma de
pensamiento y an consecuencia la forma de actuar

Los medios de comunicacion se valen de esos estereotipos para vender sus productos, Y
todo se vuelve un circulo vicioso sin fin.  Los estereclipos de género perpetlan ls
desigualdad social, por esto as tan importante crear poco a poco una conciencia de cusl es
la imagen de la persona gue nos estan fransmitiendo y comenzar el cambio desde nuestro
circulo familiar, y asl poder cambiar nuesira visidon del mundo para bien, para crear una
sociedad mas justa para fodas las personas

Referoncias:

* Lineamiantos para promover el uso de un lengusje incluyente y una imagen de lss
mujeres libre de prejuicios y estercotipos en las campafias publicitasias y en toda
aquelia informacion que difundan las Dependencias, Entidades y Organos Politico-
Administrativos de la Cludad de México. Gacata Oficlal COMX, 18 mayo 2017

* 10 recomendaciones para el uso no sexista del lenguaje. CONAPRED, 2° edicidn,
Textos del Caracol. 2008

201



INMUJERES CDMX

INSTTTUTO NACIONAL D LAS MUMRES CIOAD DI MEXICO

CapitalSocial gl

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

CapitalSocial GEiHll

14 Transvarsaidad 8¢ 5 Perspeatva de Girem

INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacién de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE
LENGUAJE INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE
ESTEREOTIPOS DESDE MI AMBITO DE TRABAJO

Ensayo: “Sensibilizacién a servidores publicos acerca de la perspectiva de
género y lenguaje no discriminatorio™

Rosa Mariceia Alaniz Mosco
Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de Meéxico
09 de noviembre 2017
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Recomendaclones

Se compartitdn Jos conocimientos adquiridos a servidores plblicos que conforman
Comunicacidn Social de la Procuraduria capitafina, con el proposito de sansibllizar y
concientizar para generar contenidos de difusidn con perspectiva de género, lenguaje
Incluyente con imagen libre de estereotipos an mujeras y nifias

205



INMUJERES CDMX

INSTTTUTO NACIONAL D LAS MUMRES CIOAD DI MEXICO

4| CapitalSocial Rl

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

N\
N

{ CapitalSocial[Ze@ll

3 b2 Toarearsatdad de fa Perpecta te Oeners

Mo S0 ks Sreaadon por las flon

INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Genero 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.Ml. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE
LENGUAJE INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE
ESTEREOTIPOS DESDE MI AMBITO DE TRABAJO

“Propuesta”

Rosario Delgado Corona
Sistema de Transporte Colectivo
07 de noviembre 2017

206



INMUJERES CDMX

- = »
4| CapitalSocial[Re@l
INSTTTUTO NACIONAL ¥ LAS MUMRES CA0AD DL MEXICO -

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

C DM X CapitalSocial [Zeall

T proalicto a8 Generaas con recunos del Mingrena se Foteecmee 2 i Trarwversaidad de la Pengectiva de Ddne

s 2w viwla o

INDICE

Introduccion........ 3
Antecadentas - o 3
Exposicion de motivos ... 4
Fundamentacion 4

Propuestas de estrategias y acciones especificas en materia de cultura 4
Institucional para Ia igualdad laborsl entre mujeres y hombres

Recomendaciones sBb084s 5

m

Relerencas

207



INMUJERES CDMX (] CapitalSocial gl

INSTITUTO NACIONAL [ LAS MUSDXES COAD DE MEXICO e

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

INMUIERES CDMX | {  cCapitalSocial BEEi

T POUES €5 DANGRG0 00N TR Oel Programa ou Formamements & b Tismsrerisieiad o8 4 Perspecius de Daners

Ermpers of Inatnas Naconsl de @8 Vet 00 Setesanam™enih compiarts ks gurtiss te vald srfretados gmor Lo (i)
MSIRALEY) Gel preseme tabaN”

Introduccion.

Quizd en otros tiempos no resullaba inconveniente referirse a las personas en una
perspactiva masculing; pero asli como cada sociedad evoluciona en aspectos econdmicos,
académicos, de salud, etc., también hay cambios sociales y a fin de respetar los derechos
hemanos do cada individuo, es necesario adoptar este nuevo Jéxico & fin de liberar a las
mujeres de eslercolipos y vicios sexistas en la comunidad, Este taller nos da Ia oportunidad
de hacer conciencia de la nueva forma que como sociedad debemos adoptar al
comunicamos.

La difusidn del contenido de éste taler nos ayuda a reconocer las capacidades de cualquier
persona no importando su género y hacerie valer desde o forma de hablar y comunicarmos.
Eso se traducird en una mejor convivencia entra todos y todas y ensefaremos a las nuevas
generaciones ese nueve laxico que ya lleva implicito las ensefanzas de no discriminacién,
no estereotipo, no mas educacidn machista (desde los refranes y tradiciones), no mas
dominadores y dominadas porque todos eslos vicios derivan en intolerancia y agresidn

Antecedentes.

A la gente so estereotipa segln su género: “faminidad para las mujeres y masculinidad para
los homtwes", lo que marca expectativas para cada individuo segin su sexo, mismo que ha
sido justificacion para invisibilizar, estersotipar y hasta minimizar y maltratar a las mujeres.

El sjercicio reslizado en el talier me parecid muy Interesanto sobre como opinaban los
hombres politicos y los “srgumentos® que exponian para cuartar s no Inclusidon de las
mujeres an ia vida politica de Méwco, no me sorprende esa forma de pensar ya que asl
pensaban mis abueios, ellos decian que las mujeres no deblan andar en la calle solas,
porque eso solo o hacian las mujeres de mala reputacidon que andaban buscando hombre;
no era necesano ia educacion académica ya que ellas solo se dedicarian a atender el hogar,
Las mujeres deblan ser sumisas y obedientes atender al marido sin chistar quejas ni
exigencias. E! control de [2 voluntad de las mujeres era hasta en el plano de la natalidad a
I8l grado que a ninguna se le permitia decidir sobre cuéntos hijos tener 3 menos que el
marido diera el consentimiento a una cirugia de esterilidad, muy a pesar incluso de la salud
de la esposa

La esteraclipacidn creo que va hasta en contra de los seres humanos en general, porque a
fin de "no dejar de ser bien maches” los hombres minan su parte emacional y no se atreven
a manifestar esa parte natural que tambéén los conforma: la parte sentimental y sensibllidad
propia de cualquier persona,

Todas las personas tenemos las mismas capacidades y habllidades de acuerdo a nuestras
fortalezas, intareses; pero también todos somos vulnerables a algo y sin embargo de alguna
forma lo superamos o lo vivimos con una forma diferente. Un hombre puede ser
suficientemente fuerte o0 su naluraleza lisica es mas fuerte que ol de una mujer, pero
también se puede reconocer que ese hombre el dia que plerde en la muerte a su esposa o a
un hijo puede aflorar su lado débil al ceder a las lagrimas y s0 &s tan natural, comprensible
y 050 no significa que sea débil o menos varonil, sin embargo es un sentimiento que muchos
hombres se reprimen. Las mujer por naturaleza estamos més inclinadas & la parte
sentimental y desde ese objetivo es como afrontamos y resolvemos la mayor parta de las
situaciones, por 850 no &s dificil expresar nuesira ternura para con nuestros hijos y seres
queridos; 8 veces nuestras harmonas nos traicionan y nos hacen Rorar por cualquier cosa;

3
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sin embargo también somos suficientemente fuertes fisicamente como para aguantar un
pario.

Lo importante de todo esto no es una batalia enfre géneros para ver quién es mas fuere o
mas dominanie y quien aguanta mas o menos, Desde mi punto de vista los hombres y las
mujeres nos complementamocs y podemas hacer buen equipo de trabajo en cualquler plano
por lo tanto la competencia de géneros es innecesana.

Exposicion de motivos.

Al surgir el movimiento que se Ramd “liberacion femend®, los hombres dominadores
aprovecharon la desinhibicidn de las mujeres para comercializar ia imagen y hacer la
publicidad més explicita y sugerente y asi, de otra manera, volver a esclavizar el género
femenino. Desafortunadamente cosificar a las mujeres trae como consecuancia que se le
rasta el valor humano y sentimental y, muchos hombres con tendencia misogina extrema y
con diversos conficios emocionales propinan maltratos severos o cual ha llevado 8 multi-
homicidios femeninos, de ahi la importancia de ir generando un cambio en |a sociedad & fin
de concientizar en la iguaidad de género e ir adoptando el lenguaje necesario incluyente
para crear una almésfera de respeto y reconocimionto entre los diverscs grupos soclales

Fundamentacion.

A paso lento se han ido generando e integrando leyes necesarias desde al plano mundlal y
ahora también local en nuestro pafs. AGn hay mucho trabajo por hacer ademas de cubrir
todos los vacios en dichas leyes, pero este tadier impartido por INMUJERES COMX es un
paso en este largo camino. Para la mayoria de los citadines creo que no seria tan dificil
adoptar este lenguaje y forma de pensar, aunque no dudo que haya algunos focos de
rasistencia; sin embargo me gustaria que esto fusra también y mas amplismente difundido a
comunidades Indigenas cuyo desarrolio tiene un rezago de afos, en donde las nifas aun
siguen siando comercializadas a fin de que sus padres tengan algo para comer o, sobre
lodo para que su padres machos y flojos tengan para embriagarse, tal como sucede en
Oaxaca, Chiapas, Guerrero donde sor mujer s una desgracia., ahl nifias, |[dvenes y adultas
necesitan con urgencia ser educadas y reeducadas creéndoles conclencia de que no deben
aceptar un trato coma si fueran objetos, Es vergonzoso saber que los hombres Tarahumaras
son unos flojos en extremo sofo sirven como sementales, mientras que ks mujeres tienen
que sembrar, cosechar, hacer de comer, tener hijos, ccuparse de su cueva, hacer las
artesanlas y vendertas, hilar y coser, y por si fuera poco, soporiar los maltratos y
borracheras del marido

Propuesta do estrategias y acclones especificas en materia de cultura Institucional
para la igualdad laboral entre mujeres y hombres.

A nivel naclonal ias "10 Recomendaciones del Lenguaje No Saxista” deben ser incluldas
desde &l nivel basico de educacion y en todos los talleras de Ortografia y Redaccion de
cuslquier nivel educativo. Al personal de drea secrefarial de cualquier empresa y
Depandencia de Goblemo,

Los medios informativos como periddicos y lelevision deben ser obligados adoptar
inmediatamente el lenguaje de la legislacidén vigente y estar al pendiente de aplicar “las
pautas olementales para redactar y emitir las noticias da violencia contra las mujeres®
expuestas en el talier, ya que la television es una gran influencia en una gran cantidad de
personas por su enorme avdiencia, La Secrataria de Gobernacion debe prohibir programas

4
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ANEXO 4. Evaluaciones

La metodologia de evaluacién de los talleres no se redujo a la simple verificacion de la
memoarizacion de conceptos, sino a la valoraciébn multifactorial y la instrumentacion de
variadas estrategias de ensefianza y de aprendizaje que posibilitaron la comprensién e
incorporacién de los aprendizajes para el trabajo y para la vida misma en razén de que la
perspectiva de género debe transversalizar las concepciones base de las personas.

En este sentido, la evaluacion se fundamenté en una vision comprensiva del proceso
formativo, centrada en las personas participantes, comprendidas como seres humanos
completos, dotados de intelecto, afectos, habilidades, creencias y valores; con
necesidades de estimulos y asesorias; con expectativas propias y, también, expuestas a
frustraciones.

La evaluacion fue también, una oportunidad de aprendizaje, en la que, por un lado, las
personas participaron de manera activa, con la finalidad de que reflexionaran sobre el
lenguaje y lo que era necesario modificar y, por otro lado, la facilitadora también analizé
con oportunidad su actuaciébn pedagdgica, con el propésito de hacer los ajustes
pertinentes.

Objetivos de evaluacién

v' Medir el grado de interés personal de las y los participantes respecto al taller y sus
contenidos.

Conocer su nivel de conocimiento respecto a los temas a tratar durante el taller.
Medir su interés, disposicion y apertura, a partir de su participacién con preguntas y
de su disposicion en los ejercicios didacticos.

Medir la adquisicion de conocimientos, a partir de la resolucién de exdmenes.

Medir la incorporacién y asimilacion de conocimientos, a partir de la realizacion de
un trabajo aterrizado a su practica laboral concreta.

AN

AN

Tipo de evaluacion

Para la acreditacion del Taller y obtencion del diploma respectivo, las personas
participantes cubrieron los siguientes requisitos:

1. Asistencia del 80%,
2. Presentacion de pretest,
3. Presentacion de postets,
4. Participacion grupal en los ejercicios didacticos que se implementaron
5. Entrega de trabajo final.
Instrumentos de Evaluacion

Para poder medir cuantitativa y cualitativamente los resultados del proceso formativo se
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disefiaron instrumentos especificos para cada tipo de evaluacion:
a) Asistencia al taller

Se llevo el registro de asistencia en los formatos de listas de asistencia proporcionados por
el PFTPG, con el aviso de privacidad de datos personales tramitado por la consultora. Se
registrd una lista de asistencia para cada una de las cinco sesiones modulares con los
siguientes datos: sexo, rangos de edad, nivel de estructura (mandos operativos, medios 0
superiores), orden de gobierno, pertenencia a grupos indigenas y manifestacién de alguna
discapacidad.

b) Evaluacion Inicial

Se aplicé una evaluaciéon de inicio (pretest) de 15 reactivos para indagar el nivel de
conocimiento de las personas participantes. Los reactivos fueron los siguientes:

Reactivos de la Evaluacion Inicial (Pretest)

1. Es una representacion social compartida por un grupo (comunidad, sociedad, pais, etc.)
que define de manera simplista a las personas a partir de convencionalismos que no toman
en cuenta sus verdaderas caracteristicas, capacidades y sentimientos.

() Sexo

() Discriminacion

() Estereotipo

2. Son manifestaciones del sexismo

() Lavisibilizacion, la androginia, la equidad y la diversidad

( ) Lainsensibilidad de género, el deber ser de cada sexo, doble parametro, familismo

() La misoginia, la inclusién, la naturalizacion y la misandria

3. Son sesgos del lenguaje

() Lavisibilizacion de las mujeres en los documentos internacionales

() Lainvisibilizacion, el sexismo, el androcentrismo

() Eluso del genérico masculino, el menoscabo semantico

4. Es el conjunto de expectativas acerca del comportamiento de hombres y mujeres en un
contexto historio y social determinado; son las actitudes consideradas ‘“apropiadas”
como consecuencia de ser hombre o ser mujer. Es lo que se espera de cada persona.

() Identidad de género

() Rol reproductivo

( ) Rol de género

5. Sefiale en qué documento Internacional los gobiernos se comprometen a promover la

participacion plena y equitativa en los medios de comunicacién, asi como a tomar
medidas efectivas contra la imagen estereotipada, la pornografia y la proyecciéon de la
violencia contra las mujeres, nifias y nifios en los medios.
() Plataforma de Accién de Beijing
() Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres
() Declaracion Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion Contra las Mujeres
6. Algunas representaciones de imagenes de personas que rompen con los estereotipos
tradicionales son:
( ) Representar la diversidad de las mujeres en rubricas de radio, fotos o ilustraciones
desempefiando roles diversos a los que generalmente se les asigna a cada quien de acuerdo al
sexo

211



NAITTER EQ )
INMUJERES CDMX (%) Capi : -
K pitalSocial |ge]gll
INSTTIUTO NACIONAL DS LAS MUMRES CA0AD DL MEXICO , Cmm—v

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.

Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

() Representar visualmente a mujeres para que rompan los estereotipos de belleza
tradicionalmente impuestos y propuestos para las mujeres como modelos deseables para los
hombres

() La representacion de mujeres diversas entre si: altas, bajas, morenas, negras, blancas,

gleras, triguefas, de pelo corto, largo, chino, lacio, sin y con tacones, campesinas, indigenas,

empresaria. La representaciéon de hombres diversos entre si: altos, bajos, morenos, negros,
blancos, gleros, triguefios, sin pelo, de pelo corto, con melena, largo, chino, lacio. No sélo
representados como jefes sino como padres, hijos, comparieros.

7. ¢En qué documentos locales se sefialan disposiciones relativas a Impulsar, en los casos
que asi lo ameriten, que la informacién se desagregue por sexo, de tal forma que
permita observar, analizar y nombrar lo que sucede y atafie a las mujeres?

() Normas Generales en materia de Comunicacion Social para la Administracién Publica del

Distrito Federal, publicadas el 28 de diciembre de 2015 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal

No. 247

() Lineamientos para promover el uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres

libre de prejuicios y estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella informacion que

difundan las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de México.

() Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia del DF.

() Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres del DF

8. Algunas formas de discriminacién y violencia contra las mujeres que se exhiben en los
medios de comunicacién son:

() La exhibicion de las mujeres como lideres politicas y de opinion

() La exhibicion de las mujeres como objetos de intercambio y placer

() La visibilizacion de mujeres exitosas y victimas

9. La siguiente, “ofrecer siempre, los testimonios de personas expertas en Violencia contra
las Mujeres, como por ejemplo diversas asociaciones de mujeres, asi como la opinién
de policias, psicélogos y jueces, que deben hablar como profesionales representantes
de la esfera a la que pertenecen y condenar los hechos”, es una recomendacién para
construir:

() El brief institucional

() Los programas y proyectos de gobierno

() Productos de campafas publicitarias

() Lainformacion noticiosa

10. Es caracteristica del lenguaje incluyente:

() Fomentar la expresion de un pensamiento conformado a lo largo de siglos por una cultura

patriarcal que no nombra lo femenino y tiene lo masculino como la medida de todas las cosas

() Promover actitudes sin fundamento que predeterminan de manera favorable o desfavorable a

las personas, instituciones, acontecimientos o situaciones determinadas

() Hacer un uso igualitario del lenguaje que, de forma consciente, fomenta una imagen

equitativa y no estereotipada de las personas a las que se dirige o refiere. Es una apuesta politica

para visibilizar a las mujeres, que sabe que el lenguaje puede ser una herramienta de exclusion.

11. Algunos recursos para evitar el masculino genérico son:

() El desdoblamiento y el uso de sustantivos comunes

( ) Usar @, barra (/) y paréntesis

() Eluso del masculino como neutro

12. Es importante visibilizar a las mujeres a través de la comunicacién institucional porque:

() Ayuda a que la ciudadania de mujeres en particular se apropien de sus derechos y del poder

para ejercerlos, y a que la ciudadania en general valore, conozca y aprenda formas respetuosas y

valiosas de nombrar y visibilizar a las mujeres

() Se refuerza la cultura patriarcal de exclusion, invisibilizacidon y segregacion de algunos grupos
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vulnerables.

() Es una expresion de un pensamiento conformado a lo largo de siglos por una cultura patriarcal

que no nombra lo femenino y tiene lo masculino como la medida de todas las cosas

13. Algunos de los beneficios del Brief son:

() lograr los objetivos estratégicos de todo el programa

() lograr un trabajo eficaz, medible que puede ahorrar tiempo y recursos.

() lograr la construccion de naoticias libres de estereotipos de género

(...) logar la redefinicion de politicas publicas con perspectiva de igualdad

14. Son elementos del Brief:

() objetivo, indicadores, conceptos y bibliografia

() objetivos, promesa basica, metas y beneficios por tipo de poblaciéon

() objetivos, antecedentes, presupuestos y marco legal

() el sexismo, el androcentrismo y la no discriminacion

15. Las siguientes son disposiciones que establecen los Lineamientos para promover el
uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres libre de prejuicios y
estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella informacion que difundan
las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de
México:

() Garantizar en todas las formas de comunicacion el uso de un lenguaje incluyente, no sexista,

libre de prejuicios, estereotipos de género y que evite cualquier tipo de violencia que fomente la

victimizacion, humillacion, estigmatizacion, sugiera subordinacion o menoscabo hacia las mujeres.

() Aumentar la visibilidad de las mujeres y su contribucion en todas las esferas de la vida social,

doméstica, politica, econdmica, cultural y laboral.

() Representar a las mujeres con respeto y dignidad y ofrecer una visién equilibrada de sus

diversos modos de vida y ejercicios productivos, omitiendo afirmaciones o imagenes que las

desvaloricen o las muestren Unicamente en los roles tradicionales.

() Usar el femenino y el masculino en los articulos, pronombres, sustantivos, adjetivos, cargos y

profesiones para asegurar la presencia explicita de mujeres y hombres en el lenguaje. En la

medida de lo posible utilizar la categoria “personas”.

c) Evaluacion Final

Se usaron los 15 reactivos utilizados en la evaluacién inicial con el fin de medir el grado de
avance y los conocimientos adquiridos. Con variantes de orden y dos preguntas abiertas
para que cada persona manifestara por escrito su compromiso ante los conocimientos
aprendidos a nivel laboral y personal.

Los reactivos fueron los siguientes:

Reactivos de la Evaluacion Inicial (Postest)

1. Son manifestaciones del sexismo:

() La visibilizacion, la androginia, la equidad y la diversidad

() Lainsensibilidad de género, el deber ser de cada sexo, doble parametro, familismo

() La misoginia, la inclusién, la naturalizacién y la misandria

2. Es una representacién social compartida por un grupo (comunidad, sociedad, pais, etc.)
que define de manera simplista a las personas a partir de convencionalismos que no
toman en cuenta sus verdaderas caracteristicas, capacidades y sentimientos.
) Sexo
) Discriminacion
) Estereotipo

~ A~~~
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3. ¢En qué documentos locales se sefialan disposiciones relativas a Impulsar, en los casos

gue asi lo ameriten, que la informacion se desagregue por sexo, de tal forma que permita

observar, analizar y nombrar lo que sucede y atafie a las mujeres?

() Normas Generales en materia de Comunicaciéon Social para la Administraciéon Publica del

Distrito Federal, publicadas el 28 de diciembre de 2015 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal

No. 247

() Lineamientos para promover el uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres

libre de prejuicios y estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella informacién que

difundan las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de México.

() Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia del DF.

() Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres del DF

4. Son sesgos del lenguaje:

() Lavisibilizacion de las mujeres en los documentos internacionales

() Lainvisibilizacion, el sexismo, el androcentrismo

() El uso del genérico masculino, el menoscabo semantico

5. Sefiale en qué documentos nacionales se establece la obligacién de eliminar el lenguaje
sexista y discriminatorio

() Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Asistencia y Prevencion de la

Violencia Intrafamiliar.

() Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Plan Nacional de Desarrollo 2013-

2018

() Plataforma de Accion de Beijing, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia

6. Las siguientes son disposiciones que establecen los Lineamientos para promover el uso

de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres libre de prejuicios y estereotipos en

las campafias publicitarias y en toda aquella informacion que difundan las Dependencias,

Entidades y Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de México:

() Garantizar en todas las formas de comunicacion el uso de un lenguaje incluyente, no sexista,

libre de prejuicios, estereotipos de género y que evite cualquier tipo de violencia que fomente la

victimizacion, humillacion, estigmatizacion, sugiera subordinacién o menoscabo hacia las mujeres.

() Aumentar la visibilidad de las mujeres y su contribucién en todas las esferas de la vida social,

doméstica, politica, econdmica, cultural y laboral.

() Representar a las mujeres con respeto y dignidad y ofrecer una visién equilibrada de sus

diversos modos de vida y ejercicios productivos, omitiendo afirmaciones o imagenes que las

desvaloricen o las muestren Unicamente en los roles tradicionales.

(...) Usar el femenino y el masculino en los articulos, pronombres, sustantivos, adjetivos, cargos y

profesiones para asegurar la presencia explicita de mujeres y hombres en el lenguaje. En la

medida de lo posible utilizar la categoria “personas”.

7. Algunas formas de discriminacion y violencia contra las mujeres que se exhiben en los

medios de comunicacién son:

() La exhibicion de las mujeres como lideres politicas y de opinién

() La exhibicién de las mujeres como objetos de intercambio y placer

() La visibilizacion de mujeres exitosas y victimas

8. Es el conjunto de expectativas acerca del comportamiento de hombres y mujeres en un

contexto historio y social determinado; son las actitudes consideradas “apropiadas” como

consecuencia de ser hombre o ser mujer. Es lo que se espera de cada persona.

() Identidad de género

() Rol reproductivo

() Rol de género

9. Son elementos del Brief:
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() objetivo, indicadores, conceptos y bibliografia

() objetivos, promesa basica, metas y beneficios por tipo de poblacién

() objetivos, antecedentes, presupuestos y marco legal

() el sexismo, el androcentrismo y la no discriminacion

10. Algunas representaciones de imagenes de personas que rompen con los estereotipos
tradicionales son:

() Representar la diversidad de las mujeres en rlbricas de radio, fotos o ilustraciones
desempefiando roles diversos a los que generalmente se les asigna a cada quien de acuerdo al
sexo

( ) Representar visualmente a mujeres para que rompan los estereotipos de belleza
tradicionalmente impuestos y propuestos para las mujeres como modelos deseables para los
hombres

() La representacién de mujeres diversas entre si: altas, bajas, morenas, negras, blancas,
gleras, triguefas, de pelo corto, largo, chino, lacio, sin y con tacones, campesinas, indigenas,
empresaria. La representaciéon de hombres diversos entre si: altos, bajos, morenos, negros,
blancos, gleros, triguefios, sin pelo, de pelo corto, con melena, largo, chino, lacio. No sélo
representados como jefes sino como padres, hijos, comparieros.

11. Algunos de los beneficios del Brief son:

() lograr los objetivos estratégicos de todo el programa

() lograr un trabajo eficaz, medible que puede ahorrar tiempo y recursos.

() lograr la construccion de noticias libres de estereotipos de género

() logar la redefinicion de politicas publicas con perspectiva de igualdad

12. Es importante visibilizar a las mujeres a través de la comunicacion institucional porque:
() Ayuda a que la ciudadania de mujeres en particular se apropien de sus derechos y del poder
para ejercerlos, y a que la ciudadania en general valore, conozca y aprenda formas respetuosas y
valiosas de nombrar y visibilizar a las mujeres

() Se refuerza la cultura patriarcal de exclusion, invisibilizacion y segregacién de algunos grupos
vulnerables.

() Es una expresion de un pensamiento conformado a lo largo de siglos por una cultura patriarcal
que no nombra lo femenino y tiene lo masculino como la medida de todas las cosas

13. Es caracteristica del lenguaje incluyente:

() Fomentar la expresion de un pensamiento conformado a lo largo de siglos por una cultura
patriarcal que no nombra lo femenino y tiene lo masculino como la medida de todas las cosas

() Promover actitudes sin fundamento que predeterminan de manera favorable o desfavorable a
las personas, instituciones, acontecimientos o situaciones determinadas

() Hacer un wuso igualitario del lenguaje que, de forma consciente, fomenta una imagen
equitativa y no estereotipada de las personas a las que se dirige o refiere. Es una apuesta politica
para visibilizar a las mujeres, que sabe que el lenguaje puede ser una herramienta de exclusion.
14. Algunos recursos para evitar el masculino genérico son:

() El desdoblamiento y el uso de sustantivos comunes

( ) Usar @, barra (/) y paréntesis

() El uso del masculino como neutro

15. La siguiente, “ofrecer siempre, los testimonios de personas expertas en Violencia
contra las Mujeres, como por ejemplo diversas asociaciones de mujeres, asi como la
opinion de policias, psicélogos y jueces, que deben hablar como profesionales
representantes de la esfera a la que pertenecen y condenar los hechos”, es una
recomendacion para construir:

() El brief institucional

() Los programas y proyectos de gobierno

() Productos de campaias publicitarias
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() La informacion noticiosa

16. Enuncia de qué manera puedes incorporar el lenguaje incluyente en la comunicacién
institucional que generas

17. Menciona la importancia del tema en tu quehacer profesional y personal

d) Entrega de trabajo final

Para la elaboracion del trabajo final se desarrollaron lineamientos especificos que
orientaran el fondo y la forma del trabajo a desarrollar, mismo que deberian entregar
durante la ultima sesién del taller. (07 de noviembre el grupo 1 y el 09 de noviembre el
grupo 2)

Con la elaboracion del trabajo final se buscé que cada participante se comprometiera por
escrito a generar desde su respectivo ambito de accion, instrumentos, propuestas o
actividades que evidencien la incorporacién de la perspectiva de género. De la misma
manera, los reactivos 16 y 17 de la evaluacion final aportaban en la consecucién por
escrito de este compromiso.

e) Estrategias de permanencia y conclusion

Para asegurar la permanencia y la conclusién del personal que particip6 en las acciones de
formacion y su compromiso en la aplicacion de conocimientos, habilidades y técnicas
adquiridas fueron implementadas las siguientes estrategias:

e Seguimiento puntual de la asistencia a los médulos de cada persona participante
via correo electronico y llamadas telefénicas.

e Cuando se detectdé que un nimero considerable de dependencias y delegaciones
no se habian presentado, se solicité a la Coordinacién General de Comunicacion
Social del Gobierno de la Ciudad de México, apoyo para reforzar la convocatoria.
Con fecha del 16 de octubre de 2017, dicha area envié via correo electrénico un
recordatorio para asistir al taller con caracter de obligatoriedad.

e Apertura para que por cargas de trabajo y compromisos de agenda laboral,
asistieran a las sesiones el martes y jueves indistintamente. (Esta apertura se
puede observar en las listas de asistencia donde se evidencia que varias personas
asistieron martes o jueves).

e Asesoria puntal en la elaboracion de sus trabajos finales.

¢ Flexibilidad y apertura a sus problematicas personales.

f) Evaluacion de Satisfaccion
Con el objetivo de conocer el grado de satisfaccion y la utilidad de los contenidos
expuestos para el quehacer institucional de las personas participantes, se construyd un

instrumento de evaluacion que midioé 3 aspectos claves de la formacion:

I. Contenido
e Cumplimiento del objetivo.
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e Tiempo dedicado.
¢ El conocimiento adquirido es aplicable en las funciones que desempefia.
e El conocimiento adquirido es aplicable a su crecimiento personal.

Il.- Ponente

¢ Conocimiento de la ponente de los temas tratados.
Habilidad de la ponente para transmitir la informacion.
Empleo adecuado del tiempo destinado a exposicion.
Se desperté y mantuvo el interés de las y los participantes.
Respuesta a las dudas de las y los participantes.

[ll.- Organizacion, Instalaciones y Servicios
e Las instalaciones.

Las condiciones del mobiliario.

El equipo (sonido, audio, video).

La organizacion del evento.

El servicio de cafeteria.

Opinion global sobre el evento.
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a) Evaluacién Inicial (pretest)

Grupo 1

De acuerdo con los resultados de la evaluacion inicial, se observa que este grupo tenia un
amplio desconocimiento sobre las teméaticas del taller.

Como se aprecia en la ilustracion, 9 personas de las 34 que presentaron la evaluacion, se
quedaron en el rango de 0 a 5, todas ellas mujeres. Por otro lado, 11 mujeres y 3 hombres
apenas alcanzaron el 6. Lo que evidencié que mas del 60% de las y los participantes
desconocian los contenidos del temario.

llustracién 8, Evaluacion inicial Grupo 1.

12
11
1
0 N\
9
8 8
6 = Mujeres
\ =@i=Hombres
4 \\
2 /4\ 2
/ \I\ \.‘\
0 I/ \I o——=go
Oab 6 7 9
Como observamos en la tabla, s6lo una mujer obtuvo 8 en su evaluacion.
EVALUACION INICIAL

MUJERES

0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.

9 11 8 1 0 0

HOMBRES

0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.

0 3 2 0 0 0
Grupo 2
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En el grupo 2 se observa la misma tendencia, con 5 personas en elrangode 0 a5y 10 en
el de 6, lo que coloca a poco mas de la mitad de las y los participantes en una evaluacion

deficiente.
EVALUACION INICIAL
MUJERES
0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.
3 5 5 4 1 0
HOMBRES
0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.
2 5 1 0 0 0

En este grupo, 4 mujeres alcanzaron el 8 y una el 9 en su evaluacion. Los hombres fueron
evaluados con 6, 7y en el rango de 0 a 5.

llustracién 9, Evaluacion inicial Grupo 2.

®E HOMBRES
= MUJERES
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Poblacién en general

Como se observa en la siguiente ilustracion la mayoria de las personas obtuvo una
evaluacion de 6, seguida por el 7 y 5 respectivamente.

llustracion 10, Evaluacion inicial de toda la poblacion participante.

® Series2
m Seriesl

20

En la evaluaciéon inicial, se evaluaron conocimientos generales de los siguientes 6
elementos:

Perspectiva de género.

Violencia y discriminacién en el uso del lenguaje.

Marco normativo internacional y local del lenguaje incluyente.
Caracteristicas, recursos e importancia del lenguaje incluyente.
Manejo de informacion noticiosa desde la perspectiva de género.
Beneficios y elementos del Brief.

ogrwnNE

Primer elemento: Perspectiva de género (preguntas 1y 4)

1. Es una representacion social compartida por un grupo (comunidad, sociedad, pais,
etc.) que define de manera simplista a las personas a partir de convencionalismos
gue no toman en cuenta sus verdaderas caracteristicas, capacidades y sentimientos.

4. Es el conjunto de expectativas acerca del comportamiento de hombres y mujeres en
un contexto historio y social determinado; son las actitudes consideradas
“apropiadas” como consecuencia de ser hombre o ser mujer. Es lo que se espera de
cada persona.
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Respecto a la perspectiva de género, la evaluacién inicial permite observar que las
personas que integraban el grupo 1 contaban con muy pocos elementos para reconocer
conceptos bésicos de la perspectiva de género, en su presentacion inicial, la mayoria
manifestd con contar con formacién al respecto.

Las personas del grupo 2 en cambio ya contaban con acercamientos mas puntuales de los
temas por la asistencia a otros cursos impartidos por Copred, Comision de Derechos
Humanos del D.F., entre otros.

En este grupo, la poblaciobn que menos conocimientos tedricos manifestd sobre los temas
fue la poblacién de 20 a 24 afios, aunque en sus participaciones en plenaria manifestaban
la superacion de muchos de los prejuicios de género planteados en los ejercicios,
conforme se fue avanzando en las sesiones reconocieron que muchos de los estereotipos
y roles de género aln eran vigentes en sus propias generaciones.

Segundo elemento: Violencia y discriminacién en el uso del lenguaje (preguntas
2,3y8)

Son manifestaciones del sexismo

Son sesgos del lenguaje

Algunas formas de discriminacion y violencia contra las mujeres que se exhiben
en los medios de comunicacion son:

© o~

En este rubro, se evidencié la confusidon de las y los participantes en algunos de los
términos, sobre todo los referidos a los sesgos en el lenguaje y las manifestaciones del
sexismo.

Nuevamente, las y los participantes del Grupo 2 mostraron un mayor conocimiento sobre
los temas aunque en realidad la diferencia no fue importante.

Tercer elemento: Marco normativo internacional y local del lenguaje incluyente
(Preguntas 5, 7 y 15)

5. Sefale en qué documento Internacional los gobiernos se comprometen a promover la
participacién plena y equitativa en los medios de comunicacién, asi como a tomar
medidas efectivas contra la imagen estereotipada, la pornografia y la proyeccién de la
violencia contra las mujeres, nifias y nifios en los medios.

7. ¢En qué documentos locales se sefialan disposiciones relativas a Impulsar, en los
casos que asi lo ameriten, que la informacién se desagregue por sexo, de tal forma
que permita observar, analizar y nombrar lo que sucede y atafie a las mujeres?

15. Las siguientes son disposiciones que establecen los Lineamientos para promover el
uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres libre de prejuicios y
estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella informacion que difundan
las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de
México.
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Respecto al marco normativo, los resultados evidencian que en general la poblacién
participante tiene desconocimiento sobre el tema en los tres niveles normativos:
internacional, nacional y local. El grupo 2 manifesto tener mayor idea sobre la normativa
local.

Cuarto elemento: Recursos, caracteristicas e importancia del lenguaje incluyente
(preguntas 6, 11, 10y 12)

11. Algunas representaciones de imagenes de personas que rompen con los
estereotipos tradicionales son:

12. Algunos recursos para evitar el masculino genérico son:

13. Es caracteristica del lenguaje incluyente:

14. Es importante visibilizar a las mujeres a través de la comunicacién institucional
porque:

En este paquete de interrogantes, aunque las respuestas parecian obvias, se tuvieron
muchisimos errores, sobre todo en lo referente a la pregunta 12 se evidencié dénde quedé
claro que el sentido comun también requiere de conocimientos.

Quinto elemento: Manejo de informacion noticiosa desde la perspectiva de género

(Pregunta 9)

9. La siguiente, “ofrecer siempre, los testimonios de personas expertas en Violencia
contra las Mujeres, como por ejemplo diversas asociaciones de mujeres, asi como la
opinion de policias, psicologos y jueces, que deben hablar como profesionales
representantes de la esfera a la que pertenecen y condenar los hechos”, es una
recomendacion para construir:

En este rubro, fueron muy pocas las personas que evidenciaron contar con conocimientos
sobre el tema. En general se observé el desconocimiento del tema y de su abordaje en el
ambito informativo y el marco de respeto a los derechos humanos de las personas
victimas.

Sexto elemento: Beneficios y elementos del Brief (preguntas 13 y 14)
13. Algunos de los beneficios del Brief son:
14. Son elementos del Brief:

En general, las y los participantes de ambos grupos manifestaron conocer el término por lo
que en algunos casos sus respuestas fueron acertadas.
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b) Evaluacion Final (Postest)

autoras(es) del presente trabajo”.

Grupo 1
EVALUACION FINAL
MUJERES
0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.
0 1 4 17 5 2
HOMBRES
0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.
0 0 0 4 1 0

En la evaluacion final, el grupo mejor6 considerablemente, obteniendo una media de 8 y 9

respectivamente.

Como se observa en la ilustracion, todos los hombres participantes obtuvieron una
evaluacion de 8 y 9. Sélo una mujer obtuvo 6, sin embargo, mejor6 respecto a su

calificacion inicial.

llustracion 11, Evaluacion Final Grupo 1.

20

= HOMBRES
® MUJERES
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Grupo 2

En el grupo 2 la tendencia fue la misma, las evaluaciones se concentraron en el 8 y 9, sélo
4 personas obtuvieron 7, tres de ellas hombres.

EVALUACION FINAL

MUJERES
0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.
0 0 1 8 8 1
HOMBRES
0-5 pts. 6 pts. 7 pts. 8 pts. 9 pts. 10 pts.
0 0 3 3 2 0

llustracion 12, Evaluacion Final Grupo 2.

=1 HOMBRES
® MUJERES

Al igual que en la evaluacion inicial, se evaluaron 6 elementos clave de perspectiva de
género, lenguaje incluyente y marco normativo.

| 1. Perspectiva de género (preguntas 2 y 8)

2. Es una representacion social compartida por un grupo (comunidad, sociedad, pais,
etc.) que define de manera simplista a las personas a partir de convencionalismos que
no toman en cuenta sus verdaderas caracteristicas, capacidades y sentimientos.

8. Es el conjunto de expectativas acerca del comportamiento de hombres y mujeres en
un contexto historio y social determinado; son las actitudes consideradas “apropiadas”
como consecuencia de ser hombre o ser mujer. Es lo que se espera de cada persona.
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En este rubro se evidencié una marcada mejora en el conocimiento y comprension de los
conceptos basicos.

Sin embargo, el grupo 2 resulté mejor evaluado, este resultado pudo estar influenciado por
el conocimiento previo en los temas de género de las personas participantes y su practica
constante con los temas de comunicacion y medios.

Aunque las participantes del grupo 2 mostraron importantes mejoras, es evidente que auln
se les dificultaba.

2. Violencia y discriminacién en el uso del lenguaje (preguntas 1, 4y 7)

1. Son manifestaciones del sexismo

4. Son sesgos del lenguaje

7. Algunas formas de discriminacion y violencia contra las mujeres que se exhiben en los
medios de comunicacién son:

En este tema, se observo un avance menor, sin embargo, se mejoraron las evaluaciones.
Fue evidente el desconocimiento sobre la perspectiva de género y su aplicacién en el
lenguaje. Valdria la pena implementar otros procesos de formacién que incluyan temas
como violencia contra las mujeres, atencidn a victimas e historia de las mujeres, entre
otros, los que ayudarian a quitar el velo de igualdad del que parten muchas de las
participantes debido a la naturalizacion de la desigualdad y violencia.

3. Marco normativo nacional y local del lenguaje incluyente (Preguntas 3, 5y 6)

3. ¢En qué documentos locales se sefialan disposiciones relativas a Impulsar, en los
casos que asi lo ameriten, que la informacién se desagregue por sexo, de tal forma
que permita observar, analizar y nombrar lo que sucede y atafie a las mujeres?

5. Sefale en qué documentos nacionales se establece la obligacion de eliminar el
lenguaje sexista y discriminatorio

6. Las siguientes son disposiciones que establecen los Lineamientos para promover el
uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres libre de prejuicios y
estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella informacion que difundan
las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de
México:

En este rubro, fue evidente la incorporacion de conocimientos normativos en los tres
6rdenes de gobierno. Los resultados evidencian una clara mejora en los dos grupos.

4. Recursos, caracteristicas e importancia del lenguaje incluyente (preguntas
10,14,13y 12)

10. Algunas representaciones de imagenes de personas que rompen con los
estereotipos tradicionales son:

14 Algunos recursos para evitar el masculino genérico son:

13 Es caracteristica del lenguaje incluyente:

12. Es importante visibilizar a las mujeres a través de la comunicacion institucional

porque:
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El grupo 1 presentd mayor problema para resolver acertadamente la pregunta 14. Para
mejorar se requeriria mayor tiempo de ejercicios practicos.

El grupo 2 en este rubro subié considerablemente su evaluacion.

5. Manejo de informacién noticiosa desde la perspectiva de género (Pregunta 15)

15. La siguiente, “ofrecer siempre, los testimonios de personas expertas en Violencia
contra las Mujeres, como por ejemplo diversas asociaciones de mujeres, asi como la
opinién de policias, psicélogos y jueces, que deben hablar como profesionales
representantes de la esfera a la que pertenecen y condenar los hechos”, es una
recomendacién para construir:

En este rubro ambos grupos mostraron una clara mejora en sus respuestas. Los resultados
muestran una alta comprension del tema.

6. Beneficios y elementos del Brief (preguntas 9y 11)

9. Son elementos del Brief:
11. Algunos de los beneficios del Brief son:

En el grupo 2 es més evidente la incorporacion de conocimientos, segun se observa en las
respuestas positivas. Para el grupo 1 sigui6 representando dificultad, sin embargo, también
se observo mejora.

Como se observa en la ilustracion, méas del 70% de las y los participantes obtuvieron una
evaluacion final positiva.

llustracion 13, Evaluacion total de toda la poblacion participante.
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Comparativo de evaluacion inicial y final

En el comparativo de la evaluacion inicial y final se observa que la tendencia se invirtié con
mas de 45 personas, con evaluaciones en 8 y 9 puntos respectivamente.

llustracion 14, Evaluacién General.

._\

10

rf

® EVALUACION FINAL
® EVALUACION INICIAL

0-5

i

En la siguiente ilustracion, se observa una mejora importante en la evaluacion de las
mujeres con respecto a los hombres, sin embargo, hay que tener presente que ellas
representan mas del 80% de las personas participantes del proceso formativo.
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llustracion 15, Evaluacion General por Sexo.

m INICIAL MUJERES
= FINAL MUJERES
= INICIAL HOMBRES
= FINAL HOMBRES

Adopcion por escrito de compromisos de las y los participantes (Trabajos Finales).

En total, 29 personas entregaron el trabajo final comprometido. 25 mujeres y 4 hombres.

Trabajo Final

mGrupo 1
m Grupo 2
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TRABAJO FINAL GRUPO 1

" MUJERES
®"HOMBRES

Trabajo Final Grupo 2

m MUJERES
m HOMBRES

229



INMUJERES - CDMX (4] capitalSocial el

INSTTIUTO NACIONAL ¥ LAS MUMRES CA0AD DL MEXICO

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)

autoras(es) del presente trabajo”.

Compromisos por escrito del Grupo 1

Respecto a cdmo incorporar el lenguaje incluyente en la comunicacion institucional
gue generan:

Anotar correctamente los adjetivos: licenciada, jefa, etc.,
Evitar dirigirme hacia los demas en diminutivo, si no por su nombre, respetar y
hacer respetar a los comentarios hacia los hombres cuando estos son destructivos.
Concientizar €l porqué lo hago y fomentar la importancia de proteger nuestro papel
de mujer con nuestra vida (trabajo, casa, familia, amigos, sociedad, etc.,)

- Enlos carteles que se muestran a las madres y padres de familia.

- Enlos formatos se mencionara nifios y nifias.

- Enlos documentos generados se utilizara el desdoblamiento.
Iniciando un cambio de pensamiento en la forma de ver, tratar y compartir con las
mujeres a mi alrededor.
Cambiar mi forma de hablar buscando eliminar estereotipos y hacer que las
personas a mi alrededor también lo hagan.
Usar los sustantivos femenino y masculino cuando los haya, pronombres como
quienes, aquellos, etc., desdoblar sustantivos usar verbos.
De manera particular puedo incorporar el lenguaje incluyente al realizar los oficios,
circulares y cualquier otro documento.
En un documento dirigido separadamente como “conductora” o como “conductores”
“coordinadora”- “coordinador”, “jefa”-“jefe”, etc.
Denunciando, expresando inconformidades respecto al uso del lenguaje sexista
Fomentando y participando en eventos acordes.
Utilizando el desdoblamiento en comunicados.
Compartiendo con los compafieros de trabajo.
Que en avisos y comunicados se utilice el compafieras y compafieros.
Al momento de emitir (redactar) circulares y dirigirse a los trabajadores se deberia
decir: Al Personal Operativo de...
En la atencidn de los usuarios se deberia decir: A Las y Los usuarios ...
Cambiando los formatos que se reparten entre el personal operativo, cambiando la
forma de redactar circulares y oficios, asi como los comunicados.
Utilizar pronombres que engloben ambos sexos.
En su caso desdoblamiento de las/los
Leyendo los sustantivos femenino y masculino, que estén fuera de género como
quienes, aquellos, etc.,
Al referirme a las mujeres con esa terminologia, dandole su validez de género en la
sociedad.
Corregir oficios
Siempre siendo incluyente en todos los documentos que elaboremos, asi como
exigir respeto a nuestra dignidad.
Cambiar los formatos que estan institucionalmente los cuales mencionan
Unicamente a los hombres y no consideran a la mujer.
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e Ellenguaje cotidiano en mi area de trabajo

¢ En los documentos que cotidianamente circulan y generan.

o A través del uso igualitario del lenguaje de manera consiente, usando el femenino
en cargos profesionales.

e Al ser igualitaria en todas la formas que existen entre mujeres y hombres.

e Colocando o enunciando el femenino en el cargo y profesién de las personas a
quien va dirigido algiin documento.

e Utilizacién del masculino y femenino

e Para tener una mejor relacion con los comparfieros y compafieras.

Respecto a laimportancia del tema en tu quehacer profesional y personal:

e Ayudar a que las mujeres tengamos confianza en nosotras mismas, que tenemos
derechos y dejar a un lado el que no merecemos “respeto”.

¢ Es muy importante ya que se podra empezar a concientizar a nivel laboral es uso
del lenguaje incluyente.

e Es de mucha importancia por el impacto que tienen en la CDMX ya que toda la
informacion del STC tiende a salir al publico usuario.

e Evitar la invisibilidad de las mujeres en el desarrollo de mi trabajo. Fomentar,
valorar y respetar a cada persona.

¢ Resulta de suma importancia este tema, toda vez, que nos ayuda a entender que el
lenguaje incluyente no solamente es utilizar un lenguaje que hable de femenino y
masculino, sino ayudar a visibilizar a las mujeres.

e Personal, tomar conciencia de lo manejado en el taller y aplicarlo a nivel de mi
familia, entorno, etc.

e Profesional, tratar de insertarme en un programa o0 campafia de acciones en mi
entorno, laboral, que impacte en el servicio que se ofrece en la institucién para la
que laboro.

e Hacer y reconocer la importancia de género femenino en todos ambitos cotidianos.

e Evitando la violencia

¢ Es importante pues al trabajar con la mayoria de hombres es dificil de abordar el
tema.

e Evitar la violencia que a través del tiempo han tenido las mujeres.

e En la emisién de respuestas institucionales que elabore pondré y deberé utilizar el
lenguaje incluyente tanto para el personal como para las y los usuarios con los que
interactuo.

e Es importante para evitar invisibilizar a las mujeres que laboran en el area
operativa.

e Concientizacion de que las mujeres pueden alcanzar puestos de mando medios
gque antes eran exclusivos de los hombres.

e Uso correcto del lenguaje disminuira violencia.

e Evitar la invisibilidad de las mujeres al desarrollo del trabajo, fomentar y valorar el
respeto a la mujer.

e El que seamos mujeres reconocidas en todos los &mbitos.
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e Hacer llegar conocimiento que adquiri a mis compafieros, definiciones, conciencia
de respeto a género sobre todo para mi que estoy orgullosa de ser mujer.

e Es muy importante, ya que ha permitido empoderarme como mujer, asi como
crecer sobre todo en mi dignidad.

¢ Me sera de gran utilidad para hacer las observaciones a la institucién.

¢ Nos abrid la vision de género, nos cambid la vida, la visién y la comunicacion en la
institucion para siempre.

e En los documentos.

e Es un tema muy importante porque el conocimiento nos ayudard a promover un
ambiente de respeto y equidad entre el personal. Y a nivel personal crea mayor
conciencia acerca de mi entorno.

¢ Que las mujeres sean reconocidas en forma igualitaria a los hombres.

e Mejor trato con mis comparieras y reafirma su autoestima e imagen personal.

e Poder informar a mi hijo e hija y esposo, para que tengan una mejor visioén del taller
y transmitir sobre el lenguaje incluyente.

Compromisos por escrito del Grupo 2

Respecto a cdmo incorporar el lenguaje incluyente en la comunicacion institucional
gue generan:

¢ Realizar las campafas con un uso del lenguaje adecuado en el que las personas se
identifiquen.

¢ Mediante el uso de imagenes de mujeres y hombres en condiciones igualitarias, el
desdoblamiento del lenguaje al referirme a ambos géneros. A través de la
realizacion de videos y campafas.

e Primeramente en los comunicados, segundo por tripticos, dipticos y todo aquello
que tenga que ver con la comunicacion de folleteria y sobre todo comunicandolo y
difundiendo entre las comparieras.

e Incorporar en los documentos basicos la visibilizacion de las mujeres.

e Realizar campafias de promocion de los derechos con perspectiva de género.

e En los boletines, comunicados y notas informativas que realizo y utilizar el
desdoblamiento, uso de sustantivos comunes; ademas de desagregar los datos por
sexo, para visibilizar a las mujeres en el aspecto laboral.

¢ Incorporandolo en boletines, tarjetas informativas spots y capsulas.

e Afadiendo simbolos visuales en el disefio grafico: nifios y nifias de estaturas
iguales.

o En discursos de la Secretaria para eventos y/o rudas de prensa.

¢ Incluyendo en cada medio, sea redes sociales, impresos, perifoneo, televisivo,
radio, etc. El menoscabo seméntico y la aplicacion de sustantivos y adjetivos que
engloben ambos sexos.

e Por medio de redes sociales usando personas indigenas, migrantes y de zona rural.
Asi mismo, tratar de usar en los banners que difunden y en toda la informacién de
géneros.
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Trasladando los conocimientos adquiridos a las diferentes areas.

En la realizacion de boletines, campafas, banners, tripticos, carteles.

Como bien se comentaba en el curso hacer desdoblamiento y el uso de sustantivos
comunes en el lenguaje diario, de esa manera todas y todos sentirnos incluidos.
Con el uso igualitario del lenguaje, fomentar una imagen no estereotipada de la
mujer y lenguaje no sexista.

Incorporando todo lo aprendido en lo que escriba.

En los contenidos para gréficos impresos y digitales.

Simplemente en una imagen respecto a la publicidad de tenencia donde se colocan
dentro de un auto a una familia, la cual la mama y el papéa tiene las mismas
(tamafio, color de piel, etc.) al igual que hijas e hijos.

Utilizando lenguaje con desdoblamiento de sustantivos, uso de pronombres, (nos)
posesivos y personales, indefinidos y relativos. Sustantivos de genéricos
(comunidad); apegar la palabra a persona.

No dejar pasar la oportunidad de hacernos presentes como mujeres y nifias.

A través del lenguaje ya sea por desdoblamiento de palabras o articulos o
utilizando palabras neutras, en cuanto a la imagen colocando a las mujeres en
primer cuadro con un tamafio igual o mayor a la de los hombres.

Respecto a laimportancia del tema en tu quehacer profesional y personal:

Crear un uso adecuado de lenguaje para incluir a las mujeres, tanto en la
elaboracion de las campafias como en boletines y tuits.

Es de suma importancia porque permite construir mensajes no discriminatorios
hacia las mujeres y contribuir a una sociedad menos sexista, ademas de darle a la
mujer la posicién de dignidad que merece en la imagen y comunicacion que se
maneja.

En lo profesional me hara sentir mejor el hecho de poder difundir ante compafieros
el tema.

En lo personal tengo que aprender mucho, ya que a pesar de que soy mujer tengo
gue quitar de mi escritura y vocabulario el género masculino.

Definitivamente en nuestra vida diaria y profesional debemos ser conscientes de la
importancia de visibilizar a las mujeres principalmente en el contexto actual donde
aun dominan las practicas machistas que ponen en riesgo nuestra integridad.

El tema del lenguaje incluyente juega un papel relevante en mi quehacer
profesional, debido a que es sobre todo en el cambio laboral donde suele
invisibilizarse el papel de la mujeres, sin embargo, del total de la poblacién
beneficiaria de todos nuestros programas y acciones, ellas representan mas del
50% y en el aspecto personal debo contribuir para visibilizar a las mujeres a partir
de las herramientas con que cuento.

Es basico, ya que el trato igualitario y la equidad de género ayudan al
empoderamiento de toda la sociedad y a la colaboracion de todos los sectores de la
sociedad para fomentar una cultura de cuidado del medio ambiente.
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e Es primordial para informar y comunicar a 140,000 personas en un municipio rural
con un lenguaje incluyente, ya que por educacion que es heredada, tienden a tener
hogares machistas.

e Es de suma importancia porque estamos tan acostumbradas a utilizar el masculino
como genérico que muchas veces nos invisibilizamos. Es una forma de contribuir
igualdad en nuestras relaciones laborales y personales.

e Esrelevante ya que elabor6 boletines informativos. Lo aplicaré.

e Conocer lineamientos para el que “NO HACER” y no le hagan a “las mujeres” de mi
familia y oficina.

o Es de suma importancia porque te ayuda a crecer como persona y en lo profesional
y ser una persona de valor y ser incluyente.

e Es una forma de fomentar los derechos humanos, igualdad y la perspectiva de
género.

e Reconozco que no lo conocia del todo, y es muy importante, deben de
promoverlos mas.

e Ya no invisibilizar a las mujeres en las campafias publicitarias y hacernos notar en
todos lados.

e Es importante el curso porque apoya a una redaccion mas incluyente con
perspectiva de género, no solo en boletines para difusion en medios, sino en
carteles o periédicos murales internos, que se difunden en las areas de STC.

e Simplemente no olvidar lo que valgo como mujer y hacer valer mis derechos
siempre, también ayudar a que cambien cosas como el machismo.

e La inclusion y trato igualitario de las mujeres en la comunicacién social en
importante para promover la igualdad y equidad de género desde las dependencias
a través de boletines, redes sociales y campafias gubernamentales.
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c) Evaluacion de satisfacciéon

Evaluacion del Contenido

llustracion 16, Evaluacién General Contenido.
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= MUY BUENO
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= REGULAR

= MALO

1. Cumplimiento 2. Tiempo 3. Aplicacién del 4. Aplicacion del
del Objetivo Dedicado conocimiento en conocimiento en
lo laboral lo personal

Respecto al contenido, se observa que la mayoria de las personas quedaron satisfechas
respecto al cumplimiento del objetivo, 55 participantes lo evaluaron como muy bueno y 5
como bueno.

En cuanto al tiempo dedicado a la exposicién de los temas 2 personas lo evaluaron como
regular y malo porque consideraban que deberia darse méas tiempo a los temas,
considerando que era su primer acercamiento.

Respecto a la aplicacion de los conocimientos al ambito laboral dos personas, la mayoria
considero su aplicacién en el &mbito personal.
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Evaluacion de la Ponente

En este rubro se evaluaron 5 elementos, en cuatro de ellos la percepcion de la ponente fue
muy buena y buena, sélo hubo una persona que consideré que el tiempo dedicado a la
exposicion de los contenido era malo por considerarlo escaso.

llustracion 17, Evaluacién General Ponente.
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Evaluacién de organizacién, instalaciones y servicios

Este rubro estuvo compuesto por 6 reactivos. En cuatro de ellos, se evaluaron las
instalaciones, condiciones de mobiliario equipo de sonido y organizacién del evento como
regulares, aunque la evaluacibn mas significativa estuvo en el rango de muy bueno y
bueno.

llustracion 18, Evaluacién General Organizacion, Instalaciones y Servicios.
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A continuacion se presentan las evaluaciones organizadas por grupo de trabajo.
GRUPO 1

llustracién 19, Evaluacién Contenido Grupo 1.
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llustracion 20, Evaluacién Ponente Grupo 1.
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llustracién 21, Evaluacion Organizacion, Instalaciones y Servicios, Grupo 1.
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llustracién 22, Evaluacién Contenido Grupo 2.
30
25
20
15
= MUY BUENO
10
5 = BUENO
0 = REGULAR
= MALO
® &
(s\\_O 6\0
N (o}
L @Q
o ¥
N 9

239



INMUJERES CDMX @ CapitalSocial[Ze@ll

INSTTIUTO NACIONAL ¥ LAS MUMRES CAOAD DI MEXICO

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

llustracién 23, Evaluacién Ponente Grupo 2.
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A continuacion, se rescatan los principales comentarios de satisfaccion de las personas
participantes:

e “Considero que es muy poco tiempo para tanta informacion, y poder adquirir mas
conocimientos del tema. Me gustaria asistir a mas grupos tan interesantes como
este”. jGracias!”
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“Considero que este tema es muy amplio y es insuficiente el tiempo.” “El aula
asignada es muy pequefia y por lo mismo carece de las medidas de seguridad para
evacuar en caso de sismo.”

“Mas tiempo para profundizar mas en los temas”

“Mas tiempo”

“Creo que es importante un curso de identidad de género antes que este.”
jGracias!”

“Falta tiempo, que sea con mas tiempo la realizacion, ya que es muy amplio.
iFelicidades, Aprendi mucho.!

“Me gustaria que fuera mas tiempo”

“Felicidades a Lic. Norma Angélica Ley por el buen manejo del grupo y no hacer del
taller algo aburrido, al contrario, su experiencia y habilidad siempre lo hicieron
interesante”

“Felicidades! Lo volveria a tomar

“iExcelente!, ;felicidades maestra!”

“iExcelente expositora!”

“iTodo fue excelente!”

“Repetir, muy buen taller, vale la pena”

“iExcelente!”

“Un poco de fallo en la logistica, pero en general satisfactorio”. jGracias!

“Me gusté mucho, los temas tratados en el taller y la forma en que los manejo la
instructora fue muy clara y precisa en el modo de dirigirlo.” jFelicidades!

iMuchas Gracias!

“iExcelente!”

“iFelicidades por tan excelente taller!” “Agradeceria mucho que podamos continuar
con el tema, en proximos talleres y la invitacion se extienda a otras areas de las
dependencias.”

“iFelicidades!”

“Es un taller muy importante, que aunque ya habia tomado algunos parecidos, este
me permitié entender en lo tedrico y el contexto del uso del lenguaje incluyente.”
“iGracias!”

“Fue de gran utilidad.” jGracias!

“Buen curso. A la espera de que se continuen impartiendo para que mas personas
de las areas de comunicacion participen, especialmente hombres.”

”
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ANEXO 5. Muestra de evaluacion inicial y final de las personas participantes.
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ANEXO 6. Muestra de evaluaciones del taller por parte de las personas participantes.
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