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1. Introduccidn / Exposicion de motivos

Una de las manifestaciones mas notables de la desigualdad que aun enfrentan las mujeres
en nuestro pais es su invisibilizacion y exclusion en el lenguaje, es decir, no se les nombra,
no existen en el sistema de socializacion que mas influye en la formacion del pensamiento
de las personas y de la sociedad en su conjunto.

No nombrar a las mujeres, es no respetar uno de sus derechos fundamentales: la
existencia y representacion de su presencia en el lenguaje y por ende en la realidad.

El lenguaje sexista excluye a las mujeres, dificulta su identificacion o las asocia a
valoraciones despectivas. Su uso es discriminatorio y parcial e impone barreras arbitrarias
e injustas a su desarrollo personal y colectivo.

En este marco de realidad de las mujeres frente al lenguaje y la comunicacion, en el afio
2016 el Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (Inmujeres DF) llevé a cabo el Foro
“Nombrar sin estereotipar: Foro para la Comunicacion Social con perspectiva de género",
en el cual se comprometi6 a dar continuidad a los procesos de capacitacion con la
realizacion de talleres.

La meta de realizar dos talleres de capacitacién para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de estereotipos a servidoras y servidores
publicos de las areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF y los 16 OPA,
se disefié para dar continuidad a los trabajos iniciados el afio anterior, y sobre todo, para
proporcionar herramientas sélidas de comunicacién incluyente que permitan a quienes
trabajan en las areas de Comunicacién Social, construir informaciones e incidir en los
procesos transformadores de igualdad y respeto de los derechos humanos de las mujeres
y las nifias en la Ciudad de México.

Aunado a ello, el Inmujeres DF y la Coordinacién General de Comunicacién Social del
Gobierno capitalino publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 71, del 19
de mayo de 2017, los “Lineamientos para promover el uso de un lenguaje incluyente y una
imagen de las mujeres libre de prejuicios y estereotipos en las campafias publicitarias y en
toda aquella informacién que difundan las Dependencias, Entidades y Organos Politico-
Administrativos de la Ciudad de México”, de observancia obligatoria para las areas de
Comunicacion Social del Gobierno capitalino.

Se trata de siete principios para promover, proteger y garantizar el derecho de las mujeres
a una vida libre de violencia en las campafias institucionales y en toda la informaciéon que
se difunda de manera impresa, visual, auditiva, digital u oral, en periédicos, publicidades,
gréficas, revistas, radio, television e internet:

1. Eliminar cualquier forma de discriminacion hacia las mujeres en las imagenes y
contenidos de comunicacion de las campafias gubernamentales.

2. Garantizar en todas las formas de comunicacion el uso de un lenguaje incluyente, no
sexista, libre de prejuicios, estereotipos de género y que evite cualquier tipo de violencia
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que fomente la victimizacion, humillacién, estigmatizacion, sugiera subordinacién o
menoscabo hacia las mujeres.

3. Aumentar la visibilidad de las mujeres y su contribucién en todas las esferas de la vida
social, doméstica, politica, econdmica, cultural y laboral.

4. Representar a las mujeres con respeto y dignidad y ofrecer una visién equilibrada de sus
diversos modos de vida y ejercicios productivos, omitiendo afirmaciones o imagenes que
las desvaloricen o las muestren Gnicamente en los roles tradicionales.

5. Usar el femenino y el masculino en los articulos, pronombres, sustantivos, adjetivos,
cargos y profesiones para asegurar la presencia explicita de mujeres y hombres en el
lenguaje. En la medida de lo posible utilizar la categoria “personas”.

6. Impulsar, en los casos que asi lo ameriten, que la informacion se desagregue por sexo,
de tal forma que permita observar, analizar y nombrar lo que sucede y atafie a las mujeres.

7. Sustituir “la mujer” por “las mujeres”, al referirlas como grupo de poblacion.

De esta manera, la implementacién de los talleres de formacion buscé proporcionar a las y
los participantes herramientas y capacidades practicas para cumplir con su normativa, asi
como para que estén en condiciones de contribuir al logro de la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres, al integrar el enfoque de género y no discriminacioén hacia las mujeres
y niflas en todas las campafias de difusién que realicen y en las acciones de comunicacion
escrita, verbal, digital, visual y auditiva que emitan en su quehacer cotidiano.
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2. Justificacion
a) Marco tedrico y conceptual

En México se han tenido un importante avance normativo para garantizar la igualdad entre
mujeres y hombres asi como para erradicar la violencia contra las mujeres, sin embargo,
desde el ambito del lenguaje y la comunicacién, la invisibilizacién, exclusién, sexismo y
cosificacion de las mujeres constituye una de las formas mas comunes de discriminacion y
violencia de género que aun vivimos cotidianamente.

El Informe del Proyecto de Monitoreo Global de Medios 2015 (Global Media Monitoring
Project, GMMP 2015) —un estudio que desde 1995, con intervalos de cinco afios, mide el
cambio en la representacion y participacién de las mujeres en los medios- sefiala que los
medios de comunicacion resultan fundamentales para visibilizar la condiciébn de las
mujeres y las desigualdades de género, la forma en que las entendemos y su posible
cambio.

El GMMP 2015 analiz6 prensa escrita, television, radio, noticias en sitios web y tuits
informativos. Los hallazgos que presentd el informe son preocupantes, ya que el decenio
2005-2015 presenta un estancamiento en el incremento de la visibilidad de las mujeres en
las noticias.

Desde 2010, con 24% del total no hubo cambio en la participacion de las mujeres en la
produccién-transmision de noticias en los medios tradicionales -prensa escrita, radio y
televisiéon- (en 2005 las mujeres representaron 23% como sujetas de la noticia).

Los nuevos medios digitales (noticias por internet y Twitter) siguen esta tendencia: en 2015
las mujeres Unicamente representaron 26% del sujeto central de las noticias. Si
consideramos todos los medios, las mujeres sélo representaron 10% del sujeto central de
las notas informativas.

Desde de 2005 el porcentaje de notas informativas a cargo de reporteras se mantiene
estatico con 37% y practicamente no hubo cambios en la proporcion de noticias que
cuestionan los estereotipos de género: tan sélo 4% del total en 2015.

Las mujeres como sujeto de cobertura apenas ocupan una cuarta parte del tiempo en la
television, la radio y la prensa escrita. Unicamente constituyen 19% de las personas que
aparecen consultadas como expertas en las notas informativas. Siendo que hay mas
reporteras en comparaciéon con 1995, apenas llegan a cerca de 37%.

En general los hallazgos del GMMP 2015 muestran una imagen donde la desigualdad de
poder en las relaciones de género esta atrincherada y validada, donde los estereotipos de
género se replican y refuerzan en los medios informativos del mundo.

Ello, pese a que desde 1995 México y los paises que participaron en la Cuarta Conferencia
Mundial sobre la Mujer, adoptaron la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing y se
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comprometieron a implementar un marco de accion para “eliminar todos los obstaculos que
dificultan la participacién activa de las mujeres en todas las esferas de la vida publica y
privada mediante una participacion plena y en pie de igualdad en el proceso de adopcion
de decisiones en las esferas econdémica, social, cultural y politica”.

Puntualmente, en el Capitulo Il se reconoce que los estereotipos sobre la mujeres y la
desigualdad de acceso y participacion de ellas en todos los sistemas de comunicacion,
especialmente los medios de difusién, constituye una esfera decisiva de especial
preocupacion.

Por ello, en la seccion J, “Las mujeres y los medios de difusién” se definen métodos
concretos para avanzar en dos objetivos estratégicos:

J.1: Aumentar el acceso de la mujer y su participacion en la expresion de sus ideas y la
adopcion de decisiones en los medios de difusién y por conducto de ellos, asi como en las
nuevas tecnologias de comunicacion.

J.2: Fomentar una imagen equilibrada y no estereotipada de la mujer en los medios de
difusion.

Sin embargo, pese a la adopcién de la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing, la
forma como se sigue presentando a las mujeres en las noticias sigue siendo estereotipada
y discriminatoria con efectos profundos en las actitudes sociales al reforzar los roles de
género tradicionales y hasta la violencia contra las mujeres, por ello es fundamental
promover la representacion justa y equilibrada de mujeres y hombres en los medios de
difusion.

Las mujeres y las niflas constituyen la mitad de la humanidad. Darles tiempo y peso igual
en las notas informativas forma parte importante de crear un mundo mejor para todas y
todos.

De acuerdo con la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres (ONU Mujeres): “Los medios de difusion desempefan un
papel significativo perpetuando y cuestionando las normas sociales que toleran la
discriminacion o la violencia contra las mujeres. Pueden deshumanizar a las mujeres, pero
también pueden mostrar a mujeres lideres y protagonistas fuertes que pueden convertirse
en modelos para su audiencia”.

En México, desde hace mas de 10 afios se han venido produciendo diversas herramientas
metodolégicas como manuales y guias de lenguaje incluyente y no sexista que buscan la
implementacion de acciones que eliminen el sexismo en la comunicacion institucional con
poco éxito, debido a que no se han construido los procesos de sensibilizacion necesarios
para modificar las formas de conducta y comportamiento que norman la mirada de quienes
construyen informaciones institucionales.

A continuacion se identifican los siguientes términos como marco basico del proceso
formativo:
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Discriminaciéon: Es un fendbmeno que se sustenta en una vision dominante de que unas
personas pueden ser superiores a otras por su origen social, por el color de su piel, por la
lengua que hablan, por su apariencia fisica, su edad, su identidad de género o preferencia
sexual, o por cualquier otro motivo.

Los efectos de la discriminacion en la vida de las personas son negativos y tienen que ver
con la pérdida de derechos y la desigualdad para acceder a ellos; lo cual puede orillar al
aislamiento, a vivir violencia e incluso, en casos extremos, a perder la vida.

La discriminacion se sustenta en creencias falsas en relacion a personas diferentes por lo
que se les teme o rechaza cuando en lo Unico que somos iguales, es en que somos
diferentes.

Desigualdad de género: Cuando las personas, a las que se les atribuye un género
determinado, no tienen acceso a posibilidades sociales de igual nivel que las personas de
otro género. Existe en las costumbres sociales y es reforzada por las estructuras sociales,
un ejemplo de ello es el acceso diferenciado al derecho al voto de las mujeres respecto a
los varones.

Las desigualdades por razén de género afectan en el ejercicio de derechos a la:

» Ciudadania: en tanto existen criterios distintos por razon de género para
acceder a la ciudadania: derecho a voto, edades legales distintas, normas
juridicas especificas para cada género, entre otras.

= Educacién: oportunidades de acceso a la educaciéon tanto basica como
especializadas que no contemplan las caracteristicas especificas de las
mujeres, por ejemplo, en cuanto a tiempos de vida reproductiva.

= Trabajo: segregacion sexual o exclusién en las actividades y mercados de
trabajo.

= Autonomia econdémica: limitaciones juridicas, sociales y culturales que
restringen el derecho de propiedad y/o herencia.

= Salud: poco desarrollo en la investigacibn de causas, consecuencias y
necesidades de salud especificas de las mujeres, que atafien a todo su ciclo
de vida y no sélo al reproductivo.

= Lenguaje: ocultacién de la historia y aportes de las mujeres en el lenguaje,
siendo éste elemento el que mas influye en la formacion del pensamiento de
una sociedad. Se les suele representar tanto en imagen como en lenguaje
en contextos de violencia o de inferioridad como victimas u objetos
sexuales.

Prejuicios: Este término implica la idea de un juicio que precede a la experiencia propia,
es una forma aprioristica: de mirar el mundo, que recoge las creencias, valores y
categorias de referencia del mundo de la persona y, depende de las palabras y los

En términos Kantianos, apriorismo como la tendencia a razonar por hipétesis sin considerar los hechos reales ni tener conocimiento adecuado
del asunto, bajo influencias tendenciosas y basada en preconceptos.
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conceptos en que esa persona esta inmersa. Se trata de una forma de juzgar antes de
tiempo o sin tener cabal conocimiento. Son ideas discriminatorias y despectivas de las
personas, comunidades, paises o un grupo social.

Los prejuicios tienen como origen las creencias, y no necesariamente el conocimiento, e
implican un mecanismo psiquico de gran economia en términos practicos. En este sentido,
el prejuicio, basado en opiniones, es casi la regla en la vida cotidiana, y constituye una
forma facil para ahorrarse el camino que implica la adquisicion del conocimiento.

Algunos ejemplos de prejuicios son los siguientes:

» La mujer buena debe permanecer en su casa como ama de hogar y al cuidado de
hijos e hijas.

Si te divorcias, ya nadie te va a querer, ya no sirves como muijer.

Las mujeres no son buenas para la toma de decisiones.

Si la mujer bebe y fuma, pierde su feminidad.

YV VY

Estereotipos: Esta palabra es retomada del término usado en la industria de la imprenta y
se refiere a la placa de metal que es usada para duplicar paginas. La accion de
estereotipar describe el “proceso que se usa en una imprenta para reproducir una
composicion tipogréafica que consiste en oprimir, contra los tipos, un carton especial o
lamina de otro material, que sirve de molde para vaciar el material fundido y poder
reproducir multiples veces, sobre la base de esa técnica, cada pagina impresa”..

Se crea un estereotipo humano cuando se hace uso del mismo procedimiento al poner
sellos o etiquetas a cada integrante de un grupo, como si fueran duplicados de los demas
integrantes del mismo grupo.

En este sentido, los estereotipos son imagenes o ideas simplificadas y deformadas de la
realidad, aceptadas comunmente por un grupo o sociedad con caracter inmutable, que se
vuelven verdades indiscutibles a fuerza de repetirse. Establecen identificaciones entre
personas que muy probablemente no tienen que ver nada entre si, marcando también
expectativas que no corresponden a las personas a las que se refieren.

Cuando se habla de estereotipos de género se esta refiriendo a las caracteristicas sociales
y culturalmente asignadas a mujeres y hombres, a partir de las diferencias fisicas basadas
en su sexo. Si bien los estereotipos afectan tanto a hombres como a mujeres, las mujeres
han sido las mas afectadas porque histéricamente la sociedad les ha asignado roles
secundarios, de poco valor y jerarquicamente inferiores o subordinadoss al hombre.

Sexismo: Es una forma de discriminacion que usa el sexo como criterio de atribucién de
capacidades, valoraciones y significados creados en la vida social. Se trata de préacticas y

% Real Academia de la Lengua Espafiola, 2001.

3 La subordinacion aqui es grave cuando se institucionaliza a través del Derecho, cuando leyes, politicas publicas y practicas gubernamentales
incorporan, refuerzan y perpetian un estereotipo de género, dandole fuerza y autoridad. El efecto consiste en que la sociedad lo acepta de
manera acritica como verdadero e inevitable, y las personas terminan por conformar y adecuar su comportamiento e imagen propia al mandato
social.
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actitudes que promueven un trato diferenciado de las personas en razén de su sexo
biolégico.

El sexismo se expresan en el lenguaje, en las representaciones mediaticas, los
estereotipos, las creencias religiosas, las creencias sobre la maternidad, etc. y que hacen
gque esa dominacion sea aceptable en nuestras sociedades.

Se refleja en el lenguaje cuando contiene un uso regular y normativo del masculino para
designar personas de ambos sexos, incluso cuando la mayoria se compone de mujeres o
cuando en el grupo hay unicamente un hombre. Se argumenta el caracter universal del
discurso; sin embargo, esta pretendida universalidad oculta que, en realidad, es el sujeto
masculino el protagonista central del discurso social.

Androcentrismo: Viene del griego Andros que se refiere al hombre, por oposicién a la
mujer, y con cualidades de honor y valentia. Centrismo, porque se le concede el privilegio
al punto de vista del hombre como partida del discurso l6gico cientifico. Asi, el hombre esta
considerado como centro del universo y equipara la humanidad con el hombre - varén. Una
consecuencia del Androcentrismo es la ocultacién de las mujeres, su falta de definicién y la
no consideracion de sus realidadesa.

Lenguaje sexista: Se refiere a las expresiones sociales que se construyen en torno a
experiencias, mensajes y discursos que se manejan en una sociedad, que conducen a
etiquetar y estigmatizar las formar de ser y de actuar de mujeres y hombres. Estas
expresiones son reproducidas con mucha familiaridad en la cotidianidad, sin que las
personas tengan conciencia de la carga de prejuicios o ideas preconcebidas que manejan
y que pueden llevar a la discriminacions.

Invisibilizar a las mujeres usando como genérico el masculino cuando se quiere hablar de
acciones de ambos sexos, excluyendo de manera abierta y deliberada; subordinar a las
mujeres porque se mencionan como un objeto pasivo, desvalorizarlas, cuando se les
menciona como inferiores 0 como ejemplo de inferioridad cuando se trata de una
comparacion, son ejemplo de expresiones sexistas en el lenguaje.

Imagen sexista: El lenguaje se expresa también en imagenes y simbolos que conducen a
la desigualdad de los géneros, con el agravante de que la imagen puede tener un mayor
impacto en las mentes de las personas que la ven. Un ejemplo de ello es la publicidad que
por la forma en que estructura los mensajes y representa los simbolos y estereotipos
sociales, tiene gran influencia en el pensamiento de las personas y su forma de entender el
mundo.

La publicidad que se transmite a través de los medios masivos de comunicacion frecuente
hace uso de clichés y estereotipos sexistas porque considera que son mas sencillos de
entender por el publico. Sin embargo, detrds de cada estereotipo hay una ideologia

4 Menacho Chiok, Luis Pedro, Diccionario sobre género y temas conexos. Lima, Per( 2006.
° Conapred 2009, segunda edicion, “10 recomendaciones para el uso no sexista del lenguaje”, Textos del caracol, nim. 1. Impreso en México.
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arraigada, que en mudltiples ocasiones es peyorativa y discriminadora respecto a ciertos
grupos de personas.

En este sentido, es urgente instrumentar y disefiar, modelos de formacion especificos para
el personal de Comunicacion Social que les brinde herramientas para que construyan
comunicaciones incluyentes desde el uso del lenguaje escrito, visual y auditivo libre de
estereotipos y respetuoso de la diversidad.

En este marco de acciones se inscribe el presente proyecto que busca dar continuidad a
los trabajos iniciados el afio anterior, y sobre todo proporcionar herramientas sélidas de
comunicacion incluyente que permitan a quienes trabajan en las areas de comunicacion
social, construir informaciones e incidir en los procesos transformadores de igualdad y
respeto de los derechos humanos de las mujeres y las nifias.

Con la realizacion de esta meta se espera que las instituciones participantes contribuyan al
logro de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, al integrar el enfoque de género y
no discriminacion hacia las mujeres y nifias en todas las campafias de difusiobn que
realicen y en las acciones de comunicacién escrita, verbal, digital, visual y auditiva que
emitan en su quehacer cotidiano.

b) Metodologia

La modalidad implementada para el cumplimiento de la Meta 8.Ml fue la ensefianza
presencial, en la que las y los participantes asistieron a clase y desarrollaron su proceso de
aprendizaje en un entorno grupal y presencial.

Aunque se tratd de una modalidad clasica de ensefianza, se implementd a través de un
modelo de clases presenciales basadas en la metodologia de aprendizaje practico y
participativo, del enfoque andragdgico, donde las personas construyeron su propio
conocimiento y, de acuerdo con su estilo de aprendizaje, se apropiaron de los
conocimientos, habilidades y valores del lenguaje incluyente.

Las clases presenciales estuvieron planificadas de tal modo que las exposiciones tedricas
no superaron el 60% de las horas clase. Por lo que el 40% de las sesiones fueron
practicas.

En este sentido, el taller estuvo concebido como una realidad integradora, compleja y
reflexiva, en la que se uni6 la teoria y la practica como fuerza motriz del proceso
pedagdgico, orientado a una comunicacion constante con la realidad social entre la
facilitadora y las personas participantes, en la cual cada integrante hizo aportes
especificos.

El taller estuvo concebido como un equipo de trabajo, formado por la facilitadora y un

grupo de personas en el cual cada integrante hizo su aporte especifico. La facilitadora
dirigié a las personas, pero al mismo tiempo adquiri6 experiencia de las realidades

10
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concretas en las cuales se desarrollaron los talleres, por lo tanto, la tarea de la facilitadora
estuvo en funcion de las personas, debiendo prestar el aporte profesional en las tareas
especificas que se desarrollaron.

En este sentido, el taller, fue un medio que posibilité el proceso de formacién profesional, al
permitir la formulacion racional de actividades especificas, graduadas y sistematicas, para
cumplir los objetivos del proceso de formacion.

Para lograr que las y los participantes se comprometieran con su aprendizaje, el proceso
se relacioné con lo que las personas consideraban importante o relevante, lo que posibilitd
desarrollar competencias a partir de la apropiacion de conocimientos (saber qué),
habilidades (saber hacer) y valores (saber ser y saber convivir con sus semejantes), es
decir, competencias que les permiten construir sus propios conocimientos.

Durante el proceso de ensefianza aprendizaje de los talleres, se tuvo en cuenta una praxis
fundamentada en los principios de participacion y horizontalidad, basada en una relacién
de cooperacion mutua de las partes integrantes en la actividad de aprendizaje, lo que
permitié establecer un proceso que incrementd el pensamiento, la reflexion, el cambio, la
autogestion, la mejora de la calidad de vida y la creatividad de las personas participantes.

En este contexto, el aprendizaje de las y los participantes en los talleres se centré en tres
principios:

e Participacion: entendida como la capacidad de las personas participantes de
interactuar intercambiando experiencias que les ayuden a la mejor asimilacién del
conocimiento. Es decir, que toman decisiones en conjunto y actdan en unién en la
ejecucion de un trabajo o de una tarea asignada.

e Horizontalidad: que se manifiesta cuando la facilitadora y las personas
participantes tienen caracteristicas cualitativas similares (adultez y experiencia). La
diferencia la ponen las caracteristicas cuantitativas (diferente desarrollo de la
conducta observable).

¢ Flexibilidad: manifestada en la comprension y apertura a entender que las y los
participantes poseen una carga educativa-formativa, llena de experiencias previas y
cargas familiares o econdémicas, y que necesitaban lapsos de aprendizaje acordes
con sus aptitudes y destrezas.

Para asegurar los aprendizajes, en el desarrollo de los talleres, se utilizaron técnicas como
la expositiva, dialogo-discusion, demostrativa y andlisis grupal, entre otras.

En el desarrollo de los talleres se llevaron a cabo sesiones practicas, que incluyeron lo
siguiente:

a) Actividades para incrementar la retencién de los contenidos tematicos.
b) Practicas repetitivas y dinamicas para reforzar habilidades.

11
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¢) Exposicion de material electrénico, para un mejor entendimiento de los temas,
como publicidades, documentales, canciones, refranes, entre otros, a efecto de
dialogar, compartir, analizar en equipo y generar un consenso sobre los temas.

El taller fue impartido dividido en cinco médulos, con el siguiente contenido tematico:

Modulo I. Género, lenguaje, discriminacién y violencia contra las mujeres en los
medios de comunicacion.
Objetivo: Identificar la importancia e impacto del lenguaje como sistema de
socializacion y los elementos de discriminacion y violencia contra las mujeres desde
Su uso.

Modulo Il. Marco normativo del lenguaje incluyente
Objetivo: Proporcionar el panorama legal que establece la obligacién de eliminar
imagenes estereotipadas y hacer uso del lenguaje incluyente.

Modulo lll. Técnicas para la implementacion de lenguaje incluyente y la atencion de
lainformacion sobre violencia contra las mujeres
Objetivo: Conocer las herramientas para el uso del lenguaje incluyente en la
comunicacion social del gobierno de la Ciudad de México y proporcionar pautas
elementales para redactar y emitir informacion sobre violencia contra las mujeres.

Modulo IV. El brief paso a paso
Objetivo: Proporcionar herramientas metodolégicas desde la perspectiva de
género para la elaboracién del brief de sus campafias institucionales.

Modulo V. Compromisos, trabajo final y evaluacién
Objetivo: Establecer compromisos grupales sobre las acciones a seguir para
eliminar los estereotipos discriminatorios y sexistas. Compartir y entregar sus
trabajos finales.

c) Descripcion de la poblacion objetivo

La convocatoria estuvo dirigida personas servidoras publicas de las éareas de
Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF y los 16 OPA, preferentemente de nivel
jerarquico mando medio, tomadoras de decisiones, responsables o encargadas del area,
independientemente del tipo de contratacion.

El personal estratégico de las direcciones, coordinaciones o areas de Comunicacion Social
inscritas en el quehacer institucional, de las siguientes instituciones:

1. Coordinacién General de Comunicacién Social de la Oficialia Mayor del Gobierno
del DF

2. Secretaria de Gobierno

3. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda

12
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Secretaria de Desarrollo Econémico
Secretaria del Medio Ambiente
Secretaria de Obras y Servicios
Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Salud

Secretaria de Finanzas

. Secretaria de Movilidad

. Secretaria de Seguridad Publica

. Secretaria de Turismo

. Secretaria de Cultura

. Secretaria de Proteccion Civil

. Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo

. Secretaria de Educacion

. Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades

. Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

. Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal

. Consejeria Juridica y de Servicios Legales

. Consejo Para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la Ciudad de México
. Instituto de la Juventud

. Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

. Sistema de Transporte Colectivo Metro

. Sistema de Radio y Television Digital del Gobierno de la Ciudad de México
. Sistema de Movilidad 1

. Procuraduria Social

. Centro de Comando, Control, Computo Comunicaciones y Contacto Ciudadano de

la Ciudad de México

. Delegacion Alvaro Obregon

. Delegacion Azcapotzalco

. Delegacion Benito Juarez

. Delegacion Coyoacéan

. Delegacion Cuajimalpa

. Delegacion Cuauhtémoc

. Delegacion Gustavo A. Madero

. Delegacion Iztacalco

. Delegacion Iztapalapa

. Delegacion Magdalena Contreras
. Delegacion Miguel Hidalgo

. Delegacion Milpa Alta

. Delegacion Tldhuac

. Delegacion Tlalpan

. Delegacion Venustiano Carranza
. Delegacion Xochimilco
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3. Objetivos

General:

Promover la igualdad de género en los contenidos de comunicacién institucional de la
CDMX, para fomentar el reconocimiento y ejercicio de los derechos humanos de las
mujeres y las nifias en todos los ambitos de la vida publica y privada, a través de la
implementacion de dos talleres de formacion para las y los enlaces de las areas de
Comunicacion Social del Gobierno de la Ciudad de México.

Particulares:

Desarrollar capacidades a las personas responsables o encargadas de las areas de
Comunicacién Social para construir y difundir mensajes, publicaciones, boletines de
prensa, materiales impresos, convocatorias, declaraciones, entrevistas, ponencias,
imagen institucional, carteles, fotografias, videos, spots, redes sociales, programas
radiofonicos y toda aquella informacion que emitan con un lenguaje incluyente y
una imagen de las mujeres libre de prejuicios y estereotipos.

Sensibilizar a las personas que trabajan en las areas de Comunicacién Social
respecto a su responsabilidad en el tratamiento de la informacién y como vulnera la
dignidad de las mujeres y reproduce los estereotipos de género.

Actualizar los conocimientos teéricos y practicos sobre lenguaje incluyente e
imagen de las mujeres libre de estereotipos, a las personas tomadoras de
decisiones de las areas de Comunicacion Social de Dependencias, Entidades y
Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de México, para fortalecer sus
habilidades en la integracion del enfoque de igualdad de género y no discriminacion
hacia las mujeres y nifias en las campafias de difusion y en las acciones de
comunicacion escrita, verbal, digital, visual y auditiva.

Buscar que las y los participantes se comprometan por escrito a generar desde su
respectivo &mbito de accion, instrumentos, propuestas o actividades que evidencien
la incorporacién de la perspectiva de género, asi como el compromiso en la
aplicacion de conocimientos, habilidades y técnicas adquiridas.
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4. Desarrollo
a) Actividades realizadas

Para la organizacion del taller, se elabor6 un directorio puntual de todas las areas de
comunicacion social de las dependencias del Gobierno del DF y de los OPA.

Se convoco a todas las areas de comunicacion social mediante oficio a las y los titulares
de las dependencias y OPA.

Se dio seguimiento a todas y cada una de las invitaciones hechas por oficio.
Se hicieron confirmaciones de asistencia

Se agendd ante la administracion del Instituto de las Mujeres del D.F. un salén de
capacitacion en el piso 5 con capacidad para 25 personas.

Se programo la instalacion de proyector, computadora, equipo de sonido e insumos para la
instalacion de cafeteria.

Se dispuso un servicio de cafeteria en cada uno de las sesiones (10 en total) que contenia
lo siguiente:

-Café, crema azlcares y sustitutos

-Té

-Agua

-Frutas (manzanas, platanos, mandarinas, peras, y ciruelas)
-Galletas

-Barras de amaranto

-Insumos (manteleria, servilletas, vasos, revolvedores, etc.)

Se elaboraron presentacion y estrategias de abordaje especificas para cada una de las
sesiones.

Se proporcionaron presentaciones Power Point, Lecturas complementarias, cuadernillo de
ejercicios y listas de especialistas en género a todas las personas participantes mediante la
entrega de un USB con todos los materiales.

Se proporcioné a las y los participantes material de trabajo (libreta y pluma) para la toma
de notas y actividades.

Originalmente el taller estaba programado para impartirse en las siguientes fechas:

-Grupo 1 (martes): 26 de septiembre; 03, 10, 17 y 24 de octubre.
-Grupo 2 (jueves): 28 de septiembre; 05, 12, 19 y 26 de octubre.
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Se envié la convocatoria a titulares de dependencias mediante el oficio INMUJERES-
CDMX/DG/840/09-2017, con fecha del 15 de septiembre de 2017.

No obstante, el 19 de septiembre un fuerte sismo afecté a la Ciudad de México, lo que
derivd en un considerable niumero de poblacién afectada, personas lesionadas, fallecidas y
evacuadas, con dafios en los servicios vitales, sistemas estratégicos y a la infraestructura
urbana de la capital del pais. Ante esta situacion, el Gobierno de la Ciudad de México
emitid la “Declaratoria de Emergencia con motivo del fenédmeno sismico ocurrido el dia
diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete en la Ciudad de México”, que establecio la
suspension de todos los términos y procedimientos administrativos a cargo de las
Dependencias, Entidades, Organos Desconcentrados y Delegaciones de la Ciudad de
México, hasta la publicacién del término de dicha Declaratoria.

En apego a la Declaratoria de Emergencia de la CDMX, con fecha 21 de septiembre de
2017, se envio via correo electronico a las areas de Comunicacion Social el aviso donde se
informa que se pospone el arranque del taller hasta nueva programacion.

Se recorrié dos semanas dicho arranque y con fecha del 02 de octubre de 2017, se envi6
via correo electronico a titulares de las dependencias y de forma directa a las areas de
Comunicacion Social las nuevas fechas, que quedaron de la siguiente manera:

Grupo 1 (martes): 10, 17, 24 y 31 de octubre y 07 de noviembre de 2017.
Grupo 2 (jueves): 12, 19y 26 de octubre; 02 y 09 de noviembre de 2017.

Se dio puntual seguimiento a las invitaciones, a través de llamadas telefonicas a todas las
dependencias y delegaciones convocadas. Algunas contestaron que ya tenian
conocimiento, pero no habian designado a la persona. Otras confirmaron su asistencia,
pero no se presentaron. En otros casos, no se logré el contacto telefonico ya que las
instalaciones de diversas dependencias y delegaciones fueron afectadas de manera
estructural con el sismo y no tenian acceso a los inmuebles.

La implementacién de los talleres en cinco sesiones presenciales, se realiz6 del 10 de
octubre al 09 de octubre de 2017, de la siguiente forma:

Grupo 1 Grupo 2
Martes Jueves
10 de octubre 12 de octubre
17 de octubre 19 de octubre
24 de octubre 26 de octubre
31 de octubre 02 de noviembre
07 de noviembre 09 de noviembre

Todas las sesiones se desarrollaron en las aulas de capacitacion del Instituto de las
Mujeres del Distrito Federal, cito en: José Maria 1zazaga 148, Col. Centro, C.P. 06090.
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La duracion en horas y dias: Dos talleres de 20 horas cada uno (40 horas en total). Cada
taller se impartié en cinco sesiones de trabajo, de 4 horas cada una.

Grupo 1: martes, en un horario de 10:00 a 14:00 horas.

Grupo 2: jueves, en un horario de 10:00 a 14:00 horas.

GRUPO 1

Dias Horario Duracioén

10 de octubre 10:00 a 14:00 4 horas
17 de octubre 10:00 a 14:00 4 horas
24 de octubre 10:00 a 14:00 4 horas
31 de octubre 10:00 a 14:00 4 horas
07 de noviembre 10:00 a 14:00 4 horas

5 dias de trabajo en total | 20 horas totales

GRUPO 2
Dias Horario Duracioén
12 de octubre 10:00 a 14:00 4 horas
19 de octubre 10:00 a 14:00 4 horas
26 de octubre 10:00 a 14:00 4 horas
02 de noviembre 10:00 a 14:00 4 horas
09 de noviembre 10:00 a 14:00 4 horas

5 dias de trabajo en total | 20 horas totales

Una vez realizada la primera sesion del taller en ambos grupos (martes 10 y jueves 12), se
detect6 que un numero considerable de dependencias y delegaciones no se habian
presentado, por lo que se solicitd a la Coordinacién General de Comunicacién Social del
Gobierno de la Ciudad de México apoyo para reforzar la convocatoria. Con fecha del 16 de
octubre de 2017, dicha area envio via correo electronico un recordatorio para asistir al
taller con caracter de obligatoriedad.

Por otro lado, con el fin de establecer un marco de respeto y colaboracion grupal desde el
inicio de las sesiones se invitd a las y los participantes a conducirse en el marco de los
siguientes cuatro acuerdosé:

-Sé impecable con tus palabras, sé una persona integra con lo que dices.
-No te tomes nada personal.

-Haz siempre lo mejor que puedas.

-No supongas.

® Tomados del libro “Los 4 acuerdos” de Miguel Ruiz

17



INMUJERES - CDMX (4] capitalSocial Ze

INSTTTUTO NACIONAL D8 LAS MUMRES CA0AD DL MEXICO

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)

autoras(es) del presente trabajo”.

Se dio una explicaciéon puntual de cada acuerdo y las y los participantes de ambos grupos
aceptaron conducirse en el marco de los mismos durante el desarrollo de todo el taller.

Propuesta de reglas grupales

Las y los participantes propusieron y acordaron de manera grupal conducirse en el marco
de las siguientes reglas:

Puntualidad (en este punto se acord6 dar 5 minutos de tolerancia para iniciar las
sesiones y un receso a mitad de las sesiones de trabajo de 15 minutos de
duracion).

Participar activamente (para lo cual las y los participantes acordaron llevar su
etiqueta con su nombre y/ o en su defecto iniciar su participacién enunciando su
nombre. También se acordd pedir el uso de palabra mediante el levantamiento de
mano).

Ponerlos en vibrador los aparatos celulares (argumentaron no poder apagarlo por
su carga laboral).

Hablar en primera persona, desde el YO. No generalizar

Expresarse con honestidad.

Respetar las ideas que se expresen, no criticar, no juzgar.

No burlarse de nadie, aunque exprese opiniones contrarias a la propia o que no
compartan.

Discrecion; lo que aqui se hable aqui se queda (para que la informacion que se
comparta no salga de contexto).

Criterios de Acreditacién

En la primera sesion de trabajo se proporcioné a las y los participantes de ambos talleres,
los criterios de acreditacion y en el USB que se les entregd se anexd también un
documento de Lineamientos generales para la realizacion del trabajo final.

Las y los participantes deberian cubrir los siguientes requisitos:

v" Asistencia del 80%,
v" Presentacion de evaluacion inicial,
v Presentacion de evaluacion final,
v' Participacion personal y grupal en los ejercicios
v' Entrega de trabajo final.

Tipo d.e, Evidencia Valor

evaluacion
1. Asistencia del Firma en lista de asistencia en tiempo y forma,
80% 100% asistencia las 5 sesiones | 80% asistencia a 4 30%
sesiones.
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2. Presentacion Resolver los reactivos del la evaluacion inicial durante 10%
de pretest la primera sesion de taller. 0
3. Presentacion = Resolver favorablemente la mayoria de los reactivos de 15%
de postets la evaluacion final, en la ultima sesion de taller. 0
4. Participacion | Participacion activa durante todo el taller: manifestacion
personal y grupal | de expectativas, planteamiento de preguntas y dudas,
en los ejercicios resolucion de cuestionamientos, participacién y 15%
didacticos que se resolucion de ejercicios didacticos.
implementen
5. Entrega de Las y los participantes deberan elaborar una
trabajo final composicion sobre un tema relacionado a la 30%
desigualdad de género en la comunicacion institucional
a partir de su experiencia laboral.

Entrega de trabajo final

Durante la primera sesién de trabajo se acordd que para la elaboracion del trabajo final se
seguirian los lineamientos especificos que orientan el fondo y la forma del trabajo a
desarrollar, mismo que deberian entregar durante la Ultima sesién del taller:

-Grupo 1: 07 de noviembre de 2017.
-Grupo 2: 09 de noviembre de 2017.

A continuacién se presenta la descripcion detallada de la ejecucién del taller por sesiones
de trabajo:

Sesion 1 (10y 12 de octubre)

Modulo |. Género, lenguaje, discriminacion y violencia contra las mujeres en los

medios de comunicacion

Objetivo: Identificar la importancia e impacto del lenguaje como sistema de
socializacion y los elementos de discriminacion y violencia contra las
mujeres desde su uso.

Desarrollo:  Lenguaje como reflejo del pensamiento

Objetivo: Identificar la importancia del lenguaje como reflejo de la realidad.

Se les pidi6 se remitieran a su Cuadernillo de Ejercicios y ubicaran el
ejercicio 1 “La ranita sorda” y “El silogismo de Pérez”, y sigan las
instrucciones para su resolucion.

Una vez resueltos los ejercicios de manera individual y socializado sus
reflexiones en equipo, expusieron libremente algunas de sus conclusiones.

Se retomaron sus conclusiones y en expositiva se hablé de la importancia

del lenguaje como reflejo de nuestros pensamientos, ideas y creencias por
lo que se hace imperativo la revision de las creencias personales y sociales
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respecto a mujeres y hombres. También se reflexioné sobre la importancia
del lenguaje como elemento constructor de la identidad en tanto
proporciona nocion de realidad, existencia y pertenencia. La idea central:
“Lo que no se nombra no existe”.

Hallazgos:

En ambos grupos se evidencia la falta de reflexibn sobre el poder
destructivo o constructivo del uso del lenguaje, sus efectos y repercusiones.

Grupo 1: Fue evidente la toma de conciencia acerca de la importancia del
lenguaje y la ausencia de las mujeres en el mismo. Nunca antes habian
reflexionado sobre ello. Sin embargo, algunas participantes manifestaron no
importarles no estar nombradas en femenino porque se sentian incluidas en
el discurso masculinizado.

Grupo 2: Por el perfil de su actividad laboral era evidente que ya habian
reflexionado sobre el tema, por lo que la reflexion se centr6 en cémo las
creencias que tienen sobre mujeres y hombres se reflejara en el trabajo que
realizan, en particular, en la labor de comunicacién que hagan.

Género, estereotipos, roles y prejuicios de género.

Objetivo: Conocer los conceptos basicos de la teoria de género y sus
efectos en la comunicacion.

En expositiva se proporcionaron los conceptos basicos sobre la teoria de
género aplicada a la comunicacion y sus principales efectos con ejemplos
practicos. Se enmarcaron los siguientes conceptos:

Género

Estereotipos

Roles

Prejuicios

En todo momento se dieron ejemplos practicos para su mejor comprension.
Se les pidi6é se remitieran a su Cuadernillo de Ejercicios y resolvieran el
ejercicio 2 “;La sabiduria de los refranes?”

Una vez resuelto el ejercicio se les solicitd expusieran sus resultados en
plenaria. Se hizo énfasis en el impacto de los estereotipos, roles y prejuicios
en la construccion de informacion.

Como cierre se proyecto el video: “Ella era una brillante cientifica...”

Hallazgos
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Grupo 1: En este grupo, sé6lo una mujer tenia conocimientos previos sobre
perspectiva de género. Las y los participantes no contaban con informacion
previa por lo que el abordaje de los temas implicé que se explicaran
conceptos como género, sexo, identidad, perspectiva de género,
desigualdad, entre otros.

Grupo 2: Este grupo en general manifestd tener acercamientos previos con
el tema, por lo que la informacién de los conceptos funcioné para aclarar
dudas y actualizar la informacion.

Discriminacion en el lenguaje

Objetivo: ldentificar la discriminacién en el lenguaje y sus efectos en la
construccion de informacion.

Se expusieron los conceptos de discriminacién partiendo por las
disposiciones de la CEDAW. Se enmarco el concepto de discriminacion en
el lenguaje y sus representacion en la comunicacion:

e |éxica
e sintactica
e retérica

Una vez concluida la exposicion las y los participantes se remitieron a su
Cuadernillo de Ejercicio para resolver el ejercicio 3 “Las discusiones se
pusieron buenas’.

Una vez resuelto el ejercicio se les solicitdé expusieran sus resultados en
plenaria. Se hizo énfasis en la discriminacion léxica, sintactica y retérica de
los documentos y en su impacto en lo laboral y social.

Hallazgos: En ambos grupos se observé el desconocimiento sobre el tema
y sus distintas expresiones en el lenguaje.

Violencia en el lenguaje

Objetivo: Identificar las principales expresiones de violencia en la
generaciéon de informacion.
En expositiva se explicaron los conceptos de violencia a partir de sus
manifestaciones en el lenguaje:
e Androcentrismo
Sexismo
Invisibilizacién
Exclusion
Cosificacion
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Una vez concluida la exposicion se les pidid se remitieran a resolver el
ejercicio 4 “Identificando la discriminacion y violencia”. El ejercicio consistio
en analizar diversas publicidades comerciales y gubernamentales con el fin
de identificar las violencias descritas.

Una vez resuelto el ejercicio se les solicitd que expusieran sus resultados
en plenaria. Se hizo énfasis en la discriminacién, sexismo, invisibilizacion,
exclusion y cosificacion que padecen las mujeres y nifias.

Como cierre se proyecto el video: “Killing us softly”.
Hallazgos

Grupo 1: En general la informacion fue novedosa e ilustrativa para este
grupo. Tomaron conciencia de la forma en que se expresa la violencia
contra mujeres y niflas en la comunicacion, la forma en que se les
representa.

Se hizo evidente su poco contacto con los temas por lo que muchas de sus
opiniones se centraban en responsabilizar a las mujeres por la violencia
gue padecian, esta situacion provocé que durante la sesién se tuvieran que
abordar temas de historia de las mujeres y derechos humanos.

Grupo 2: La informacién proporcionada les fue novedosa porque hasta el
momento no habian logrado aterrizar el tema de la violencia en la
comunicaciéon. La conceptualizaron y con los ejercicios, aprendieron a
identificarla en la comunicacion institucional.

Sesgos de género en la construccion de informacién

Objetivo: Conocer la expresion de los principales sesgos en la construccién
de informacion.

Se expusieron los sesgos de género de acuerdo al estudio Proyecto de
Monitoreo Global de Medios (GMMP, por sus siglas en inglés) (114 paises
en total 14 en América Latina) 25 de marzo de 2015.

e Presencia de género en la informacion periodistica
Mujeres como sujetas en la informacion periodistica
Violencia contra las mujeres en la informacion periodistica
Estereotipos de género en la informacion periodistica
Masculino como genérico, nombres, tratamientos y menoscabo
semantico.

Se buscoé la reflexion grupal sobre las causas de los resultados en los
monitoreos presentados y sobre las resistencias para incorporar el lenguaje
incluyente. A partir de ello se reconoci6 el poder del lenguaje.
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Hallazgos

Grupo 1: Se hizo evidente la dificultad de este grupo para observar la
violencia contra las mujeres como parte de un sistema por su poco contacto
con los temas abordados por lo que se tuvo que proporcionar contexto
tedrico que explicara el sistema patriarcal.

Grupo 2: Para este grupo la informacion estadistica fue novedosa y les
permitié conectar de manera clara como los prejuicios, estereotipos y roles
de las personas que generan informacién influyen en la construccion de la
misma, pese a las exigencias mismas del medio.

Sesion 2 (17 y 19 de octubre)
Modulo Il. Marco normativo del lenguaje incluyente

Objetivo:

Desarrollo:

Proporcionar el panorama legal que establece la obligacién de eliminar
imagenes estereotipadas y hacer uso del lenguaje incluyente.

La sesién dio inicio haciendo una breve recapitulacion de lo visto en la
sesién anterior. Se aprovechd para reafirmar y aclarar conceptos y dudas.

Marco internacional, nacional y local para la incorporaciéon de lenguaje
incluyente

Objetivo: Identificar la normativa juridica que establece la eliminacién de
estereotipos sexistas y la incorporacién del lenguaje incluyente en la
comunicacion.

Se expuso el marco internacional que dio origen a la observacion puntual
de la imagen de la mujer en los medios de comunicacién: ademas de
revisar marcos normativos relativos a los derechos humanos de las
mujeres:

e Comisién de la Condicion Juridica y Social de la Mujer.

¢ Primera Conferencia Mundial sobre la Mujer (México).

¢ Afio Internacional de la Mujer

o Declaracién del Decenio de la Mujer “lgualdad, Desarrollo y Paz”.

Se revisO, de manera enunciativa, la Convencidén interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer, "Convencién de
Belém do Para“y la CEDAW: Convencién sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer y resoluciones de la Cumbre de
Poblacién.

De manera puntual se revisO la Plataforma de Accion de Beijin en su
capitulo J y sus principales articulos relativos a la eliminacion de
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estereotipos y responsabilidades de los gobiernos.

Respecto al marco nacional se hizo un recorrido puntual por las normas que
establecen la eliminacion de estereotipos sexistas y la incorporacion del
lenguaje incluyente, a saber la Constitucion, la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la discriminacién, Ley General para la Igualdad entre mujeres y
hombres el Plan Nacional de Desarrollo (2012-2018).

Respecto al marco local, se revisé la Constitucion Politica de la Ciudad de
México; la Ley del Instituto de las Mujeres del D.F., La Ley de Igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres del D.F., Ley de Acceso de las Mujeres
a una Vida libre de Violencia del D.F., Reglamento de la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida libre de Violencia del D.F., Programa Especial de
Igualdad de Oportunidades y No Discriminacion hacia las Mujeres de la
Ciudad de Meéxico 2015-2018, Normas Generales en materia de
Comunicacién Social para la Administracién Publica del Distrito Federal,
publicadas el 28 de diciembre de 2015 en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal No. 247 y los Lineamientos para promover el uso de un lenguaje
incluyente y una imagen de las mujeres libre de prejuicios y
estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella informacién
que difundan las Dependencias, Entidades y Organos Politico-
Administrativos de la Ciudad de México.

Hallazgos: En ambos grupos se observd que existia un desconocimiento
sobre el tema en materia normativa, encontraron muy atil la informacién
porque les permitira sustentar el uso del lenguaje incluyente desde el marco
legal frente a sus autoridades laborales.

En ambos grupos observaron la falta de compromiso y voluntad politica
para llevar a cabo las disposiciones a que el gobierno mexicano se
comprometio desde 1995.

Sesion 3 (24 y 26 de octubre)
Modulo lll. Técnicas para la implementacion de lenguaje incluyente y la atencidn de
la informacién sobre violencia contra las mujeres.

Objetivo:

Desarrollo:

Conocer las herramientas para el uso del lenguaje incluyente en la
comunicacion social del gobierno de la Ciudad de México y proporcionar
pautas elementales para redactar y emitir informacién sobre violencia contra
las mujeres.

Como en la sesion anterior se hizo una breve recapitulacion sobre los
aprendizajes en la sesion pasada y se aproveché para aclarar conceptos y
dudas.

Lenguaje incluyente y sus recursos

Objetivo: Identificar al lenguaje incluyente como un recurso que construye
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igualdad entre las personas y darles a conocer sus herramientas de
aplicacion para la comunicacion social.

Se definié el lenguaje incluyente como una herramienta integradora que
busca la igualdad entre los género y coadyuvar a eliminar la violencia contra
las mujeres. A partir de ello, desarrollaron puntualmente las herramientas
para lograr una comunicacion visual y auditiva incluyente, también se
promovieron estrategias de accion afirmativa en la comunicacién visual y
auditiva.

Se expusieron los recursos de comunicacién escrita asi como los recursos
gue no construyen igualdad:
¢ Desdoblamiento de sustantivos
Desdoblamiento de articulos y adjetivos
Uso de sustantivos comunes
Agregado de palabras
Empleo pronombres
Modificacién de verbos

Se brindaron ejemplos de aplicacion practica para cada caso.

Hallazgos: En general se observé un desconocimiento sobre los recursos
de la comunicacion visual y auditiva por parte de ambos grupos.

Grupo 1: El desconocimiento de este grupo sobre temas especificos de
comunicacion provocO la explicacién puntual respecto a varios de sus
aspectos: primeros y segundos planos, rabricas, etc.

Grupo 2: Tenia conocimientos previos sobre los recursos escritos, sin
embargo, poco sabian sobre los recursos que no generan igualdad como el
uso de arrobas, paréntesis y diagonales en documentos, entre otros.

Pautas para emitir una noticia sobre violencia contras las mujeres.
Objetivo: Dar a conocer algunas pautas para el abordaje de la noticia sobre
violencia contra las mujeres desde la perspectiva de género y respeto a sus
derechos humanos.

Se le solicit6 a las y los participantes se remitan a su cuadernillo de
ejercicios y resolvieran lo relativo al el ejercicio 6 “La noticia”.

Se solicitd a las y los participantes compartieran sus notas periodisticas de
manera libre.

Se hizo una lectura de 37 notas (20 en el primer grupo y 17 en el segundo)
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y posteriormente se inicié con la exposicién del tema.

Se proporcionaron 10 pautas para el tratamiento de la informacién noticiosa
relativa a la violencia contra las mujeres.

1. La violencia de género debe ocupar los titulares y la primera noticia
del informativo o de la seccion Nacional. Debe ser narrada como un
delito contra los derechos humanos.

2. La noticia debe centrarse en la exposicidbn de los datos de la
persona agresora, en sus caracteristicas y personalidad y no en los
datos personales de la victima.

3. Tiene que primar en la informacion la imagen de la persona dentro
de las dependencias policiales y no la de la victima.

4. No pueden insertarse testimonios de la familia y del vecindario si no
son de condena.

5. Ofrecer siempre, en la noticia, los testimonios de personas expertas

en Violencia contra las Mujeres.

No valorar la causa del delito.

No describir el crimen en detrimento de la victima.

Especificar las penas a las que se enfrentard la persona presunta

asesina e ilustrar esta informacién siempre con imagenes de

carceles.

9. Recoger las declaraciones de condena contra ese crimen por parte
de personas politicas y relevantes en la sociedad.

10. Ofrecer siempre a la persona maltratadora y posible futura
feminicida una salida pacifica para terminar su fallida relacion
sentimental.

© N o

Se revisé y discutié cada una de las pautas permitiendo la participacion y
contribucién del grupo.

Hallazgos: Se mostr6 mucho interés por este tema lo que derivé en una
amplia participacion por parte de los dos grupos que tuvieron la capacidad
de reflexionar sobre el tratamiento que dan los medios a este tipo de
informaciones.

Grupo 1: Demostraron gran interés en todo momento porque con ello
aprendieron a leer la informacién noticiosa y observar cuando se vulneran
los derechos humanos de las victimas. De igual manera, sirvié para aclarar
conceptos como violencia de género y violencia feminicida.

Grupo 2: En este grupo la informacién permiti6 aclarar dudas muy
puntuales sobre el tratamiento informativo como causales del feminicidio,
entre otras.

Se evidencié su falta de formacion en materia de violencia contra las
mujeres y tratamiento a victimas, temas muy importantes para quienes

26



INMUIJE

S CDMX (4] capitalSocial RS

INSTTIUTO NACIONAL ¥ LAS MUMRES CA0AD DL MEXICO

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)

autoras(es) del presente trabajo”.

manejan informacion institucional.

Sesion 4 (31 de octubre y 02 de noviembre)
Médulo IV. El brief paso a paso

Objetivo:

Desarrollo:

Identificar la importancia e impacto del lenguaje como sistema de
socializacion y los elementos de discriminacion y violencia contra las
mujeres desde su uso.

Pasos para desarrollar un Brief

Objetivo: Proporcionar nueve elementos metodolégicos para el
desarrollar un Brief institucional incorporando la perspectiva de género.
Se expusieron desde la perspectiva de género, nueve elementos basicos
del el brief con ejemplos claros de aplicacion.
o Definiciones y funciones del Brief
Béasicos del proyecto
Antecedentes
Objetivo
Estrategia
Insight
Paoblacion objetivo
Indicadores de éxito
Informacion adicional
Mandatorios de igualdad de género para quienes produzcan la
campafa.

Hallazgos

Grupo 1: Para este grupo la informacioén les permitié conocer todo lo que
se debe considerar para la planeacién de una campafa.

Grupo 2: En este grupo, habia cinco personas que manifestaron si
conocer y hacer Brief en su trabajo, aunque no desde la perspectiva de
género. Las y los demas participantes indicaron no participar en la
elaboracion de este documento por ser las areas responsables de los
temas quienes asumian esta tarea. Lamentaron el hecho y manifestaron
ser ahi donde se generan muchos errores.

Sesion 5 (07 y 09 de noviembre)
Médulo V. Compromisos, trabajo final y evaluacion

Objetivo:

Identificar la importancia e impacto del lenguaje como sistema de
socializacién y los elementos de discriminaciéon y violencia contra las
mujeres desde su uso.

27



INSTTIUTO NACIONAL IS

> CDMX (4] capitalSocial el

LAS MUMRES COAD D MEXICO —

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)

Desarrollo:

autoras(es) del presente trabajo”.

Compromisos grupales en el marco de los Lineamientos...

Objetivo: Que las y los participantes establezcan compromisos
personales que puedan incorporar en su ambito laboral.

Se pide al grupo se organicen en 5 equipos de trabajo

Se les entregan los Lineamientos... y se les solicita hagan una lectura
colectiva por equipo y analicen las posibilidades de implementacion en sus
areas de trabajo, las barreras y posibles soluciones

Se les solicita que por equipos expongan los resultados de su trabajo y a
nivel grupal construyan un decalogo de compromisos viables para
incorporar construir igualdad desde la comunicacion social.

Compromisos personales

Objetivo: Que las y los participantes establezcan compromisos
personales que puedan incorporar en su ambito laboral.

En expositiva se hace consciente al grupo del cambio cultural que implica
construir igualdad y su importante aporte desde la comunicacién social.

Se solicita en lluvia de ideas propongan algunos compromisos que
pudieran adoptar en el &mbito personal, social y familiar.

Hallazgos: En general las personas de ambos grupos mostraron mucho
entusiasmo por los conocimientos adquiridos y su utilidad para la
aplicacion de los Lineamientos para promover el uso de un lenguaje
incluyente y una imagen de las mujeres libre de prejuicios y estereotipos
en las campafias publicitarias y en toda aquella informacion que difundan
las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos de la
Ciudad de México.

Grupo 1: En este grupo manifestaron gran entusiasmo por incorporar lo
aprendido, sin embargo, reconocieron muchas resistencias institucionales
gue les permitiera transversalizar las acciones y dar seguimiento a las
mismas. Por lo pronto se comprometieron a demandar el uso de lenguaje
incluyente en todas las comunicaciones que se emitan.

Grupo 2: En este grupo manifestaron compromiso, sin embargo, se
gquejaron de la falta de compromiso de sus mandos medios y superiores,
guienes no contaban con formacién en perspectiva de género ni de uso de
lenguaje incluyente lo que podia influir de manera determinante en las
decisiones que ellas y ellos quisieran tomas (sobre todo para el caso del
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personal operativo de las areas de comunicacion social).

En resumen, se alcanzaron las siguientes metas:

O

Se implementaron dos talleres de capacitacién con una duracion total de 20 horas
cada uno, distribuidas en 5 sesiones de trabajo en cada taller. En total, se dieron 40
horas de capacitacion. Evidencia en el Anexo 2, Archivo Fotografico.

Se convoco a servidoras y servidores publicos de las &reas de Comunicacion Social
de 28 Dependencias del DF y de los 16 Organismos Publicos Auténomos, lo que
resultd en un registro de 60 personas participantes. Evidencia en el Anexo 1, Listas
de asistencia.

Se abordaron en tiempo y forma todos los contenidos planteados en la metodologia
(5 médulos). Evidencia en Anexo 4, Evaluacion de Satisfaccion.

Con el desarrollo puntual de los moédulos: “Género, lenguaje, discriminacion vy
violencia contra las mujeres en los medios de comunicacién” y “Marco normativo
del lenguaje incluyente”, se sensibilizo a las personas que trabajan en las areas de
Comunicacion Social respecto a su responsabilidad en el tratamiento de la
informacién y como vulnera la dignidad de las mujeres y reproduce los estereotipos
de género.

La imparticion del Médulo Ill. “Técnicas para la implementacion de lenguaje
incluyente y la atencién de la informacion sobre violencia contra las mujeres”,
permiti6 proporcionar capacidades teoricas y practicas en las personas
responsables o encargadas de las areas de Comunicacién Social para construir y
difundir mensajes, publicaciones, boletines de prensa, materiales impresos,
convocatorias, declaraciones, entrevistas, ponencias, imagen institucional, carteles,
fotografias, videos, spots, redes sociales, programas radiofénicos y toda aquella
informacién que emitan con un lenguaje incluyente y una imagen de las mujeres
libre de prejuicios y estereotipos.

Todos los contenidos abordados se actualizaron de acuerdo con los ultimos
cambios en las normativas nacionales y locales en el tema, lo que permitié
proporcionar informacion actualizada y novedosa sobre lenguaje incluyente e
imagen de las mujeres libre de estereotipos, a las personas tomadoras de
decisiones de las &reas de Comunicacion Social de Dependencias, Entidades y
Organos Politico-Administrativos de la Ciudad de México.

De igual manera, se proporcionaron bases metodoldgicas para la elaboracion del
brief de sus campafas institucionales desde la perspectiva de género, con el fin de
gue las servidoras y servidores fortalecieran sus habilidades en la integracion del
enfoque de igualdad de género y no discriminacion hacia las mujeres y nifias en las
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campanfas de difusion y en las acciones de comunicacion escrita, verbal, digital,
visual y auditiva.

o Finalmente, a partir de la induccién al taller, la sensibilizacion y dotacion de
capacidades y habilidades, se logré que 30 participantes se comprometieran por
escrito a generar desde su respectivo ambito de accion, instrumentos, propuestas o
actividades para la incorporacién de la perspectiva de género, asi como el
compromiso en la aplicacién de conocimientos, habilidades y técnicas adquiridas.
Evidencia en el Anexo 3, Productos derivados del proceso de formacion.

b) Perfil de participante

El fuerte sismo del 19 de septiembre de 2017, que afecté de manera considerable a la
Ciudad de México, derivd en que las dependencias de gobierno modificaron su
organizacion laboral en funcién de las demandas de la poblacién afectada. Asimismo, la
emision de la Declaratoria de Desastre influyd en la modificacion de agendas
institucionales y grandes cargas de trabajo en el personal de areas de Comunicacion
Social, quienes tuvieron que brindar apoyo a las demas areas.

Esta situacion afectd la asistencia del personal esperado en la actividad de formacion.
Pese a ello, se cont6 con la asistencia de 60 personas, nueve de ellas con jerarquia de
mando medio, ninguna de nivel superior y las 51 personas restantes con una jerarquia
operativa.

Aunque el disefio metodoldgico estaba dirigido a personal de Comunicacion Social con un
perfil de mando medio y superior, se implementaron todos los contenidos y objetivos
comprometidos al personal asistente.

En este contexto, los alcances del proyecto estan limitados al nivel de incidencia y
acciones que de manera inmediata y concreta pueden implementar las nueve personas
tomadoras de decisiones desde sus mandos medios, sin embargo, el entusiasmo y
compromiso del personal operativo pueden ser un motor de cambio que impulse desde la
base cambios y compromisos estratégicos de sus mandos superiores.

Un factor importante para este cambio es la toma de conciencia que adquirié el personal
operativo, que puede impulsar cambios importantes en materia de Vvisibilizacion,
reconocimiento y respeto a los derechos humanos de las mujeres y las nifias.

Respecto al personal de mandos medios, el alcance puede ser aun mayor, considerando
que ahora cuentan con las bases normativas para argumentar ante sus mandos superiores
sobre la importancia y la obligacién legal del uso de lenguaje incluyente en todas sus
acciones de comunicacion.

Se contd con la participacion de personas servidoras publicas que tienen a su cargo la
creacion, planeacion y ejecucion de estrategias de comunicacion para difundir los
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programas, acciones Yy logros institucionales en los diferentes medios de comunicacion de
la Ciudad de México.

Asimismo, se contd con personal operativo encargado de la construccion y realizacion de
mensajes, publicaciones, boletines de prensa, materiales impresos, convocatorias, gestion
de entrevistas, imagen institucional, carteles, fotografias, videos, spots, administracion de
redes sociales y de programas radiofénicos.

Estas personas pueden impulsar la igualdad de género, a través de los medios de
radiodifusion, prensa escrita, redes sociales, internet y, en general, en las tecnologias de la
informaciéon y comunicacion, al difundir contenidos institucionales que promuevan el
reconocimiento y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres y las nifias en todos
los &mbitos de la vida publica y privada.

Participantes por sexo y grupo de formacion:

Se contd con una asistencia total de: 60 personas servidoras publicas (47 mujeres y 13
hombres), distribuidas en dos grupos.

llustracion 1, Poblaciéon total en ambos talleres.

PARTICIPANTES POR SEXO

= MUJERES
=EHOMBRES
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En cuanto a la distribucion por grupo, el 57% de las y los participantes se concentraron en
el Grupo 1y el 43% en el Grupo 2.

PARTICIPANTES POR SEXO

Poblacién Totales Mujeres Hombres
Participantes 60 47 13
Grupo 1 34 29 5
Grupo 2 26 18 8
Distribucion por Grupo
= GRUPO 1
= GRUPO 2
PARTICIPANTES POR GRUPO
Participantes 60 100%
Grupo 1 34 57%
Grupo 2 26 43%
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llustracién 2, Poblacién total por grupo y sexo.

Grupo 1: 34 personas (29 mujeres y 5 hombres).
Grupo 2: 26 personas (18 mujeres y 8 hombres).

10 -

30
25 **’/
20 e
15 7/ ® Mujeres
i m Hombres
(_f,/

| . 7

Grupo 1 Grupo 2

Poblacién participante por edad:

Aunqgue en total se contdé con una poblacion participante de 60 personas, en el rubro de
edad so6lo se contabiliza a 59 personas, porque una de ellas, mujer, decidi6 no
proporcionar este dato.

En cuanto a la edad, en general la mayoria de las personas participantes, se encontraban
en el rango de: 30 a 44 afios, con 25 personas; seguido del de 45 a 59 afios, con 21.

TOTAL PARTICIPANTES POR RANGOS DE EDAD

MUJERES
Menos de 15 15-29 30-44 45-59 60 y mas
0 7 15 20 5
HOMBRES
Menos de 15 15-29 30-44 45-59 60 y mas
0 2 10 1 0
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llustracion 3, Total de participantes por rangos de edad

60y |
még | I—' = Hombres
45-59 | ——————— m Mujeres

30-44 | —

11
15-29 &n

Menos | ‘
de 15 : ‘ . - ‘ -
0 5 10 15 20 25
Grupo 1

La mayoria de la poblacion en el Grupo 1 se concentrd en el rango de 45 a 59 afios, con
18 participantes, todas mujeres. En este grupo una mujer decidié no proporcionar el dato
de edad.

Grupo 1
PARTICIPANTES POR RANGOS DE EDAD
MUJERES
Menos de 15 15-29 30-44 45-59 60 y mas
0 0 6 18 5
HOMBRES
Menos de 15 15-29 30-44 45-59 60 y mas
0 0 5 0 0
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Como observamos en la siguiente ilustracion, la participacion de poblacion masculina fue
muy inferior, apenas con cinco participantes, todos en el rango de 30 a 44 afios.

llustracion 4, Grupo 1 por rangos de edad.

m Mujeres

® Hombres

Grupo 2

En el Grupo 2 la mayoria de la poblacion se concentr6 en el rango de 30 a 44 afios, con 14
personas inscritas, es decir, se trataba de mujeres y hombres jévenes y personas adultas.

Grupo 2
PARTICIPANTES POR RANGOS DE EDAD
MUJERES
Menos de 15 15-29 30-44 45-59 60 y mas
0 7 8 3 0
HOMBRES
Menos de 15 15-29 30-44 45-59 60 y mas
0 1 6 1 0
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llustracion 5, Grupo 2 por rangos de edad.

60y | .
mas | m Mujeres
45-59 | m Hombres

30-44 | .

15-20 | N S
Meno 7I"1

4-\.

Participantes por lugar de procedencia institucional:

Como se puede observar en la siguiente tabla, las 60 personas proceden de 19 actores
estratégicos, es decir, 13 Dependencias y 6 Organos Politico Administrativo (OPA).

No. PROCEDENCIA INSTITUCIONAL

Coordinacién General de Comunicacién Social de la Oficialia Mayor del Gobierno
del DF

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Medio Ambiente

Secretaria de Salud

Secretaria de Obras y Servicios

Secretaria de Finanzas

Secretaria de Proteccion Civil

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades

Procuraduria General de Justicia
Sistema de Transporte Colectivo Metro

Sistema de Movilidad 1
Delegacion Cuajimalpa
Delegacion Miguel Hidalgo

Delegacion Milpa Alta

Delegacion Tlahuac

2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12 Procuraduria Social
13
14
15
16
17
18  Delegacién Tlalpan
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19  Delegacion Venustiano Carranza

Participantes por orden de gobierno:

Por la naturaleza del proyecto, dirigido a servidoras y servidores publicos de las areas de
Comunicacién Social de Dependencias del DF y los OPA, no se contd con poblacién de

nivel federal. En cuanto a la poblacion estatal se registraron 53 personas y 7 de nivel
delegacional.

PARTICIPANTES POR ORDEN DE GOBIERNO
GOBIERNO TOTAL MUJERES HOMBRES
FEDERAL 0 0 0
ESTATAL 53 42 11
DELGACIONAL I 5 2

llustracion 6, Participantes por orden de gobierno.

50 — T
40
30

20 —_— = MUJERES
o = HOMBRES

10

FEDERAL ———— /
ESTATAL ———f
MUNICIPAL

En el nivel estatal encontramos a 42 mujeres y 11 hombres, mientras en el municipal se
registran 5 mujeres y 2 hombres.

Participantes por nivel jerarquico:

No se cont6 con ninguna persona de mando superior. El 15% de las personas participantes
eran mandos medios y el 85% mandos operativos.
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NIVEL JERARQUICO

0%
15% = MANDO SUPERIOR

= MANDO MEDIO
= OPERATIVOS

Como se observa en la siguiente tabla, las mujeres estuvieron mayoritariamente
concentradas en mandos operativos.

PARTICIPANTES POR NIVEL JERARQUICO

NIVEL TOTAL MUJERES HOMBRES
SUPERIOR 0 0 0

MEDIO 9 7 2
OPERATIVO 51 40 11

Aungue en la siguiente ilustracién se observa mayor participacion de mujeres de mandos
medios, esto responde al escaso numero de hombres participantes.

llustracion 7, Participantes por nivel jerarquico

40 -
35
30
25
20 -
15
10 -

= MUJERES
® HOMBRES

e
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-— =

MANDO MANDO OPERATIVO
SUPERIOR MEDIO
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Como ya se menciond, derivado del sismo del 19 de septiembre, varias instituciones no se
presentaron al taller. Se detectd que las dependencias que no se presentaron fueron las
que tuvieron dafo estructural en sus inmuebles y/o las que derivadas de la emergencia
post sismo se vieron rebasadas en sus actividades.

Asimismo, las delegaciones que no asistieron resultaron ser las mas afectadas por el
fenbmeno sismico, las cuales registraron inmuebles colapsados y severos dafios a la
infraestructura urbana.

Mediante el oficio INMUJERES-CDMX/DG/985/11-2017, de fecha del 13 de noviembre de
2017, se envio a las dependencias y delegaciones que no asistieron al taller, los materiales
empleados (Presentaciones Power Point, Lectura complementarias y cuadernillo de
ejercicios), para que tengan a bien tomarlo en consideracibn en sus campafas
institucionales y en toda aquella informacién que se difunda de manera impresa, visual,
auditiva, digital u oral.
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c) Facilitadora
Norma Angélica Ley Sanchez

En licenciada en Ciencias de la Comunicacion por la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la UNAM; Diplomada en Gestién y Transformaciéon de Conflictos, Mediacion
Familiar, y Escuela de Mediadores, por el Instituto de Investigaciones Juridicas de la
UNAM.

Es diplomada en Comunicacion politica, instituciones y disefio de campafas politicas, por
el Programa de Posgrado en Ciencias Politicas y Sociales; diplomada en Miradas de
Género para una Cultura Juridica de Transversalidad, por el Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM; diplomada en Género y Administracion Publica, por el Programa
Universitario de Estudios de Género de la UNAM; y diplomada en Feminismo, Desarrollo y
Democracia, por el CEIICH de la UNAM.

Actualmente, es consultora en Género, Empoderamiento y Participacion Politica en
Planeacion y Desarrollo S.C. y en Género Comunicacién e lgualdad, en el Centro
Latinoamericano para la Paz, la Cooperacién y el Desarrollo S.C. (CELAPAZ).

Es integrante del Observatorio de Participacion Politica de las Mujeres en México y de la
mesa de trabajo en Feminicidio en la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas (CEAV).

Ha sido:
¢ Integrante del Comité de personas expertas en discriminacion y género en el INE.
¢ Investigadora cualitativa en el Programa Universitario de Estudios de Género de la

UNAM.

e Integrante del grupo de trabajo de paridad de género, en el Instituto Nacional
Electoral.

o Docente en el Departamento de Educacion Continua de la Facultad de Derecho de
la UNAM.

e Consultora coordinadora del proyecto: “Incorporacion del enfoque de equidad de
género en las campanas de difusion de la administracion publica federal”,
perteneciente al proyecto "Fortalecimiento de capacidades para la implementacion
de la legislacion nacional sobre igualdad de género y no violencia contra las
mujeres”, 2010-2011, para el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD).

Investigaciones:
e “La violencia contra las mujeres. Repercusiones e impacto econdémico en México”,
2016, PUEG-UNAM/SEGOB-CONAVIM.
e “El costo de la violencia contra las mujeres en México”, 2015, CEIICH-UNAM.
o ‘“Investigacion con enfoque de género, diferencial y especializado sobre los
contextos de victimizacion que comprometen, afectan e impiden el ejercicio de los
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derechos de las personas mayores”, 2016. Comisién Ejecutiva de Atencién a
Victimas (CEAV) / Bitacoras, Liderazgo Social con Equidad A.C.

“Abordaje de la violencia de género por parte de los medios de comunicacion
locales”, 2012, Instituto Estatal de la Mujer de Tlaxcala.

Es autora de;

Lineas de comunicacion interna para el uso de lenguaje incluyente y no sexista,
ediciones 2014 y 2016, CONAVIM-SEGOB.

Incorporacion de Técnicas de Lenguaje No Sexista y Lenguaje Incluyente para la
Participacién Politica, 2015, Corporativo Garcia Landa S.C.

Lenguaje No Sexista y Lenguaje Incluyente para la Comunicacién Politica, 2015,
Corporativo Garcia Landa S.C.

Guia de Publicidad con Equidad: el Brief paso a paso, 2011, PNUD,
SEGOG, INMUJERES.

Manual de Sensibilizacién para incorporar la perspectiva de género en las
campanias del Gobierno Federal, 2011, PNUD, SEGOG, INMUJERES.

Manual de Criterios e instrumentos para la evaluacién y la incorporacién de la
perspectiva de género en las campafas del Gobierno Federal, 2011, PNUD,
SEGOG, INMUJERES.

Publicaciones Video-documentales:

Viudas del Carbén: Mujeres sin Nombre, México, 2008. Didaxis Proyectos y
Comunicacion S.C.

CEIICH-UNAM

Serie de entrevistas Feministorias , México, 2006-2007 (10 videos), CEIICH-UNAM.
Serie Trayectoria Académicas Universitarias, México, 2007 (4 videos). CEIICH-
UNAM.

Las reinas, documental sobre el proceso de envejecer de las mujeres, México,
2005, CEIICH-UNAM.

Feminismo, llustracion y multiculturalidad, Celia Amorés, México, 2004, CEIICH-
UNAM.

El techo de cristal en la carrera laboral de las mujeres, Mabel Burin, México, 2004,
CEIICH-UNAM.
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5. Recomendaciones

El Gobierno de la Ciudad de México, a través del Instituto de las Mujeres del DF, ha
implementado diversas acciones que promueven la construccion y difusién de contenidos
institucionales con lenguaje incluyente, para coadyuvar al reconocimiento y ejercicio de los
derechos humanos de las mujeres y las nifias en todos los ambitos de la vida publica y
privada.

En el afilo 2016 -con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género- se llevd a cabo el Foro “Nombrar sin estereotipar: Foro para la
comunicacion social con perspectiva de género”, en el cual las instituciones participantes
asumieron el compromiso de establecer directrices para integrar el enfoque de igualdad de
género y no discriminacion hacia las mujeres y nifias en todas las campafas de difusion
que realicen y en las acciones de comunicacion que realizan de manera cotidiana.

Por su parte, el Inmujeres DF se comprometié a: 1) Publicar en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México lineamientos para promover la incorporacién del lenguaje incluyente y
no sexista en las acciones de comunicaciéon social y 2) Dar continuidad a los procesos de
capacitacion con la realizacion de talleres para la correcta aplicacion de dicha disposicion.

Ambos compromisos se llevaron a cabo en 2017 y la CDMX se convirti6 en la Unica
entidad del pais con normatividad de observancia obligatoria para las areas de
Comunicacién Social de la Administracién Publica capitalina, mediante la emision de los
“Lineamientos para promover el uso de un lenguaje incluyente y una imagen de las
mujeres libre de prejuicios y estereotipos en las campafias publicitarias y en toda aquella
informacién que difundan las Dependencias, Entidades y Organos Politico-Administrativos
de la Ciudad de México”, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México (No. 71,
19 de mayo de 2017).

Dichos Lineamientos tienen el objetivo de establecer los criterios para el uso de un
lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio, en las campafias institucionales y en la
informacion que se difunda de manera impresa, visual, auditiva, digital u oral, en
periédicos, publicidad, gréficas, revistas, radio, television e internet.

Con la incorporacién de estos Lineamientos al trabajo cotidiano de las éareas de
Comunicacion Social del Gobierno de la CDMX, las personas servidoras publicas
promueven la igualdad de género y fomentan el reconocimiento de los derechos humanos
de las mujeres y las nifias en los medios de comunicacion, redes sociales, internet y, en
general, en las tecnologias de la informacion.

En este sentido, ha sido fundamental llevar a cabo este proceso de capacitacion
especializado para fortalecer el conocimiento sobre lenguaje incluyente e imagen de las
mujeres libre de estereotipos para areas de Comunicacion Social, a través de talleres que
combinaron elementos tedricos y practicos.

Los talleres fueron disefiados para que las y los servidores publicos responsables de estas
areas estratégicas al interior de las instituciones, recibieran un proceso de sensibilizacion y
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posteriormente desarrollaran habilidades para aplicar los conocimientos en su quehacer
institucional, ademas de tener el propésito de compartir dichos aprendizajes con las y los
integrantes de sus éareas.

Los cinco modulos combinaron teoria, marco normativo y ejercicios practicos que
posibilitaron el debate, la reflexion y la participacion activa, asi como la inmediata
aplicacion del tema a través de ejercicios y experiencia estructurada.

Con la realizacion de un trabajo final relacionado con su quehacer institucional, se
establecieron compromisos sobre las acciones a seguir para eliminar los estereotipos
discriminatorios y sexistas.

Es fundamental continuar y fortalecer los procesos de capacitacion y formacién para las y
los servidores publicos que construyen mensajes y difunden contenidos a través de
cualquier herramienta de comunicacion.

Igualmente, derivado de las dindmicas y los cambios constantes del personal en estas
areas, se deben desarrollar otro tipo de disposiciones para garantizar que las acciones de
comunicacion social se realicen en un marco de respeto a los derechos humanos de las
mujeres y las nifias.

Entre ellas, se pueden realizar cursos en linea autoadministrables, con flexibilidad de
horarios, materiales multimedia y adaptabilidad al estilo y método de aprendizaje de cada
participante.

Asimismo, se pueden realizar de forma periédica reuniones con las areas de Comunicacion
Social, donde se expongan las dudas y buenas practicas para erradicar la discriminacion y
los estereotipos hacia mujeres y nifias.

También, se sugiere ampliar la capacitacion a las y los reporteros de la fuente del Gobierno
de la CDMX para incidir y promover desde los propios medios de comunicacion la inclusion
y respeto de las mujeres y niflas a través del lenguaje y las imagenes.

El siguiente paso involucra un reto mayor y deberd sumar a los diferentes medios de
comunicacion publicos y privados en un compromiso para alcanzar un cambio de fondo en
el contenido y el enfoque de la informacion que se difunde, mediante la adopcién
progresiva de medidas y estandares que garanticen la transmision de una imagen
igualitaria, libre de estereotipos y plural de mujeres y hombres.
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6. Conclusiones

Pese a que no cubri6 en su totalidad con el perfil de participantes planteado en la
planeacion y organizacion de proceso de formacion, los logros alcanzados fueron
relevantes considerando, ya que algunas personas no habian tomado un taller con estos
contenidos.

Sus declaraciones evidencian la necesidad de estos procesos formativos tanto para que
puedan desarrollar un mejor tratamiento de la informacién en todas sus variantes, asi como
para que tomen conciencia de si a través del lenguaje y se apropien de sus derechos
humanos.

“Iniciando un cambio de pensamiento en la forma de ver, tratar y
compartir con las mujeres a mi alrededor.”

“Cambiar mi forma de hablar buscando eliminar estereotipos y hacer
que las personas a mi alrededor también lo hagan.”

“Fomentando y participando en eventos acordes.”

“A través del uso igualitario del lenguaje de manera consiente, usando
el femenino en cargos profesionales.”

“Colocando o enunciando el femenino en el cargo y profesion de las
personas a quien va dirigido algin documento.”

“Utilizacion del masculino y femenino”

Un logro relevante en esta poblacion fue que tomaron conciencia de la importancia del
lenguaje, la comunicacion en la prevencion de la violencia:

“Evitar dirigirme hacia los demas en diminutivo, si no por su nombre,
respetar y hacer respetar a los comentarios hacia los hombres cuando
estos son destructivos. Concientizar él porqué lo hago y fomentar la
importancia de proteger nuestro papel de mujer con nuestra vida
(trabajo, casa, familia, amigos, sociedad, etc.,)”

“Denunciando, expresando inconformidades respecto al uso del
lenguaje sexista”.

“Al referirme a las mujeres con esa terminologia, dandole su validez de
género en la sociedad.”

“Para tener una mejor relacion con los compafrieros y compafieras.”

44



: AATTITD IO )|
INMUJERES CDMX (% : - .
- ’ 4| CapitalSocial [ge/@il
INSTTTUTO NACIONAL D8 LAS MUMRES CA0AD DL MEXICO g

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.

Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

De igual manera, se observa que la aplicacion de la metodologia de aprendizaje fue
exitosa a partir de observar que las participantes toman conciencia de la necesidad
personal de cambio, lo que evidencia que incorporaron el conocimiento, lo hicieron suyo y
estan el acciones concretas.

“Iniciando un cambio de pensamiento en la forma de ver, tratar y
compartir con las mujeres a mi alrededor.”

“Cambiar mi forma de hablar buscando eliminar estereotipos y hacer
que las personas a mi alrededor también lo hagan.”

“Cambiando el lenguaje cotidiano en mi area de trabajo.”
‘Al ser igualitaria en todas las formas que existen entre mujeres y
hombres.”

En el grupo 1 se alcanz6 un amplio grado de compromiso y voluntad de accién que sienten
frente al uso del lenguaje incluyente.

“En los carteles que se muestran a las madres y padres de familia.”
“En los formatos se mencionara nifios y nifias.”
“En los documentos generados se utilizara el desdoblamiento.”

“De manera particular puedo incorporar el lenguaje incluyente al
realizar los oficios, circulares y cualquier otro documento”

“Compartiendo con los comparieros de trabajo.”
“Que en avisos y comunicados se utilice el compafieras y compafieros.

Siempre siendo incluyente en todos los documentos que elaboremos,
asi como exigir respeto a nuestra dignidad.”

“Cambiar los formatos que estan institucionalmente los cuales
mencionan tnicamente a los hombres y no consideran a la mujer.”

Como se observa, al incorporar los conocimientos adquiridos encontraron los canales
adecuados para dar salida a lo aprendido, primero a partir de la toma de conciencia y
segundo a partir de la necesidad de cambio personal, y tercero con la enunciacion de
acciones concretas que cada participante puede implementar de manera inmediata en su
ambito laboral.

Respecto a las y los participantes del grupo 2, se observé una gran sensibilidad e interés

en los temas, sin embargo, sus intensas cargas laborales no les permitian estar al cien en
las actividades por atender llamadas y compromisos previos.
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Para resolverlo, se recomienda que los acuerdos y compromisos con las areas se hagan
en un nivel més alto para que sean los mismos titulares de las dependencias quienes
asignen directamente a este personal y le den el espacio necesario para formarse.

Pese a sus complicaciones laborales, las y los participantes reconocieron que aunque ya
habian tomado otros cursos sobre el tema, tuvieron aprendizajes extras e hicieron
reflexiones que antes no habian logrado.

“Reconozco que no lo conocia del todo, y es muy importante, deben
de promoverlos mas.”

El trabajo con este perfil de personas permitio el aterrizaje total de contenidos lo que se
observa a partir de sus declaraciones y compromisos de aplicacion:

“Realizar las campanas con un uso del lenguaje adecuado en el que
las personas se identifiquen.”

“Mediante el uso de imagenes de mujeres y hombres en condiciones
igualitarias, el desdoblamiento del lenguaje al referirme a ambos
géneros. A través de la realizacion de videos y camparias.”

“Primeramente en los comunicados, segundo por tripticos, dipticos y
todo aquello que tenga que ver con la comunicacion de folleteria y
sobre todo comunicandolo y difundiendo entre las comparieras.”

“Incorporar en los documentos basicos la visibilizacion de las mujeres.”
“Anadiendo simbolos visuales en el disefio grafico: nifios y nifias de
estaturas iguales.”

“En discursos de la Secretaria para eventos y/o rudas de prensa.”

“Con el uso igualitario del lenguaje, fomentar una imagen no
estereotipada de la mujer y lenguaje no sexista.”

Respecto a la carencia de personal de mandos superiores y la poca participacion de
mandos medios en el proceso formativo, es reflejo de la poca o nula importancia que estos
perfiles dan al tema de género.

Sentar responsabilidades reales sobre los errores en la materia seria un buen precedente
para que tomen con la seriedad que amerita este tema, sobre todo en un contexto de
altisima violencia contra las mujeres y nifias, el discurso de respeto, derechos humanos y
paz, se hace verdaderamente urgente y necesario y es precisamente el gobierno de la
ciudad a través de la comunicacidon que emite en todas sus dependencias quien deberia
dar el ejemplo.
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Resulta dificil exagerar la importancia del lenguaje, cuando al elegir determinadas
palabras, revelamos nuestros conceptos ocultos acerca de la sociedad, y nuestra propia
interpretacion de la misma.

Si cada persona tuviera conciencia de dicho proceso, en definitiva, si cada persona se
preguntara acerca de las pautas que existen en el fondo de nuestras palabras, podriamos
encontrar soluciones creativas al problema de unos usos linglisticos que, o bien ocultan la
informacién sobre las vidas de las mujeres, o la enmascaran inadecuadamente.

En conclusion, el grupo de participantes al taller, logré tomar conciencia de la importancia y
trascendencia del lenguaje, de su papel como servidoras y servidores frente a la
posibilidad y obligacion de transformarlo.

Ejemplo de ello es el compromiso personal que adquirieron de forma voluntaria para
suprimir las diferencias de género, empezando por el lenguaje.

Tomaron conciencia de que las malas practicas del lenguaje pueden cambiar gracias a la
accion educativa, la toma de conciencia, la transformacién personal y la accién colectiva.
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LISTA DE ASISTENCIA
Nombre de la IMEF: Institute de las Mujeres del Distrito Federal
Entidad: Distrito Federal
Nombre del p: G la ce |1z Polltica Piblica de Igualdad en la Ciudad de México.
Folio del proyeclo IMEF (]
Nombre de la meta: 8.MI. Reakzar dos talleres (5 de para i sobre lenguaje incluyents e imagen de las mujeres libre de estereotipos a servidoras
y servidores pblicos de ias areas de C on Social de 26 D ias def DF y los 16 QPA.
Fecha: 07 de noviembre de 2017 Grupo: 1 Horario:10:00 a 14.00 hrs Namero de Sesion: 5
Sede: Cludad de México
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Nivel 6n Piblica algin|os) discapacida
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Normia Angelica Lay Sanchez, con domiciic en cale Rinconsds Pitores, a0ificio Rivers 102, colnia Padregal de Carrasco, Cludad Méxco, Cayoacén, C.P. 04700, México, &2 1 responssbla del so y plobsccid
al respacia k2 Informo lo siguierta: Los ouospcrimahs quu acatio 2 usted. seran uthzados con ta Inalidad de regisirare en el tallar de capacitacon y comprobar su asistencta, Para lievar 2 cato las M) }uuc

aviso de orivacidad, los datos en la pregente lista. Listed bena darechd 3 conacer que dafos personales leremos de utled, para qué o8 Llzama y las. mwom dal 8o I)A.E les dwmx
(Acreso). ASIMISMO, €S Su derecho sokcliar |a omrewm oa B0 MOMaKEN personal o case oe que esté desactunbzada. se& mmu © incomplata (Raclmcbn) QUE 13 sliminemas de NUESLos regisios 0 dases de datos cuando
CONSKIENG QUO I3 MYSNE N3 6513 i come cponerse al uso de Sus 008 derechos s conooen como derechas ARCO. Pars el gevcion ve
cuslquiera de los dereches ARCO, Usted deberd prasentar I8 soicilud mspectivi & ravts dol siguenta medin: ahnehy@wulcm l.!hed pusde 'evru:av s emwm para ol Us0 do 5US daos parsonaes, Amism, usid daberd
CONSIRATar GuUB PBra Cnecs Mnos, 1 rEADCACION da Su consentimients Imglicerd que o le pueda seguir prestandd el s2vico que Me $olckd, 0 1a conckision de su relackdn conmigo. Pam revecar su consentimierto, hmitar el uso y
divuigadien de su informacion persanal, deseu presentsr su nllclun a lra.!e del siguents madio om Me @ e Sotre kS MBS que pueda suki «f nresenne Bvs0 de
Prvackiad, & ¥awhs e Usma
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“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.
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Norma Angélica Lay Sanchez, con damiiio en cale Rconada Pitores, eificio Rivera 102, cokinks Pedregal de Camssso, Ciudad Ménco, Coyoacan, CP. 04700, Ménco, €5 1d responsatiz uﬂmvnmlaanen @0 5US Oakos persanales, ¥
al respacia e Infoemo lo siguiente. Los datos personakes que secabo de usted. sevan utiizados can la fnalidad de registrara en al fallor de capacdanen y comprobar su asstencia. Para levar 2 tabo las finakdades descrtas e o presents
Bvieo de privecad, o8 datos Que an la presente Asta. Usted tiere derecho a conocer qué detos personiies feramos de utted, pmﬂ oué g Wblzamas y ley condicionss del uao Gue les damos
(Acces0). AsHTYEmO, 85 Su derecho solicitar la comection de su nhnmuon pmorﬁ N Cas0 oe que eslé 562 Inexacta o de ruesiics regstras o bases de datos cuando
cansidere que [a misma no estd sendo utlizeda 2 U50 de sU5 dafas pemscnaies para fnes expecifioos (Dposicitn). Eﬁm oeremos 82 CONDCEN toMa desechos ARCO. Para €l exrcicio 08
cualquiera de 105 derechos ARCO, usted deberd presentar = solcitud nspe:hva a traves dei sgudenta modio. ainelsy@gmel, com Ustid pURde ruocar su consentinienta pam o uso de sus datos Fersanales. Asimisme, usted deberd
cansdery gue para ceros fines, la revocscion de su consenfimiento imglicard que Ao le pueda seguir msnnua ¢l servicio que me sﬂ:m o la conciusitn de m relacion conmigo. Pare revomar su corsersrmienls, limitsr el uso y
divuigaditn de su informacidn personal, deberd prsentar su sclictud 8 Ieeds dol siguente medio: com Ne aokeg ke combios que pueda suUrl 8l presente avao de
prvackiad, 3 yaves oe. Uttma ogoo1r
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Norma Angeica Ley Sanchez. con domiclio on calle Rinconada Finlores, cumuo Rwera 102, colonia Pedregal de Carrasoo, Clucdad Mexioa, Coyoacdn, C.P. 04700, Ménca, es fs responssbke del usg y pIoteccidn 06 sus dalps personaies, ¥
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avieo de privacidad, o datos que e 8oli en la presents llsta. Usted tlene devecho a corocer quét datos perscnales fenemos de uwud pam qué los utifeamaa y las condiciones del uso que les demas
(Acceso), Asmsmo, es su derecho Scliotar 3 correccitn de su Informacion persanal #n caso de gue sxié desscluslizeds, ses DO 0 02 russiios regisies 0 bases de dats cuando
coraioena que i Miama o e4ts Hendo ulikzaca sdecuadaments (Cancelacdn), asi como oponane @ uso da sus dales Damonaies para tnes espaciticns (Dpaskion), Emmmam 58 CONUDen oxmo derechor ARCO. Pars e ejercian de
cumiguierd de los derechos ARCO, usted debierd presentar la 503070 respective a través tel siguente medi: anneley@gmol.com Usted pusde revocar su comerfimiento pars of Uso de 405 datos personaies. AXmsmo, usled dedard
conaiderar que para chios fires, [ revacacisn de su corsentmienio implicaid que no b pueds seguit premnm el sanvico gua me w!:(o 0 k3 concLsion o5 tu f0laciin conmigo. Pam fevocar su consentmiento, imtar of uso y

Olwikacen de su KfonMAchn parsonal, debatd prasentar Bu sofciiud & ¥avas del sigulanta madia- om Na s0°e ot camhis qua pueda sull ef prasents Avso de
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LISTA DE ASISTENCIA
Nombre de la IMEF: Instituto de las Mueres del Distnto Federal
Entidad: Distrito Federal
Nombre del proy S la 30N de la Politica Pablica de lgualdad en la Ciudad de México,
Folio del proyecto: IMEF_09
Nombre de la meta: 8 MI. Realizar dos talleres (S sesi de para ol conocimiento sobre lenguaje indluyente e imagen de las mueres libre de esterectipos a sarvidosas
y servidores pOblcos de Ias areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF y los 16 OPA
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Mlorma Angeica Ley Sanchez, con damiciio en calle Rinconads Priores, edifico Rivers 102, colonia Pediegal d Canassd, Cludad Méxkco, Copoacsn, ©.P. 04700, Méxco, ez la del usoy i3 de sus dalon 1
sl respecto e informo 1o sguente: Los dalos personales QUQ 1ecabo 03 ustad. seddn (iiizados con la Analkiad de regisirarie en al taller de capaciactn y comprobar su asislenca. Para lever 3 @0 uwlﬂlﬂﬁ descntas en ol D'Biﬂ‘*
awvsa de prvacidad, los datos que le &n ko presends (sl Usied ligne 021echo & CONOOR qué 105 pRIscrales tenemes de usted, para que los ulilzamos y las condciones del Lo que ks damos
). Asmsma, a5 su derecho soliclar 18 comeceidn de su MIMBEEN pekonal 6n Ci50 00 que esit desactuizada, Sea nexacts o ncomplets (RecsScacon), que |y slimingmod 06 MaeslTos regisics o beses 09 datos cuandc
CcoNsinera que 13 Misma no esta slendo wiizada adecuadamente (Carcelacian]. asi coma cponerse 3 uso de sus dafos para fe . E3108 demchos 58 Conacen como dercchas ARCO, Para el serccio de

cuniquiera de los derachos ARCO, usted deberd presantsr ko solciud respectiva 8 través del siguenta madio arnakygigmal.com Usted pusds revocar &1 corsentimisnid pars el Uso 08 SUS 08103 PArBOrGes. ASIMISMO, Usid tebera
COMIdErsr que para cienos fren, la mwuwn 92 su consantiniento implicard que oa le pueda segue prestando ef s=rvicin que me solicld, o W conchisiin de au felacon conmign. Pac revocas su consentimientn, (imtar ef uso y
@wvulgacon de su informacion persoeat, resentar su scllue A rves del sigueie medio Me a sobee los cambios que puede sulli el presente adso o8
privacidad. » trawés de um&wmlm unrna selyslizacion: 08102017
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“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.
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Norma Angélca Ley Sénchaz. con domictio en calle Rinconsda Fintares, editcio Rivera 102, coloria Pedregal de Carmasto, cmaa Wﬂco. Coyoacdn, C P, 04700, Mitxico, €5 la msponsatie del uso y projeccion de 55 datos persunales,y 2

@l reapecto hn\lmmo I siguents: Les datos personales que recabo de usted, wardn ulikzados con fa franlidad de regstrars an ol y su asistencia. Para levar 8 cabo las finslidades deacrilag an el prasants
iso de los dalos que (e &n |a presente ista. Usiad liena derech o sonocer aué doles pessonales tenemos de usted. paa qué los uthizames y fas tendiclaones def uso que les dameces
(ACORS0) ASIMEMO, @5 U darecho solinlar 3 correccidn die su informaciin personal wn caso de que eslé 028aciUBlZaca, S04 Inpxacta o o€ NuEstos registios o hases de dads Cuardd

considens que la misma ro astd senda ulikzats sdecusdaments [Cancsiacitn). 881 como 0ponarnse 8l Iso de sus datos persanales parn fines espesifcos (Dpesictn]. Enlm ovocnu 8 CONOCAN caMO derachos ARCO Para el srcioo do

cugiuiens 96 K6 darechos ARCO, usled deberd presentar b soiichiad respeciva b fraves del siquiente medio! pinnelen@gmad com Usied puede revocar su cansentimiento para el uso de sus dalos perscnales. Asimizmo, usted deberd

considesar que para ceras fnes, la mevocacion de su consérdmisnlo implicard que no & pueda senuir prestandn u SENACO que me snl:nd © |a conclusitn de su fedacion Conmigo. Fara fevocal su consenimeento, IImier of uso y
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@ lrives de; com, Ultima: vefovoty
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Norma Argélca Ley Sérchaz, con damicilio en calle Rinconada Piniotes, edicio Rivers 102, colonin Pedregal de Camesso, Cludad Méxicn, Coyoacan, C.P. 04700, Ménce, cs la respongable tef uso y prolecatn de sus catos personsies, y
3l respects e Informa mcm Lo‘ uanu personales quc mcabo de usted, seran Wizades con la nalidad de registrare 2 el talier de cxpucactn y comprobar su asslencia. Per liever 8 G300 1as naidedes descitas en el prasente
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LISTA DE ASISTENCIA
Nombre de la IMEF: Instituto de ias Mujeres del Distrito Federal
Entidad: Distrito Federal
Nombre del proy C: |a Instituci i de la Politica Pablica de Igualdad en la Ciudad de México.
Folio del proyecto: IMEF_09
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(Acceso), ASmsmo, €3 5u Ceracho solidlar & comecsion de su nlnlml:mn personal &n caso de que esté desaclualizada, S8 nexscta o incomplels (Rectiicacitn); que 1 elminemos de nuestios registios © bases da datos cuardy
cansidera que ks msma no estd 48] COMO 0DONETSE a8l LS 06 FU3 dalos PEEaNAKIS Para hnes e3pacicas (OpCSICEN). ESlos JerEChus S CONECEn Lxm) Jarchos ARCO, Fara ol ajerciio oo
cualquiera de 105 derechas ARG, usted doberd presenta & souann respaciua a vavts del siguienie medio: ainnelep@gmail com Uslad puace revocar sl consentimisrto pans 6l Lao de 55 dstor personales. Asmizmo, usted deberd
cansiderar que par ciertos fines, la revacacitn 9= su conserdmiento implicard que ne le puads seguin prestando of sendcio que mo snwm © la conglision de |u relacion cormigo. Para revocar su consertimiento, imitar of use y
AIAGAEEN B8 SU IONMDEGN Personal, debent DTasentar U S0ACAXI A ravas ol AgWANE Mmaik com Me 2obie lo6 cambics que pueds suffr el presenle awso de
prvacidad, a través de: anneleyg@gmad com, Ulima actualizadicn: D8102017

INMUIERES CDMX | | CapitalSocial EeEH

!nmnuﬁn m-wmuu
wso para en ol Programa*

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA TRANSVERSALIDAD DE LA PERSPECTIVA DE GENERO 2017

w Administracl Portonece & Con alguna
Sisic ,..?.'q"?.'m 0 Publica sl | checapacide
— S Dl‘::ﬂ;u“:l":v:‘l indigenas) Teléfono | Correo electronico Firma
‘ = ot Institucional Institucional
T WFANTH] = T ]
A
15 dyv ‘kn‘om l) x 41 0’(‘-“‘(1 » ” / “ S345TY
3
. qﬁiamr, kl&g Uagg el X|4s =T ol i X 00T com any
[ ¥ g
(e~ AldlzaConlely| |35 | ¢ eob > |P vl |~ [esstize i:g_x“,'f o
B
7 I : 5] ) $S23 06 |taremayard 1)
: (s Mo fltia, [). S T = A [ AES A |[Samdion
8 7 1 Sanpeotl@ gmt\ "
TM‘L‘%’ AR ol I W ¥ r P 58713528 |, com ﬁ'
21
22
23

Norm Angélics Ley Sénchez, con damiciio en calks Rinconsds Piniores, edifck Rivera 102, colora Pedreaat de Carrasco, Cldad Méxco, Coyascén, C.P. 14700, México, es 18 responsabla dal uso y profeccitn de sus dsfos wlnrdeu Y11
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(Aeceac), ASIMEMO, 86 5U derecho Soliar 1 comeecion de sy informacion personal €n Gasa de que esté desaclualicads, sed nexscts 0 NCOMelala (Reclificacitn); que 1 eiiminemas de rueslros fegislics o bages 0@ 08103 CuBN
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ANEXO 2. Memoria fotogréafica (Por grupo y por sesién).

GRUPO 1

Sesion 1
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Sesién 4
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Sesion 5

GRUPO 2

Sesion 1
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Sesioén 3
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Sesion 4

72



INMUJERES  CDMX (] CapitalSocial Eeal

INSTITUTO NACIONAL [ LAS MUSES C2A2 DX MEXICO e

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

ANEXO 3. Composiciones sobre un tema de desigualdad de género de las personas
participantes.
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publicidad. "Ya basta de agquelio de que el cuarpo de la mujer vendal®

Como pedres desarraigar esos dichos sexistas de que "detrds de un gran hombre hay una
gran mujer” cuando Ia verdad es que “jypio a un gran hombre esta una gran mujer® y "lunio
& una gran mujer esta un gran hombre”, No se trata de sar feminista razonable, s& rata de
respetar la igunidad de los derechos do cuakiuler persona: hombre o mujer

Recomendaciones

Seria un gran logro que personaimente colebraria de sobremanera, la difusion de la
informacion de éste Taller en Lenguaje de Seflas Mexicanas, ya que &s una poblacion que
es fuertemente ignorada y por 1o mismo 108 S0rdos, que no han tenido acceso ni a una
educacion bdsica escolar (porgue no @ hay en México), son victimas de miltiples
violaciones sexuales y violaclon 8 todos sus derechos humanos. Quisro que todos los
niveles de gobiemo y sus funcionancs & instiluciones lomen accion porque  se requiere
asistencia do interprefaes en todas las instancias gubemamentales de salud, justica,
servicios, educacidn, elc. [ Hasta cuando el goblemo y la socledad abrirén los ojos 8 un
grupo tan vulnerable? Soy famillar de un sordo y canvivo con comunidad sorda por ello
conozco sus grandes necesidades y vacios en esta sociedad, he ofrecido junto con mi
hermana y hermano nuestra disponibilidad para colsborar con el STC para apoyar 8
nuestros usuarios sordos pero las actusies y anteriores auloridades no han mostrado
intaréds alguno (anexo cogéa de escrito)

El 8TC Incluye 2 unas cuantas personas con discapacidad on trabajp temporal (con
manoras sualdos), pero nunca ha incluldo personas sordas cuando pueden ser las personas
mas produclivas, solo es cuestion que les abran [as puertes & una oporlunidad y pido para
elios un trabajo permanente e igualitariamente pagado

(Nota: El lenguaje escrito no es Uil para los sordos, ka mayoria na sabe leer ni sscribir),

El Sistema de Transporte Colectivo, como medio masivo de transportacion en esta ciudad y,
n fin de ser vanguardista y referencia en la materia, dabe Implementar un curso por o
menos bdsico de Lenguaje de Seflas a personal te Seguridad, de Vigilancia. de Medios y
sobre todo al &rea de Atencidn al Usuario que estan en las oficinas y en 1as estaciones en el
drea de informacidn, Los sordos estadn Incluicos dentro de 1o0os los usuarios del Metro, asi
que estamos obligados como empresa a dar buen servicio a iodos

Por otro lado, para fa difusion da esta nueva cultura Incluyante y no discriminatoria que es
necesario Implemantar en nuestra sociedad. podemos aprovechar las 195 estaciones del
Sistema de Transporte Colectivo como muy buen espacio de difusién: en s paneles de
anuncios de los andenes, dentro de cada vagén de los trenes, medios sudibles, sitio web
oficial y sus redes sociales. Algunas llustraciones del manual de "Publicidad con equidad”
son muy buenas para publicarias en es0s espacios,

Adicionalmente y en cumplimientc de o que en este faller se ha visto, ol Sindicato
mayoritario del STC propondré cambiar su nombre actual (Sindicato Nacional de
Trabajadores del Sistema de Transporte Colectivo, tendra que ser: Sindicato Nacional de
Trabajadoras y Trabajadores del Sistema de Transporie Colectivo), ademds del Reglamento

2
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de Fija las Condiciones Generales de Trsbajo. Haré una propuesta y la expondré a la
docente de este Taller para poder prasentaria revisada a nuestro Sindicato

Hay mucho por hacer, espero tener &l apoyo suficiente sobre todo para nuesira comunidad
de sordos y que las autondades dejen de jnyisibilizar a este gran grupo de usuarios

Referenclas.

* Publicidad con equidad, El brief paso a paso

Primera edicion, abril 2091

*10 Recomendaciones para el uso no sexdisia del languaje
Segunda Edicion, Textos del Caracol, No. 1, CONAPRED 2009
*Manual para ol uso no sexista del lenguaje

Lo que bien se dice... bien se entiende

Cuarta edicidn, maro 2011, Maria Juka Pérez Cervera.

74



INMUJERES CDMX (4] capitalSocial @il

INSTTTUTO NACIONAL D LAS MUMRES CIOAD DI MEXICO

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

12 Transversassad oe 3 Penpeciva de

“Uale protasts o3 generado com recurait del Frograms os F2

CDMX | { capitalSocial ZEl

£ muern o Ietrun flaceel Su las Mussrvs A0 1@ oesatar 8 108 PIDe e VALs wrpresados por e (ke

sunrasies ol

INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores plblicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE
LENGUAJE INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE
ESTEREOTIPOS DESDE MI AMBITO DE TRABAJO

“Acclones que realiza 1a Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la
CDMX para la igualdad laboral y social de las mujeres”

Sonia de la Cruz Luna
Sacretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México
08 de noviembre 2017
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Introduccion:

El Taller de Lenguaje Incluyente al cusi convocd el Instituto de las Mujeras de la Ciudad de
México, me permitié entendar que hay una serie de componentes por los cuales se ha
discriminado a ka poblacion femenina a nival mundial; sin embargo, uego de afos de lucha
este sector de la poblacion ha logrado que se reconozcen sus derechos, no de manera
plana, pero ha habido un avance

“Con base en la diferencia sexval, las mujeras histdricamente han sido y son discriminadas
La discriminacion sexual sucede de mdllipies formas v en todos los dmbitos de &= vida
social: en el trabajo, la casa, |a politica, los medics de comunicacin y, por supuesto, en &l
lenguaje”. (Conapred, 2009, 10 recomendaciones para ol uso no sexista de! lenguaje,
México, D F,, Ed. Textos del caracol, nim, 1, pég.5)

En las sesiones se abordd la problemdtica desde las causas; asl como 108 acuerdos
intemacionales y nacionales los cuales establecen una sene de normas, #cciones y
neamientos 8 favor de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como para eliminar la
discriminacidn hacia los sactores en situacion de vulnerabiidad de la sociedad, los cuales se
deben considerar para contribulr para visibifizarias y nombrarias.

Antecedentes:

‘La Ciudad de México, en & ambilo faboral, ha sido picnera en politicas publicas
Incluyentes, no discriminatorias hacla grupos de atencion prioritaria y de respeto al derecho
al trabajo de todas las personas”, (sefald la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de
la COMX, Amafia Garcia Medina, en su comparecencia ante la Asambiea Legisiativa de la
Ciudad de México, 2018)

El Goblemo de la Cludad de México, ha disefiado acciones y politicas piblicas ias cuales
favorecen el empoderamiento de ias mujeres en la COMX, lo cual ha requerido de trabajo
conjunto de varias dependencias para lograr visibilizar el papel tan importante que juegan
las mujeres en el mundo laboral de esta ciudad

La Ciudad de México es la cusra cludad més poblada del mundo: 8 millones 918 mil 652
habitantes; 52 5% mujeres y 47.5% hombres. (Instituta Nacional de Geografia, Estadistica o
Informatica (INEGI); Conociendo México, 5°. Edicidn, Hombres y Mujeres en México. Cuenta
Satélite del TNR de los Hogares, 2015)

Fundamentacién:

Es por ello que ia Secretaria do Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México
coordina lineas de acckdn con el Inslituto de las Mujeres de ia Ciudad de México, con &l
instituto de Capacitacién para &l Trabajo, asl como ¢ Institulo de las Personas con
Discapacidad de la Ciudad de México, sobre todo poniendo énfasis en oficios no
tradicionalos como plomeria, reparacion de celulares y tabletas, panaderia, tabla roca y
elactricidad, entre otros

Lo cual permile disuadic los estereotipos acerca de |ss mujeres, y permile empoderarias
traves de la capacitacion para el frabajo, con la finalidad de que pueda acceder 8 un empleo
mejor remunerado, o bian, pueda emprender un NEQOTIo Propio.
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De acuerdo con datos proporcionados por la direccién de estadistica de la Secretaria de
Trabajo y Fomento al Empleo de 1a Civdad de México, poco més del 50 por ciento de la
poblacién beneficiaria de los programas de la dependencia capdaling son mujeres

Tan sblo el afio pasado la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Cludad de
México benefickd a 32 mil 852 personss a fravés de los programas Mi Primer Trabajo,
Programa de Apoyo a las Socledades Cooperativas de Ia Cludsd de México, Subprograma
Fomento al Autoempleo, Programa de Apoyo al Empleo, y Trabajo Digno Hacia la lguaidad:
de las cuales 11 mil 611 son hombres, y 21 mil 242 son mujeres, lo que representa el 65 por
clento de la poblacidn beneficiana, solo do estos programas, no estan contemplados todos
los programas ni acciones, porque de ser asi, alrededor del 52% de 1a pobiacidn beneficiada
20N Mujeres.

Descripcion del Trabajo que hace la Institucién en promocin de la Igualdad

La Secretaria de Trabajo COMX “garantiza Ia insercidn socic laboral de k2s mujeres en el
marco de la igualdad sustantiva su empoderamiento econdmico y la protaccién de los
derechos humanos y Iaborales’ (manifestd la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de
la COMX, Amalia Garcla Medina, en su comparecencia ante 1a Asamblea Logistativa de la
Ciudad de México, 2018)

La titular de Ia Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo, Amalkia Garcia Medina, ha hecho
suyo el compromiso de disminuir esta brecha por razones de género, no sbio medianie
programas y acciones institucionales, & afo pasado, por ejemplo, organizd el Primer Foro
Internacionsl de Economia del Culdado que se realizd en el mes de noviembre de 2016 en
2 Ciudad de México, el cual fue el marco para preseniar una investigacidon en materia de
economia del culdado, en la que participaron dostacadas investigadoras: Martha Lamas,
Edith Pacheco, Lucia Pérez Fragoso, Ana Escolo, y Martha Ferreyra, la investigacion dio
origen al libro, "E!l Descuido de los Cuidados”.

Asimismo, se llovo a cabo el Foro Latinoamericano “por los Derechos de las Trabajadoras
del Hogar: experiencias latinoamericanas”, en 8l que se analizaron las politicas pablicas.
reformas legisiativas y experiencias organizativas en tomo al trabajo del hogar remunerado
en peleas de América Latina

En el evento participaron: La Organizacidon de Naciones Unidas (ONU-Mujeres); la
Organizacién Intemacional para el trabajo (OIT); &l Consejo para Prevenir y Eliminar fa
Discriminacién de la Cludad de México (COPREDY); el Instituto de las Mujeres de la Ciudad
de México (Inmujeres), el Consejo Nacional para Pravenir la Discriminacion (Conapred), &
Centro de Apoyo y Capacitacidn para Empleadas del Hogar (CACEH), Hogar Justo Hogar;
la Universidsd Autdnoma Metropolitana Unidad Xochimilco (UAM-X), la Comisidn
Econdmica para América Lalina y &l Caribe (Cepal), la Fundacldn Friedrich Eber: la
Federacidn Internacional de Trabajadoras del Hogar (FITH), 1a Unidn Nacional de
Trabajadoras (UNT); y la Universidad Obrara de México.

‘A muchas de las tareas y actividades de las mujeres les ha pasado eso durante mucho
tempo. No s& ha nombrado su quehacer cotidiano, No se ha hablado del trabajo que
realizan. Han permanecido an el terreno de lo invisible, de lo que no existe. Asi, por ejempla,
cuando a una mujer dedicada al trabajo del hogar & preguntaban; ;usted trabaja? La mujer
respondia: No, yo soy ama de casa, Pues nunca se nombraron las tareas domésticas como
un trabajo. (Maria Julla Pérez Cervera, 2011, Manual para el Uso del Lenguafe No Sexista,
México, O F., Comisién Naclonal para Pravenir y Erradicar la Violencia contra las Mujéres,
pags. 41-42)

78



INMUJERES CDMX

INSTTTUTO NACIONAL D8 LAS MUMRES CAOAD DI MEXICO

CapitalSocial [Se/@ll

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

INVILIERES  CDMX | f| CapitalSocial el

"Eaty prwucIs we peneras ton recurads Sl PIOgIasd Be Fonanomernts 3 & Traravenaiziad de s Fangestve o Genes
Emgem of Attt Nacamd! du A Migte it N0 MCRIMTAMents SoMparis tow puniss de visle cgrrsaded pof s (od)
SADTRNA%) Sel prevents tabas’

De ahl la Importancia de visibilizar €l papel que juega actualmente Ia mujer en &l mundo
labotal en la Cludad de México, por esta razdn la titular pone especial énfasis en organizar
espacios de andlisis, reflexidn y discusion donde las y los especialistas presentan cuales
han sido los avances en ka materia, asi como los desafios a los que se enfrentan.

Por ofra parte, n el marco del Dia Internacionsl de la Mujer, en marzo de 2016 s& organizd
el conversatorio “Empoderamiento de las Mujeres Trabajadoras” donde mujeres destacadas
on ol 4mbito laboral compartieron sus expariencias y compromisos, en la promocién de la
igualdad sustantiva, empoderamiento, derechos humancs y laborsles de las mujeres
frabsiadoras de |a ciudad,

A Wavés de una charla en la cual las participantes compartieron cudles fueron las
dificultades o barreras a las que se enfrentaron para obtener reconocimianto en el dmbite
isboral; los testimonios de las participantas sirvieron de Inspirackon para que [as
beneficiarias do lodos los programas de la Secretaria do Trabajo COMX se Iinspiraran a
ompoderarse y emprender un negocio propio. o blen fortalecer Ia Iniciativa o negodio que
tianen

Es por ello, que en la Secrataria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de México
nos apegamos para cumpdir con los “Lineamientos para promover el uso de un lenguaje
incluyente y una imagen de las mujeres libre de prejuicios y estersotipos en las campafias
publicitarias y en toda aquells Informacién que difundan las Dependencias, Entidedes y
Organos Polltico-Administrativos de la Ciudad de México™, tanto en los materiales imprasos
(folletos, tripticos, dipticos, infografias, carteles) que se realizan para las diferenles areas;
comao en las campafias que se difunden en medios de comunicacion, o en espacios piblicos
(en los cuales se ufifiza longuaje Incluyente, y en ta medida de lo posible cumplir con la
comunicacién visual incluyente al incluir a hombres y mujeres en las Imagenes utllizadas)

En ol marco del Dia del Padre en unio del afto pasado, se lanzd la campafia "Ser Pacre, es
bien Padre®, con el objetivo de fomentar |a iguaidad entre hombres y mujeres en el ambito
social y laboral, y para promoves la participacidn de los hombres en el ejercico de la
poaternidad y en la realizacion de tareas de cuidado; en ella se utilizé la imagen de un
hombre quien carga a un nifio mientras escribe en un pizamrdn (pese a que tempo después
se comprobé que no era el padre del pequedo, cumplit con ol fin de mandar &l mensaje de
corresponsabilidad para el culdado de sus hijos)

Hoy en dia, es comin ver @ hombres que Bevan a sus hijos a la guarderla, la escuela, e
incluso quienes una vez que termina la jomada escolar de sus hijos, los llevan a su contro
de trabajo. Sin embargo, debido 2 los estereotipos que existen acarca de los roles que
deban cumplir hombras y mujeres, se les critica

Otra de las acclones que ha Impulsado ol Gobierno de la Ciudad de México son las kcencias
de maternidad hasta por seis meses, y de paternidad por 15 dias, con el 100% del sueldo,
mayor a lo establecido en ia Ley Federal det Trabajo.

Sin embargo, de acuerdo con dalos que se presentaron durante una de ias seslones de a
Comisidn de Economia de Culdado & lguakiad Laboral (CECILA), ain es pequefio ol
nomero de hombres que solicitan |2 licencia de paternidad, ya que de los mas de 200 mil
trabajadores con que cuenta el Gobieno de la Ciudad de México, en el segundo semesire
de 2016, sdlo 617 hombras solicitaron esta prestacion, siendo la Secretaria de Seguridad
Poblica de la Ciudad de México la dependencia que encabezo |a lista, debido # que personal
de esta dependencia solicitd el 85 por clento de éstas, es deci, 530 trabsjadores
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amplio de servidores poblicos, porque no sdlo las dreas de Comunicacion Social dé las
dependencias redactamos documentos, informes, o hacemes los materiales de difusion

En el caso do la Secretaria de Trabajo, quien tiene ofras direcciones y areas que se
encargan de generar sus propios materiales, por lo que considero importante que mas
companeros pusdan comprender, y aplicar los conocimientos en este 1aller.

Uno de los principales desafios que se tlene es promover campafias y politicas publicas que
permitan moddicar la actual division sexual del trabajo en los hegares, as! como el cuidado y
el autoculdado.

Cuando se habla de licencia de patemidad, pocos son los compaferos que saben que
tianen derecho a 0sa prestacion como trabajadores del Goblerno de la Ciudad y que & Jefe
de Gobiemno, Miguel Angel Mancera Espinosa anuncld en ia Nueva Culturs Laborsl que
impulsa, con iz finalidad de que los padres se involucren en la crianza de sus hijos, o que
abonaré para romper con el esterectipo de que esta aclividad corresponde a las mujeres

A propbsito, durante las sesiones de CECILA, los titulares que forman parte de ésta han
safialado que pese a que algunos trabajadores saben que llenen acceso a esta prestacion
ne la ejercan, por termor al qué diran sus compafiercs; por tanto, se debe crear una campaiia
que haga énfasis en fa imporiancia de que 10s padres gocen de &sta prestacion como pare
de la responsabilidad en el culdado y crianza de sus hijos

Referancias:

- Conapred, 2008, 10 recomendaciones para el uso no sexista del lenguaje, México,
D F., Ed, Textos del caracol, nim. 1

- Maria Julia Pérez Cervera, 2011, Manual para ef Uso del Longuaje No Sexista,
México, D.F., Comigidn Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencla contra las
Mujeres,

- Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 2017, Constitucién Politica de la COMX,
Ciudad de México, Corporacién Mexicana de Impresion, SA. ¢e CV
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores plblicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE
LENGUAJE INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE
ESTEREOTIPOS DESDE M| AMBITO DE TRABAJO

“Propuesta"

Victona Cruz Velasco
Sistema de Transporte Colectivo
07 de noviembre 2017
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Introduccion

La intencién de la Propuesta desde el punto laboral que sl personal del Sistema de
Transporte Colectivo se nos trate con respeto, con inclusion en las aportaciones
profesionalmente hablando, sin que se menospracie nuestra aportacidn. se nos discrimine
por el simple hecho de ser mujeres u hombres, o por ser de diferenies capacidades, de
diferants condicidn cultural religioso, &tnico e indluso de otro género, que no 58 nos ataque
de manera sexista, que construyan un lenguaje de igualdad, sin intimidacién o amenazas,
que no se nos margue con un eslerectipo de género an nuestras areas de abores o bien
que nos alslen o congele para evitar nuestra parficipacion profesional; en una desigualdad
para ocupar lugares importantes en ol Organismo, que las perscnas funcionafias de
estructura asuman su responsabilidad a la hora de dar instrucciones al personal que
colabora con ellos, y asi los resultados finales se reflejaran en el serviclo de calidgad que le
daremos a [a empresa como tal y al piblico en general para que fenga confort y buen trato

Exposicién de motivos y fundamentos en vivencias.

Los motivas por los cuales se hace esta propuesta es por las multiples vivencias qua en
nuestro dmbito laboral se ha visto, ya que se ha habido una remarcacion en el astereotipo
quo tienen de la mujer que solo sirve para aclividades de servicio doméstico por el simple
hecho de servide café a los |efe, y mensaje como yo mando, ganatelo, es broma, no
aguanias nada, e Incluso por algunas mujeres que se sienten superiores a otras, sin asumir
la responsabilidad de lo que dicen

Propuesta para fortalecer ol conocimiento sobre lenguaje incluyente & imagen de las
mujeres libre de estereotipos desde mi #mbito de trabajo.

Mi propuesta al respecto, s tener una comunicacidn clara, sencilla, con respeto e
induyendo a las persanas no por su sexo, género, condicidn y praferencias, sino de acuerdo
o s expetioncia labaral tanto profesional, cultural y vivencias laborales en olras instancias

De acuerdo a mi expenancia vivida en el sistema de transporte colectivo, en el ambito
laboral de este organismo, es la comunicacion y el lenguaje utilizado, el que se podrian
ajustar a las particulares necesidades de cada persona segun la categoria que cada uno
ocupe, el respsto en el &mbito laboral segin sus funciones y actividades as fundamental
para obiener buenos resuitados y no haya exclusion de alguna persons independientements
de si es hombra o mujer, los cuales baneficiasia no solo a las autoridades, también a fodos
los habitantes de esta civdad

Las personas que represanten la autoridad competente Indistintamente si es hombre o mujer
es la encargada de la organizacion de las funciones y actividades que se tienen en ol
Sistema de Transporie Colectivo tienen el papel mas importante ya que ellos son los que
delegaran las funclones y aplicardn las condiciones Generales de trabajo establecidas en
asa momento, segun sea el caso y de acuerdo 8 una estructura organica y si las
Instruccionas se dan con un lenguaje sencillo, claro, cordial, y con respecio a la persona
Indistintamente de su sexo, educacion, cultura, religion; las personas lrabajadoras se
ancontrardn en condiciones de proponer altemativas de mejoras para que el organiamo
tenga un serviclo de calidad, seguridad y conford
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* Generar politicas pOblicas con porspectiva de género en maleria de seguridad social

En el marco legal de las acciones y compromisos emprendidos por & Estado Mexicano para
lograr la iguaidad sustantiva entre hombres y mujeres, y propiciar mecanismos ©
instrumentos que favorezcan una cultura de Igusidad y equidad, no discriminacion y el
acceso a ias mujeres & una vida libre de violencia, ayudaria a tener un México con menos
violencia

Lamentablemente en México no axiste una eguidad entre hombres y mujeres, |a cual ha
provocado que an esta empresa lodavia exista el machismo en donde la mujer es aislada y
opacada para evitar que sobresalga en los diferentes papeles profesionales Importanies en
donde pueda existir una compeloncia y toma de decsiones porque insultaria algunas
personas del sexo opuesto; o més importante es que se informaran que la mujer no viene a
sustituir, ni 8 desplazar & nadie, sina todo o contrario, queremos aportar sigo bueno &
importanie para iodos

Fomentando el entandimiento intarculturar en el lugar de trabajo y convertir ks comunicacion
en algo nos de la paula de aprendar, apreciar la diversidad de cultura y conociméento que
las personas podemos tener y aprovecharios para un bienestar propio, social, familiar
incluso, dejando ensedanzas para las nuevas generaciones para que se puedan enlender
mojor ¥ ya no bhaya esa exclusidn, violencia, sexismo, discriminacion eslerectipade,
Invisibliizaciédn, que son obsidculos que minan su capacidad pam comunicarse de manera
efectiva

Recomendacliones,

No caigamos en un reflejo social donde odo se ve de manera convenienie solo para
algunos, y que lo Onico que genera a la largn €s una compelencia de poderes inutil
aviolentads, en donde todos perdemos finalmente el que tiene no disfrutara y el que no tiene
luchara de manera negativa para cubrir sus necesidades, ojo

Referenclas.
Todo esto 85 debido & las experiencias vividas dentro de los afics leborados en el Sistema

de Transporte Colectivo con las diferentes administraciones que han pasado para dirigir el
Qrganismo que vienen con sus proyactos renovadores dingidos al cambio
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacién para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE
LENGUAJE INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE
ESTEREOTIPOS DESDE MI AMBITO DE TRABAJO

“Ensayo: El papel del género femenino y su postura en la socledad Mexicana”

Javier Sofo Huesca
Sistema de Transporte Colectivo
07 de noviembre 2017
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El papel del género femenino y su postura en la sociedad mexicana

A través de la histona el rol de los géneros de la raza humana ha sido diverso,
durante su desarrollo culturas en América Asia u Oceania fueron capaces de liegar
a un punto de plenitud en base a un matriarcado al igual que culturas en el resto del
mundo que llegaron a expandirse gracias al género masculino. (Pero qué
acontecimientos marcaron el papel del género femenino en nuestros tiempos?. Las
caracleristicas de cada géenero fueron determinantes para tener un estereolipo muy
marcado sobre los hombres y las mujeres, en el medievo, astas caractenisticas se
enfatizaron y se volvieron esenciales en el naciente romanticismo de la época,
cuando los hombres se representan fuertes valientes e ingobermables, mas que por
olro hombre, el papel de las mujeres se veia como débil temeroso y subyugable
ante los designios no solamente de los hombres directamente involucrados con ella,
sino que con la seciedad en general, pues sus pensamientos y acciones estaban

directamente encaminadas a la aceptacén de la comunidad en la que vivia

Estos estos estereotipos se volvieron genéricos debido a las aclividades que
optimizo cada género a lo largo de la prehistoria cuando los hombres debian cazar,
las mujeres eran encargadas del cuidado de los infantes y de la preservacion de la
especie al pasar por la gestacion. Estos acontecimientos marcaron el rol de las
mujeres durante la época moderna pues al género femenino solo le estaba
reservado el papel de ama de casa y de moneda de cambio hasta mediados del

siglo XX con raices en las décadas finales del siglo XIX e inicios del sigo XX,

En México durante mucho tiempo el papel de la mujer fue rebajado ya que soio
estaba destinada a servir al hombre en todos los designios que se le ocurneran,
pero la etapa revolucionana marcd un antes y un después en la lucha por las
mujeres, pues una de las grandes y no reconocidas representanies de esta causa
causd el inicio de la lucha por el reconocimiento de la fabor femenina en nuestro
pais. Maestra, revolucionaria y politica; Hermila Galindo es una de las mujeres mas

ilustres que ha dado nuestro pais iniciando su carrera a las 15 afos siendo

secretaria para que 1914, luchara contra el gobierno de Victonano Huerla, en 1915
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fundo y dirigié el semanario literario y politico Mujer Moderna. A través de esla
publicacion promovio ia educacion laica, la educacion sexual, asi como la igualdad
de la mujer y los hombres. En 1916 fue enviada por Carranza para participar en &l
Congreso Feminista de Yucatan en donde expuso sus ideas sobre el feminismo y
sobre la participacion de la mujer en la politica. Durante su viaje 0rganizo clubes
revolucionarios en los estados de Veracruz, Tabasco, Campache y Yucatan. Para
dar paso a una cornenie de pensamiento a mujeres como Elvia Carrnillo Puerto,
Adelina Zendejas, Adela Formoso de Obregon Santacilia, Maria Lavallie Urbina y
Amalia Castillo Ledon, quienes paral el 17 de octubre de 1953 culminan su mMmas
grande logro: el voto de las mujeres el cual fue resultado de la tarea ardua de hacef
valer sus fortalezas aptitudes y solidaridad con el pueblo Mexicano. Tarea que pof ia
idiosincrasia machista de la sociedad ha sido paco reconocida L Pero cual es el

papel de las mujeres en la etapa contemporanea de nuestra pais?

Si pien la evolucion social tardia del género femenino ha sido una traba para e
progreso nacional, es de vital importancia reconocer que todas estas metas han
podido transformarse en dos polos totalmente opuestos mientras, mujeres se abren
paso poco a paco en ambientes académicos, laborales y politicos la doble maoralidad
de la nacion tiende a generar un peneficio injustificado hacia la mujer puesto que €l
remordimiento colectivo de muchos siglos de maltrato allera la capacidad objetiva
de la comunidad en la que VIVIMOS generando asi; que algunas personas tomen

ventajas de su género 1o que nos lleva a una nueva etapa de violencia

Los recuerdos idiosincraticos de los hombres abren paso a una violencia
sumamente masticada por la critica social pero en torno a las mujer inicia una etapa
de aventajamiento de esle mismo sentimiente de culpa masculino puesto gue el
movimiento feminista ha tomado una postura que @ mi Propio Juicio, no va con la
cormente de pensamiento gue las luchadoras sociales de antano quisieron La lucha
feminista se inicld como un movimiento que buscaba el reconocimiento y aceplacion
de los géneros humanos como iquales, para lo cual ia lucha de hoy en dia dista

bastante, buscando el reconocimiento de la mujer como progenitora de la especie y

como centro de la vida y desarrollo. Actitudes como la de la separacion de los
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generps no es una postura que en caso del autor de estas letras sea la optima para
el desarroflo, la vision del ser humano como un ente en general es la forma mas
simple de evolucionar en general, haciendo énfasis en la similitud de todas las
personas lomando en cuenta las capacidades y mas aun las discapacidades de

cada uno de los y las persenas que conforman las comunidades

Las 1areas son litanicas, dificiles de aterrizar paro alcanzables, st bien es importante
resaltar el papel femenino es mas importante resaltar fa similitud e lgualdad enire
hombres y mujeres, y mas aun, en mi parecer resaltar los papeles individuales pero

siempre tomando en cuenta los papeles colectivos que hicieron posible cualquier

accion

90



INMUJERES CDMX

INSTTTUTO NACIONAL D LAS MUMRES CIOAD DI MEXICO

4| CapitalSocial[Zall

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los)
autoras(es) del presente trabajo”.

IN | CD M X [ CapitalSocial el

Sl prEfUTED 0% Denerads ton Fecunad del Frogiens de Fenaecttents # ks Traowsersaislad de le Perspectiva De Gane
Empers of mutmms Mot de las Muageres no necesansmesss TITGAT 190 PUTTION e viela spresator DOT L9y

INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacién de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores plblicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREQTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

Mediante un Propuesta de Trabajo, busco que el personal que labora en el
Centro de Desarrollo Iinfantil “Ing. Fernando Espino Arévalo”, utilice un
lenguaje verbal, escrito y visual incluyente, libre de esterootipos.

Alefandra Cid Quintos
S.T.C. METRO
07-11-2017
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INTRODUCCION:

Siempre he creldo que, para lograr un cambio significativo en cusalquier sociedad, pero
concretaments an ks mexicana que os en ia que vivo, hay que enseflarie a nuestras niflas y
nifios estilos de convivencia diferentes basadas en el respeto

Es por ello que el trabajar en un Cenlro de Desarrollo Infantil {CENDI), me va a permitir
trabajar e incidir con esta poblacidn, pero no 50lo es0 que es mi fin primordial, sino también
impactar en la totalidad del personal que ahl iabora, de 1a sigulente manera

* Profesoras y profesores, transmitiendo el conocimiento que estoy adquirendo en el
“Taller de capacitacion para forialecer el conocimiento sobre lenguaje Incluyente e
Imagen de las mujeres bre de estereotipos a sarvidoras y servidores pubicos de las
areas de comunicacion social deo la COMX”, con el fin de que ellas y ellos conozcan
como a través del tlempo, los diferentes lipos de lenguaje han excluido,
estereotipado y limitado a 1as mujeres

* Nifias y nifios, ya que, trabajando con las y los profesores, lendran que utilizar el
lenguaje Iincluyento y eovitar las imagenes estereotipadas con sus mlumnas y
alumnos.

* Personal en general, ya que todo el material impreso y audiovisual wikzado para &l
trabajo diario, tendra como directriz el lenguaje induyente y la no wtilizacién de
Imadgenes asteraotipadas.

ANTECEDENTES

Ravisando los Objetivos de Oesamollo del Milenio en ol afio 2015, encontramos que
(Naciones Unidas, 2015)

OBJETIVO 3: PROMOVER LA IGUALDAD DE GENERO Y EL EMPODERAMIENTO DE LA
MUJER

* Muchas mas nifias asisten shora & la escuela que hace 15 afios Las regiones en
desarrcdio én su conjunto han alcanzado la meta de aliminar fa disparidad de géneros en la
ensefianza prmaria, secundaria y terclaria

« En Asia meridional, solo 74 niftas se matriculaban en la escuels primaria por cada 100
nifos en 1990. En la actusalidad se matriculan 103 nifas por cada 100 nifios

* Las mujeres ahora constituyen el 41% de los trabajadores remunerados en seclores no
agricolas, lo que significa un aumento en comparacion con el 35% de 1990

* Entre 1981 y 2015 el porcentaje de mujeres con empleos vulnerables como parte del total
de mujeres empleadas se ha reducido en 13 puntos porcentuales. En contraste, el empleo
vuinerable entre los hombres cayd en 9 puntos porcentuales

« En ol curso de los ditimos 20 afos las mujeres han ganado terrano en la reprasantacion
parlamantaria en casi el 80% de los 174 palises para los que se dispone do dalos. La
proporcidn promedio de mujeres on el parlamento casi se ha duplicado en el mismo periodo;
sin embargo, lodavia $olo uno de cada cinco miembros es mujer
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Aunque se ha akcanzado un gran progreso en cuanto a |a igualdad de Ia mujer v las nifias en
s ensefianza, ol ampleo y la reprasentacion politica en el curso ds las Ultimas dos décadas,
fodavia existen muchos vacios, en particular en dreas que no fueron abordadas por los
ODM. Para alcanzer la reafizacidn universal de la igualdad entre los géneros y el
empoderamianto de ks mujer, es esenclal abordar 1as dreas clave que la generan, ko que
incluye la discriminacion por género tanto en |a ley como en ia practica, ka violencia contra
las mujeres y las niftas, la desigualdad de oporunidades entre mujeres y hombres en el
mercado laboral, [a divisidn desigual de la atencién no remunerada y el trabajo domaéstico, el
control limitado de las mujeres sobre [og bienes y la propiedad, y la participacion desigual de
2 mujer en la toma de decisiones tanto a nivel pdblico como privado. Las perspectivas de
género deben Integrarse completamente en todos los objetivos de la agenda de desarrollo
después de 2015 (Naciones Unidas, 2015)

EXPOSICION DE MOTIVOS

En Marzo de 1880, en Jomtien Tallandia, comienza un gran esfuerzo educativo mundial para
cubric las necesidades educativas que existian dentro de la poblacién infantil, pese a que
hacisa méa de cuasrents afos, las naciones hablan firmado la Declaracidn Mundial de
Derachos Humanos para erradicar las desigualdades on 1a educacion (INMUJERES, 2005)

En México so implementan diversas acciones, solo por mencionar slgunas lenemos
(INMUJERES, 2005)

El Acuerdo Naclonal para la Modemizacidn deo In Educacion Bdasica en 1892, que
Incluyd la descentralizacion de la educacion basica y normal

En 1893, la promulgacion de la Ley Ganeral de Educacion. Se reformd la educacion
especial, estableciéndose el imperativo de la integracién de las personas con
discapacidades y/ o necesidades educativas especiales an los ambitos escolares
regulares.

La reforma del articulo tercero consbtucional, aprobada &n 1993 definid las
obligaciones de ka federacion y de los estados 8 incorpord la aducacion secundaria a
la educacion basica

En sl Instituto Nacional de las Mujores, se han realizado scciones concredas y
parmanentes para impulsar la equidad de género en la educacion, con al propdaito
de Inclulr una visidn de género que fomente el respato y la dignidad humana

En la actualidad, dentro del Sistema Educativo Naclonsl, Ia educacion preescolar incluye a
las nifas y nifos de tres, cuatro y cinco afos, etapa en la cual Inicla 2 socializacion, 1a
construccion de identidades, el lengusje oral, corporal, gréfico y escrito, la solucidn de
problemas, el desarrallo de habilidades que promueven &l interés por aprender, formular
pregunias, plantear hipolesis y lomar decisiones, en fin, se desarollan las capacidades de
pensamiento que constituyen la base del aprendizaje permanente y de accidén creallva y
eficaz para participar en las diversas siluaciones familiares, escolares y soclales
(INMUJERES, 2005)

Es por lo anterior que se requiere implementar practicas educallvas Innovadoras, que
tomando an cuanta las bases del desarrolio infantil, impacten directamente en la educacién
de las nuevas generaciones, por ello [s necesidad de emplear el lenguaje incluyents dentro
de la practica docente
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FUNDAMENTACION

En Septiembre de 1895, on Beigng China, se adoptd la Declaracion y la Plataforma de
Accidn de Beijing parn garantizar los derechos de las mujeres y conseguir ls igualdad de
género. Para tal fin se trabajard en las sigulentes 12 esferas de accidn (INMUJERES, 2010)

La mujer y la pobreza
. Educacion y capacitacidn de la mujer
. La Mujer y la salud
. La viclencia contra la mujer
La mujer ¥ los conflictos armados
La mujer y la economia
La mujer en i ejercicio del poder y ia adopcion de decisiones
Los Macanismos Institucionales para el Adelanto de las Mujeres
Los Derachos humanos de la mujer
La mujer y los medios de difusion
L& mujer y el medio ambiente
La nina

FXX&STIOoMMOoOOm>»

261. Los medios educativos viclados por prejuicios basados en & género, como los
programas d¢e estudios, materiales y pricticas, las actitludes de los profesores y las
relaciones dentro del aula, refuerzan las desigualdades de génaro ya exisientes

262, Puede ser que la nila y la adolescente reciba, de sus padres, profesores o

compafercs y de los medios de comunicacion, una multipiicidad de mensajes conflictivos y

contradictonios en cuanto al papel que le foca desempediar, ES preciso quo mujeres y

g hombres colaboren con los nifos y los jovenes para desarraigar los estereotipos
persistentes basados an el género, teniendo en cuenta los derachos del niflo y los derachos,
deberes y obligaciones do los padres, como %o indica en el parrafo 267 infra

272. Deben sliminarse en consecuancia todos los obstaculos a fin de permitir que kas nifias,
sin excepcion, desarrallen su pleno potencial y todas sus capacidades mediante ia igualdad
de acceso a |a educacidn v a la formacidn, a la nutricion, a los servicios de salud fisica y
mental y a la Informacidn conexa

273. Al ocuparse de las cuestiones relativas a la infancia y la juventud, los gobiemos debon
promover una politica activa y manifiesta en el sentido de Incorporar una perspectiva de
pénerc en todas las politicas y programas de forma que antes de adoptar cualquier decisidn
s¢ analice de qué forma afectara a la nifia y al nifio, respectivaments.

PROPUESTAS DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES
Es por lo expuesto anterforments, que mi Propuesta de Trabajo consiste en lo siguients:

Hablar con la Licenciada Yoali Andonaegui Garibay quien es |a Directora del
CENDI "Ing. Fernando Espino Arévalo”, para plantearia ia Propuasta de Trabajo,
explicéndole ta necesidad 8 impadancia de su implementacion

Sl |a Propuesta es aprobada, hablare con las maestras responsables de cada
grupo, asi como con las y los profesores de las materias de apoyo (Inglés,
ajedrez, musica y TICS) para reproducir los conocimientos adquindos en el
Talter

5
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Una vez transmitido &l conocimiento kas y 108 quiaré para que utilicen un lenguaje
oral, visual y escrilo Incluyents, buscando eliminar estereotipos

Me reuniré también con responsables de todas las Areas del CENDI para lograr
el miamo objetive

Revisaré junto con el personal de cada Area los formatos que utilizan y de ser
necesario, se modificaran para que su contenido tenga un lenguaje incluyente

RECOMENDACIONES

Una vez que of personal del CENDI, este capacitado, conozca la imporiancia y nacesidad de
utiiizar el lenguale Incluyenie y eliminar las iImagenes estereotipadas, hare kb recomendacion
por aserito a todas las Areas para que o implementan en su rabajo diario
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de
la Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacién de la
politica de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del
DF y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS
DESDE MI AMBITO DE TRABAJO

Propuesta de estrategia de capacitacion interna para las éreas de disefioy
redes sociales de la Direccién de Comunicacion e Informacién de la
Secretaria del Medio Ambiente

Alejandro Espinosa Morales
SEDEMA

09-11-2017
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Introduccién

La Secretarla del Medio Ambienta (SEDEMA) del Goblerno de la Ciudad de México
trabaja con una agenda enfocada en seis ejes priontarios para fa proteccion del entorno
ambiental y para promaver un desarrollo sustentable del medic ambiente urbano, con
metas y acciones claras para al aprovechamiento integral y eficiente del capital natural y
una nueva gobemnanza embiental que permita, tanto al goblerno como a la cludadania,
Invertir, mantener y hacer una buena gestion de los racursos naturales de la capital del
pals

Por su naturaleza, la SEDEMA trabaja de forma transversal con diversos seciores de ia
socledad, por lo tanlo, es necesario que los diferentes materiales y campafas
informativas que se generan desde !a Direccidn de Comunicacion e Informacién cumplan
con criterios estrictos de inclusion y equidad, asl como de perspectiva de género

Lo anterior, no solamente para fomentar una cultura medioamblental sustentable en todos
los seciores de la poblacidn, sino también para conformar una sociedad igualitaria,
incluyente y libre de lenguaje sexista, elementos clave para lograr uno de los objetivas
principales que persigue la Secretarla del Medio Amblente: una socedad resiiante en
materia medioambiental

Cabe resaltar que, aunque quienes laboramos en dicha Direccion conocemos y tenemos
nociones de los protocoles de equidad e inclusion, no existe un protoccio o manual propio
de! &rea para homologar elementos y productos informativos. Aunado a lo anterior, hay
que mencionar que la Direccidn de Comunicacion recibe material de las dreas de disefo
de todas las Direcciones de la Secretaria, asl como de las subdirecciones y en ocasiones
de personal externo, por lo que los contenidos algunas veces no cumplen con los
parametros internos,

Al respecto, se realiza un trabajo de edicidn y curacidn del matarial, tanto en &l especto de
disefic grafico, como en cuanto a contenido y estito extual, sin embargo, en ocasiones no
se hace énfasis en el uso de lenguaje incluyents ni se le da un enfoqus de género, por lo
que resulta necesario que las personas que trabajan en la Direccidn de Comunicacidn e
Informacién tengan el mismo nivel de conocimiento en materia de equidad de género,
inclusion y lenguaje no sexista

Por tal motivo, es necesaria una estrategia de capacitacion en la materia principalmente
en fres areas: Redes soclales, disenio grafico y elaboracion de boletines, todas bajo la
premisa de usar elementos de equidad y enfoque de género
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Antecedentes

La Cludad de México cuenta con més de 8.9 millones de habitantes dentro de sus
fronteras geograficas y 12.2 millones més pertanecen a poblacion fiotante, gue transita y/o
labora en la capital. De esos 8.9 millones, 4.6 millones son mujeres, lo que representa
mas de la mitad de |a poblacién (52%)

1.3 millones de estas mujeres viven en situacidn de pobreza, lo que las hace mas
vuinerables al cambio climatico

La Secretaria del Medic Ambiente de la Ciudad de México destaca por ser punta de lanza
en materia de equidad de género:

L& ttuiar, y cuatro de seis direcciones generales son dirigidas por mujeres en la Sedema

Desde 2014, en el marco de le conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer, se ha
realizado el Taller Mujer de Huerto, con lo que se incluyd presupuesto efiquatado para la
igualdad de género, El objetivo de aste taller s proporcionar herramientas y técnicas a
mujeres de escasos recursos para reforzar la seguridad alimentaria en sus hogares,
ademas con la ayuda de especialistas se imparten nocionas basicas sobre los derechos
humanos de las mujeres.

En 2016 se sensibliizaron y capacitaron 462 personas servidoras pdblicas de la Sedema
en los temas igualdad de génaro, derechos humanos y no discriminacion

Durante 2017 se han sensibilizado y capacitado 547 personas servidoras pablicas de |a
Sedema en los temas de Igualdad de género, derechos humanos y no discriminacidn

Més de |la mitad de las direcciones generales de la SEDEMA son lideradas por mujeres.
Es importante destacar este dato, yg8 que unicamente 9 de 32 entidades tienen a |a
cabeza de sus secretarias de Medio Ambiente 8 mujeres, Io que represanta menocs del 28
por cento,

Se colabora estrechamente con las campafias de difusidn del Consejo para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion en la COMX, se hizo difusién de la campafia Ciudades sin
Racismo en 2016 y en &l 2017 Octubre mes del trato Igualitario

Desafortunadamente, en lo que respecta a los materiales de comunicacion e informacion
que dan cuenta de dichas iniciativas, programas y actividades (lales como folletos,
suplementos, tripticos, volantes, banners, videos, spots, boletines, fichas informativas,
eic.) no se lleva un registro detaliado de indicadores relacionados a equidad de género y
lenguaje incluyente y no sexista.
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Exposicion de motivos

Para lograr una verdadera resiliencla frente al cambio ciimatico en la que esté incluida
toda la poblacion, es necesario Integrar acciones que promuevan la equidad de género y
reduzcan la vulnerabilidad de quienes estdn mas expuestos a los efectos de este
fentmeno,

Asimismo, para lograr una Integracidn efectiva de esfuerzos encaminados a mantener ]
equilibrio medicambiental en la Ciudad de México, es necesario Involucrar & fodas las
personas que habitan la cludad. Es por esto gue hay varics programas educativos,
cultuales y de concientizacién enfocados a nifias y nifios, asf comoe a hombres y mujeres
de todas las edades

Pero estos programas por si solos no son suficientes. Es necesario darles la difusion
adecuada, para que los efectos positivos que buscan generar en la sociedad se repliquen
y se fundan dentro de las costumbres de Ia ciudadania. Es por eso que la cofrecta
utifizacion del lenguaje y un enfoque de género correcto son faclores importantas para
que los mensajes sean recibidos adecuadaments.

Fundamentacién

La no discriminacion es un derecho que se menciona en el Artlculo Primero de la
Constitucion Mexicana de los Estados Unidos Mexicanos, en el cual se establece \a
prohibicidn de cualquier tipo de discriminacion derivada por origen étnico o nacionalidad,
genero, edad, discapacidades, condicién social, condiciones de saiud, religidn y opiniones
o preferencias, entre otras.

Asimismo, la Constitucion establece, en su articulo 4°. fa igualdad entre mujeres y
hombres como una garantia para todas y todes 10s cludadanos

Tomando como fundamento esos principios constitucionaies, la SEDEMA planea,
gestiona y administra sus diferentes politicas pablicas y programas, entre los que destaca
el Programa de Accldn Climatica de la Ciudad de México,

La COMX incorpord a su Programa de Accidn Climética (PACCM) potlticas y acciones
especificas y con un enfoque de género para mitigar el riesgo de las mujeres que
presentan una mayor vuinerabilidad, derlvado de su situacién econémica, asi como a sus
familias,

Hasta shora, 78 acciones del citado Programa han incorporado este enfoque de igualdad
de género, lo que contribuye a disminuir la brecha de Inequidad, superar $0sgos en
politicas y proyectos, y a la mitigacion y adaptacién equitativa en la socledad.

La SEDEMA asume |a responsabilidad de conducic una politica ambiental con criterios de
iguaidad y justicia, en donde se conjugan el desarrolio social, el cracimiento econdmico y
la sustentabilidad,
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Con estas acciones, que promueven el fortalecimiento de las capacidades y
conocimientos de las y los servidores publicos, la Secrefaria del Medic Amblente
contribuye & la disminucion de la brecha de desiguaidad entre hombres y mujeres vy a la
construccidn de una politica ambiental incluyante

En cuanto a la Direccidn de Comunicacidn e Informacidn de la Sedema, se sugleren las
siguientes,

Propuestas de estrategias y acciones espocificas:

Se proparcionara un taller sobre lenguaje incluyente y equidad de género basado en los
contenidos obtenidos durante las 5 seskones del taller proporcionadeo por el Inatituto de las
Mujeres del Distrito Federal, asi como con los contenidos de otros talleres y pidticas
previas referentes & equidad e inclusién. Dicho taller estard orientadoc en un primer
momento a tode el equipo de la Direccidn de comunicacion, incluyendo al Director, asf
como a los miembros del drea de disefo, de redes sociales, de analisis de informacion, y
de edicion y redaccién de contenidos

Se realizara una junta semanal y/o mensual para disculic y determinan la forma en que se
incluiran y abordaran los conceptos replicados y aprendidos en el taller, con &l objetivo de
que cada campafia y estrategla de comunicacion generadas se ajusten a lo aprendido
durante &l laltar,

Se crearé una bitdcora por area (Disefto, edicidn y redaccion, redes sociales) en donde se
llevard un registro delallado de indicadores usados en cada campafa, estralegia y
producto comunicativo/informativo. Diches indicadores seran: ;Se utilizé lenguaje
Incluyente?, ,Se utilizaron Imagenes con equidad de género? ;Se generd ef contenido
tomando en cuenta a todos los seclores de la sociedad a los que va dirgido el material?

En una segunda atapa, el taller sera proporcionado a los enlaces de comunicacion de las
dderantes direcclones de la Secretaria del Medio Ambienle, para que las @reas
respactivas homologuen sus contenidos con |a oficina central.

De esta manera, s& motivara al personal del érea a trabajar en un ambiente de respeto
mutuo que se refleje positivamente en ¢l servicio que prestan a la cludadania; asimismo,
se derd cumplimiento a lo establecido en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en el sentido de que todas las autoridades, en el ambito de su competencia,
tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y analizar los deraechos humanos

Recomendaciones
El director supervisard mensuaimente que los coptenidos cumplan con los criferios de

lenguaje incluyente, imagen de las mujeres libre de estereotipos, equidad de género @
inclusién

Las personas dantro del equipo de comunicacion se comprometen a manlenerse atentos
y & incluir enfoque de género en los contenidos
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Periddicamente se deberd consultar la normatividad local y federal vigents, asi como |a
bibliografia en la materia, para mantenerse actualizados

Referencias

Constitucidon Mexicana de los Estados Unidos Mexicanos, disponible para su consulia en
hitp-/iwww. diputados.gob, mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.paf

Lo principios de igualdad y no discriminacion en las Cnstitucionas locales, disponible para
su consulta en: hitp//www.diputados.gob.mx/documentos/CEAMEG/4. % 20igualdad pdf

Secretarla del Medio Amblente, disponible para su consulta en
hitp/iwww.sedema.cdmx.gob.mx/

Programa de Accién Climética Ciudad de México 2014-2020, disponible para su consulta
en: hitp:/iwww.data sedema.cdmx,.gob. mx/cambioclimaticocdmx/index. himi
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacion de la politica
de igualdad en la Ciudad de México"

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacion Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

El Importante desempefio laboral de Ia mujer en el drea operativa del sistema
de transporte colectivo "METRO",

Beatriz Montijo
S.T.C. METRO

07-11-2017
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INTRODUCCION.

El presonte trabajo estd elsborado con la finalidad de resaltar ia Importancia que la mujer ,
ha tenido en la sociedad, pero que nunca ha sido reconocida, coartando sus derechos y
libertad de pensamienio entre otros muchos, teniéndose |a falsa Idea de que debido a su
femineidad son Infericres & los hombres, slendo reprimidas, violonladas y denigradas, esa
brecha que divide & hombres y mujeres es muy amplia lodavia, pero lo importante es que ya
sa loman algunss medidas para lograr el cambio y de los aspectos con mayor rélevancia en
donde lenemos que poner mayor dedicacion para asi evilar esa desigualdad es en el
aspecio salud, desde una perspectiva de derecho de género; el empoderamiento
8conomico, para fortalecer las acciones para una distribucion mas equitativa de las labores
domésticas y de culdado entre hombres y mujeres; acceso a la jusicia, primeramente
disefiando e implementando modelos Unicos de intervencidn para todos los centros de
Justicia para las mujeres; particpacion politica, al desamollar acciones psra reformas
politico-electorales que garanticen la presencia de mujeres calificadas en los cargos de
eleccién popular y por Gitimo pero de suma importancia es la educacian, implementando
programas Integraies en sexualidad y equidad en donde tanto nifias como nifos lengan
acceso a este lUpo de educacidén, mujeres y hombres preparados bajo estes programas, ya
que se ha comprobado que las empresas incrementan su calidad en & producto ofrecido por
slles cuando existe un balance de génera

Tenemos que raconocer gue |s construccion del género ocasiona estersotipos que limitan la
libertad y las potenciaidades de hombres y mujeres al reprimir comportamienios que
producen inequidad y antagonismo, &sie problema de desigualdad nos convoca a crear
conciencia pero sobre todo a gestionar labores que tal vez 6n un presente no se logre notar
el cambio, pero que en un fuluro podamos lener esos logros para crear socledades con
cabdad de vida que conlleve al trato igualitario en todos los dmbitos, repercutiendo en
nuestras famiiias, logrando con esto tener paises productivos y prasperos, libres de ataduras
y prejuicios, sintiéndonoes bien con lo que somos, escuchando un lenguaje que nombre y
represente en iguaidad s mujeres y hombres, teniendo todos ¢l mismo valor, derechos y
opartunidades, Yo laboro en una institucién de goblerno por lo que fes narraré brevements
desde mi punto de vista, como et que se trabaja en dicha institucién sobre |a problematica
del reconocimiento laboral de las mujeres y especificamanta en &l &rea operativa que es en
donde me encuentro,

ANTECEDENTES.

En el afo 1966 el Gobiermo Federal Mexicano inicid estudios para 1a construccidn de Ias
primeras lineas del Sistema de Transporte Colectivo Metro, cabe mencionar que una mujer
fue la principal promotora de este proyecto de construccidn y ella fue la gran artista
mexicana Maria Félix, mejor conocida como la *La DoAa®, debido a que en &l ano de 1956 la
saflora Marla de los Angeles Félix Glerefia contrae nupcias con &l banquero Inversionisia
francés Alejandro Berger siendo ¢f "Director de la Empresa que construla los furgones del
Metro de Parla, quien por su refacion con Marla Félix y contacto con el Ingeniero Bamardo
Quintana (ei abuelo del actual presidente de ICA), fue quien Insistid en presentar el proyecio
8l Regente Emesto P, Uruchurtu cuando Francia planed organizar una exposicidn en México
para promover un mayor intercamblo comercial entre los 2 paises ( en dicha exposicidn se
contd con la asistencia del Presidente Charles DaGaulle)”. Y por estos contaclos, “se logrd
ol apoyo Francés para Fnanciar toda la obra electo-mecanica, a fin de presentario al

3
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Presidents Gustavo Dias Ordaz y obtener la aprobacion para que el Gobiemo de México
financiara Gnicamente ka obra de Ingenieria Civil (de gran relevancia y para comprender
dicha relevancia de la intervencién del Sefor Alejandro Berger se indica que |a obra tuvo un
costo total de $2 530 000 000.00 (dos mil quinientos millones de pesos) de los cusles $1
630 000 000.00 (mil seiscientos treinta millones de pesos) provinkeron del crédito francés y
$500 000 000.00 (novecientos millones de pesos) por parte del Departamento del Distrito
Federal,"1 de las tres primeras Lineas del Metro de la Ciudad de México, llevandose muchas
de las reuniones de trabajo para dicho proyecto en casa de Ia Anista Marla Félix misma gue
an varias ocasiones aflrmod que &l "Metro fe pertenecia porque se lo regald su marnido”’, cabe
mancionar que el pasado mes de abril del afic 2014 las autoridades del Sistema de
Transporte Colectivo conjuntamente con la Fundacion Marla Félix ie rindid justo homenaje a
esta gran Artista Mexica al conmemorar 100 afios de su nacimionto, preparando una serie
de eventos y emisiones de 100 mil tarjetas de recarga electronica con la imagen de esia
Diva y 50 millones de bolstos con su sstampa, asl como muestras pictogréficas y
fotograficas, debido a la gran contribucion que realizd a este modo de transpaorte capitalino

Y en el aflo 1967 por fin se crea el Sistema de Transporte Caolectivo *Metro®, al dar inicio an
jnio de dicho afo la construccién de este modo de transporie metropolitano que
probablements es de los Metros en América Latina con la mayor extension de red y como ya
se menciond ha sido una de las mas importantes y relevanies inversiongs poblicas urbanas
de las ultimas décadas y en donde desde sus Inicios tuvimos la intervencidn para su
creacion de una mujer y aun que en su construccion no tenemos datos relevantes de la
participacidn de las mujeres, pero para su operacion y axplotacidn tenemos diariamente la
participacién de miles de mujeres trabajadoras que han llegado a desempedar labores que
on sus iniclos fueron exclusivas para el género masculino, demostrando dia a dia que las
mujeres somos capaces de desempefar esas funciones de gran relevancia debldo a la
capacidad, intslecto y responsabilidad, coadyuvando a brindar un servicio rapido, seguro y
eficiente que por afos le ha caracterizado y que nos hace senfir orgullosas de ser parte de
este importanie modo de transporte metropolitano.”

EXPOSICION DE LOS MOTIVOS,

Como toda gran empresa cuenta con un sistema conformado por &reas que diariamenta
interactian y se vinculan para lograr el objetivo comin que 8s su producto final y en este
caso especifico por ser una empresa dedicada 8 proporcionar un servicio de transporte
masivo cuyo objelivo es brindar un serviclo de calidad, rapido, seguro y eficients, para
logrario tenemos que resallar la importante labor de todos sus Irabajadores, desde su
creackdn en el afio 1867, sa proyactd como una de las grandes obras vanguardistas que
definitivamente transformarfa a la ciudad, utiizando ia tecnologla mdas avanzada, sin perder
do vista la importancia de la capacitacidon del personal técnico y profesional para la
operacion do los trenes y a construccion de fos puestos centrales de cootrol, ademds de los
tallerea de mantenimiento, la venta de boletos y s organizacidn administrativa, cabe
mencionar que en kb que respecta al personal que fue contratado |a gran mayoria fueron
varones, sobre todo en las éreas del mantenimiento a los trenes (lalleres), en la de
capocitacidn, en la do taquillas (para vender los boletos), pero sobre lodo en la operaliva
que es kb que siempre se ha encargado de la operacion y explotacion de 1os trenes, en la
que centraremos 2 atencidn debido a que ha sido una de las mas resistentes en parmitie
que una mujer pudiera desempefiar sus labores, pero que orgullosamente en fa actualidad

| Polancoayeryhoyblogspotmx
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&n esta drea ya existan Conductoras, Inspectoras Jefas de Estacidn, Reguladoras, pero no
una Jefa de Reguladores, encaminandose mi propuesta 8 que se 2 de apertura a la
trabajadora en esta categoria, por lo cual on seguida se muestra un paqueno organigrama
para ver claramenie que dicha categoria la tlene a su cargo de la Subgerencia de Control
Central, que a su vez es dependiente directamenie de la Direccién de Transportacion, que
es una de las tros Subdirecciones de la Direccidn General, pero s necesario puniuakzar
que ia categoria en cuestidn y a diferencia de las otras su calidad laboral es de confianza,
mestrandose en seguids el organigrama que esta resumido para hacer resaltar lo
anteriormenta descrito:

ESTRUCTURA ORGANICA

DIRECCION GENTRAL

y - SUBDIRECCION
GEMERAL DE
ANAMME TR A AN ¥
— SUBDIRECTION
GENERAL O€
NANTENINIENTO

DIRECEION DE
NEDIOS

— SUBDIRECCION
GENERAL DE

_ QERENCIA DEL
INSTITUTO DE

GEREMCIA JURIDICA

GERENCTIA DE
SCTUNDADT
NETITUCIONAL

— CONTRALONIA
INTERNA
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FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA.
Obligaciones Inherentes al puesto:

* Supervisar y vighar Is adecuada operacidn de los equipos de control de trafico, asi
como el apego a los procadimientos on fa solucion de problemas suscitados durante
ol servicio

* Coordinar la correcta operacidn de los tableros de control Oplico y pupltre de
regulacion Instalados en los puesios centrales de control.

* Supervisa la aplicacion de los programas de regulacion para la circulacion de los
trenes, de acuerdo a los poligonos de carga autorizados verificando que se cumplan
von seguridad y eficiencia.

* Supervisa que el personal de reguladores tenga una aproplada comunicacién con el
personal de otraa éreas Involucrado, en la regulacidn del tréfico de trenes y
preatacion del seeviclo.

* Elabora reportes sobre las averias presentadas y las actividades desarrolladas en &
area bajo Bu supervision

* Participa en la coordinacidn de reakzacion de trabajos en ias vias & Instalaciones de
la red, durante el recorrido de los trenes con el objeto de garantizar la seguridad del
personal y de los usuarios en circulacion.

Requisitos del puesto®

«  Thulo prefesional registrado de I profesidn a que se refiere el puesto
+ Comprobante ¢e experiencia en las sctividades del pussto

Este es al perfll laboral de la categoris denominada “Jefe de Reguladores” y que cabe
mencionar que perfectamente exista el parsonal femenino que los cubre a la perfection ya
que sus inicios laborales en el Sistema parien de haber ingresado como laquilieras, de ahi
reciban un curso para ser capaciladas como conductoras, desampefiando dicha labor al
haber aprobado el curso, postenormenta participan en el curso para la sigulente catagoria
quo es la de Inspector Jele de Estacidn que de igual manera lo desempefian por habero
aprobado y ia sigulente calegoria es la de Regulador de P.C.C. en donde también son
capacitadas, cabe mencionar gque las categorias antes citadas son considoragas con calicad
laboral de base, pero indudablemente ya lienen la experencia faboral después de
desempefiar los puestos anledormente descritos, aunque también se puede dar &l caso
como muchos de s compafieros que actualmente ocupan esie cargo, ellos ingresaron
comao Supervisores de Servicios Piblicos (cuya calidad laboral o5 de confianza) una vez de
cubrir el perfil que el puesto demanda, de ahl son capacitados para desempenar la categoria
en cuestibn puestc que al desampefiarse como Supervisores lambién adquieren oS
conocimlentos y la experiencia necesarlamente requerda y es necesario resaltar que si
existe el personal femenino que recae en ambas siluaciones, asl gue esperemos que
pronto s& pueda dar la apertura para ver una Jefa de Reguladores, desempefiando estas
funciones y deje de ser exclusividad del género masculino

3 gn iger o pivts dwl 15 de jubo e 007
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PROPUESTA DE LA ESTARTEGIA Y ACCIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE
CULTURA INSTITUCIONAL PARA LA IGUALDAD LABORAL ENTRE MUJERES Y
HOMBRES.

Es necesario adarar que en la plantila de esta calegoris si existe e nombre de una
compafiera perc que probablements este comisionada an otra érea realizando otras labores
ya que en 8l actual rolamiento no estd contemplada, es decir, jamas se ha desampefiado
laboralmente como Jefa de Reguladores, podria ser muy bueno iniciar con efla puesio que
no habria ningun inconveniente debido 8 que ya tene |3 plaza para fungir sus funciones
exactamenie como lo describe el perfil dal puesto, para continuar con olras plazas para al
género femenino

RECOMENDACIONES,

En al Sistama de Transporte Colective “Metra” como toda empresa vanguardista cuents con
una Gerancia encargada de la capacitacion de su personal denominada INCADE (Instituto
de Capacitacion y Desarrollo) drea en donde ademas de impartir cursos para aspirar a olras
categorias, también estos son instruidos en ol &mbito de mantener aclualizado & los
Irabajadores, asl como de superacion personal, contdndose con Instruciores del mismo
Sistema y otros por compafias contratadas, s conveniente como ya s& habla comentado
en 1a introduccion de este trabajo, la relevancia que tiene el dar a conocer todos los avances
que se fienen a favor de la labor de lograr |a igualdad de género, el lenguaje influyente. el no
continuar invisibilizando los derechos de la mujer en [a sociedad, por lo seria necesano que
el personal que se encarga de [a planeacion y organizacion de esios curso esté capaciado
en este contexto, para que & a sus vez pueda gestionar el camblo & los programas y
material que sea utilizado, aai mismo permear fos conocimientos a los instructores (de ka
misma empresa y pariiculares), con la finalidad de introducir ests lipo de cullura an al dmbito
laboral, sensibilizado y a su vez Instruyendo a las compafieras(os) trabajadores de esta
institucion y sobre todo aquellos de nuevo ingreso para poder lograr &l cambio en nuestra
empresa, i labor es tithnica y no exclusive de esta drea pero si de suma relevancia, pero
con programas creados en pro de esta materia se tendran cambios positives en un futuro
muy préximo,

REFERENCIAS

1. Intranet cel Metro.- 10151535
2. Polancoayeryhoy.blogspot.mx
3. WRADIO 08/04/2014 05:18h CETS Recuerda sl metro a su duefia wradio.com.mx
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacién de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores publicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
MiI AMBITO DE TRABAJO

“Incorpdrate desde el Inicio”

Cnidia Lazcano Armrevillaga
|_cnidia@hotmail.com
S.T.C. METRO

07-11-2017
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Introduccion

En ol desarrolio del programa de nuesiro “Taller de capacitacion para fortalecer el
conockmiento sobire lenguaje incluyente e imagen de las muferes bbres de esfereotipos a
servidoras y servidores publicos de las &reas de comunicacion social de la COMX, en la
revisidn del primer médulo, aterrizamos el primer objetivo del taller, me refiero a “dar una
mirada a la realidad’, y es a partir de esta principio, de donde me gustaria iniciar

Construyendo la mirada a la realldad a partir del lenguaje como forma de expresidn, no
puedo dejar de mencionar que si, efectivamente esta se conforma a través de nuesiras
creencias, prejuicios y experiencias, por lo que es importante mencionar el contexto en el
que como servidores poblicos llegamos al cuestionamiento, .. Por qué es importante hablar
de un lenguaje Incluyenta? ;Por qué como servidores pOblicos del siglo XXI en nuestro
lenguaje ain s& habla de que las mujeres deberian ancontrarse libre de estersotipos de
pénero? Si atendemos a la época en I3 que vivimos y con los diferentes avances
tacnoldgioos propios de la globalizacion, este tema no dobiera ser propio de ninguna entidad
laboral ni gubernamentai, pero no dedemaos dejar de largo &l lsrgo camino que han debido
alravesar las mujeres para que siquiera este tema sea mencionado y puasto an uns mesa
de debate a nivel Estado

Temo deckr, que lendré que discriminarme a mi misma para lograr &l objetivo de esle
ensayo, el cual me propongo que se entienda por parte del INMUJERES y del STC, que las
propias mujeres no tenemos conocimiento en muchas ocasiones de que debderia existir un
lenguaje incluyente como parie del argol citading, de que muchas veces utilizamos 1érminos
como estereolipos, sexismo, androcentriamo, sin tener muy clera 8 definicion de los
mismos. Y més grave aln sin tener conciencia de que esas palabras existen y que se
utiizan a favor de nuestros derechas inharenias como seres humanos,

En estas lineas en lo que se refiere al lenguaje, desde mi propia mirada a la realidad, es
decir desde mi nifiez hasta mi formacidén profesional, no escuche difersncias entre los
géneros masculino y femenino en ol momento de exprasamos vacbalmente; y cuando asi
fue slempre se aludio a Ia Real Academia de [a Lengua Espafiola, la cual cita:

2. USO DEL MASCULINO EN REFERENCIA A SERES DE AMBOS SEXOS

“En los sustantivos que designan seres animados, ol masculino gramatical no solo se
emplea pora referirse a jos individuos de sexo masculino, sino tamblén para designar ks
clase, esio es, a 10dos 03 Individuos de |a especie, sin distincion de sexos: Ef hombre es e/
Unico animal racional; El gato es un buen animal de compafia. Consecuentements, los
nombres apelstivos masculinos, cuando se emplean en plural, pueden Incluir en su
designacion a seres de uno y otro sexo: Los hombras prehistoricos se vestian con pleles do
animafes; En mi bamio hay muchos galtos (de fa referencia no quedan excluldas nl las
mujeres prehistdnicas ni las gatas), Aal, con la expresion los alumnos podemos referimos a
un colectivo formado exclusivamente por alumnos varones, perc tambidn 8 un colectivo
mixto, formado por chicos y chicas. A pesar de ello, en los Gitimos tiempos, por razones de
correccion politica, que no de correccion linglistica, se estd extendiendo la costumbre de
hacer explicita en estos casos Ia alusion a ambos sexos: «Decidio luchar ofla, y ayuder a
sus companeros y compaierass (Excélsior [Méx.) 5.9.96). Se olvida que en 2 lengua esta
prevista ia posibliidad de referirse & colectivos mixtos a través del género gramatical
masculino, posibiidad &n I8 que no debe verss Intencidn discriminatorta alguna, sino fa

3
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aplicacion de la ley Englistica de la economia expresiva; asl pues, en el ejemplo citado
pudo —y debid— decirse, simplemente, ayudar a sus compéaferos. Solo cuande la
oposicién de sexos es un factor relevante en el contexto, es necesaria la presancia
explicita de ambos géneros: La proparcion de alumnos y alumnas en las aulas se ha ido
invirtiondo progresivamente, En las actividades deportivas deberdn participar por igual
alumnos y alumnas. Por otra parte, el afén por evitar esa supuesia discriminacion
lingUistica, unido ai deseo de miligar Is pesadez en la expresidn provocada por tsles
rapeticiones, ha suscitado la creacion de soluciones artificiosas que contravienen las
normas de la gramatica: /as y los ciudadanos”

Dabido 8 esta situacion, en mi experiencia personal, nunca se produjeron estos

cuestionamientos sobre lenguaje incluyente y mucho menos sobre la imagen de las mujeres

libres de estorectipas, Se menciond en ef taller que una de las razones puede ser debido al

siatus 0 desde una vision privilegiada, pues bien, esto puede ser cierto, tuve &l privilegio de

astatlr 8 una escuela donde nunca se hicieron distinciones marcadas entre nifos y nifias y
en cuastiones familiares nunca se abordaron temas ni acciones discriminatorias.

Creo que el tener que hablar de esios temas en plano siglo XXI, nos habla de que como
sociedad en lemas sociales aun nos encontramos sin conocer el rumbo. Hay inicios si, hay
instituciones que se dedican a preservar los derechos humanaos, es cierto también, pero creo
que &l principal problema radica en que nl como cludadanos nl como Servidores Publicos
conocemos que esle lema se encuentra en desamollo y mucho menos entendemos la
importancia de este tema en el Ambito taboral, y las personas que se dedican & este ambito
no han logrado un impacto soclal tan fuerte y exponencial que comience a ser parte de
nuestra vida

Creo firmements que en niveles donde oxiste mayor oportunidad escolar existe también el
aumento do oportunidades para las mujeres porque para ser sinceros no existen las
diferencias de género, mucho menos existen creencias entre lo que debe y no debe de
permitir una mujer, entre o que 23 lolerable para al género femenino y & su vez |o que se
“supone” ya no existe porque no se ve, 3 través de los ojos de las parsonas que tienen
mayor poder adquisitivo gado a un status educativa. Por lo tanto, ese rezago laboral no
debiera axistir, paro seamos sinceros aun lo hay
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Antecedentes

Gracias a la formacion de un marco normalivo incluyente hoy podemos contar con ello, y
que las imagenes estereotipadas de las mujeres en publicidad o programas sociples contra
las mujeres disminuirdn significalivamente pero debemos fomar en cuenta que esto no se
hubdera logrado sino existiera a nivel mundial la Declaracion de Beijing, fa cual dio origen a
la Declaracién y Plataforma de Accidn de Beijing adoptada de forma unénime en 189 paises,
comenzando por fundamentar al empoderamiento de la mujer. Y a nivel federal la Ley
Federal para Prevenit y Elminar la Discriminacion, a8 través de una lucha constante de
mujeres destacadas an ¢ &mbito nacional,

Exposiclién de motivos

Sl ya &3 un Jogro que exista un marco iegal que Incluya al género femenino (mujer) y que a
esta se |e raconozcan sus derechos inherantes como ser humano, es Iindispensable rescatar
valorar y praponderar esta labor desds los cimientos de este programa.

Es dear que se reconozca como parte de nuestra vida diaria que se estan lomando estas
acciones, ahora mismo en las escuelas desde el nivel mas bésico hasta nuestro dmbito
laboral tomando en cuenta que este toma se desconoce totalmente

Fundamentacién

Las mujeres siguen siendo blanco y presa facil de hechos y actitudas discrminatorias que
vojan su calidad de ser humano capaz de ser responsable de si misma y de aspiraciones
propias tales como que se les incluya tanio en la sociedad como en su é&mbito lsboral de
manera igualitaria, a pesar de (8 carga histdrica y Bena androcentrismo y de sexismo

Por o que tanto INMUJERES como el STC, deben trabajar conjuntamente para romper esas
viejas ideas de que la mujer existe como un mero objeto decorativo en &l trabajo y de que sl
bien. si anatdmicamente no posee la misma fuerza fisica, no existen limitantes intelectuales,
fisicas y propias que le impidan pertenecer a una comunidad laboral destinada a fos
hombres {@énero masculing). Por [0 tanto, s& debe incluir desde |a palabra hasta la escritura
de su nombre y cargo an femenino

Propuestas de estrategias y acciones especificas en materia de cultura Institucional
pare |a iguaidad entre hombres y mujeres,

* La mujer debe estar enterada de que estas acclones se estan llevando a cabo, Es
decir, este programa 8 partic de INMUJERES debe ser de conocimiento lotal, lanlo
en escuelas, como en empresas de inicialiva privada, siendo de cardcter obligatorio
80 instancias gubermnamentales como el STC,

* Poder movernos en el rango de la expresion humana con respeto y sin
descalificacian, pero como parta de nuestra vida. Algo muy simifar comno asistic a la
escuela en un pivel basico, an muchas comunidades no e vislumbraba la sols idea
de que aun siendo comunidades con niveles de pobreza alarmantes se pudiera
lograr tener acceso a fa educacion

* Esia propuasta debe enfocarse hacia el vaior de la mujer, que ella seps lo que vale,
para que no permita situaciones que ka excluyan por su condicion de mujer.

* Tenamos que vencer el miodo como sociedad, en lodos los estralos, sin importar el
status al que tengamos acceso
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Recomendaciones,

La propuesta principal en la que sustento este trabajo, es desde la educacidn basica l0s
libros de 1exto de & primana no son incluyentes

No tendriamos que estar tomando estos talleres si la aducacion incluyente fuera nuestro dia
adla

* A los Servidores Piblicos nos deberian capacitar pooo s pooo; dla a dia , con
publicidad accesible, con contenidos de calidad, de tal suerle que no estemos
renuentes a asistir 3 un taller exlensivo como @sie, por que dablde s la

desinformacion, esle laker no tiene un lio amigable y mucho mencs es

comprensible para todas aquellas personas (me Incluyo) que tenemos un total
desconocimiento de la existencia de iema tan impoctants

Recomendaciones:
INMUJERES tiene que trabajar an conjunto con la SEP

INMUJERES tene que hacer mas oifusidn amigable de esta informacion para que sea
accesible y atrayente a todos los estratos sociales que rabajan en el sactor publico
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INSTITUTO DE LAS MUJERES DEL DISTRITO
FEDERAL

Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la
Perspectiva de Género 2017

Proyecto “Consolidar la institucionalizacién de la politica
de igualdad en la Ciudad de México”

Meta: 8.MI. Realizar dos talleres (5 sesiones) de
capacitacion para fortalecer el conocimiento sobre
lenguaje incluyente e imagen de las mujeres libre de
estereotipos a servidoras y servidores plblicos de las
areas de Comunicacién Social de 28 Dependencias del DF
y los 16 OPA.

PROPUESTA PARA FORTALECER EL CONOCIMIENTO SOBRE LENGUAJE
INCLUYENTE E IMAGEN DE LAS MUJERES LIBRE DE ESTEREOTIPOS DESDE
MI AMBITO DE TRABAJO

“Ensayo sobre las nifias obligadas a casarse”

Maria del Carmen Marin Espinoza, Olga Elsa

Trejo Corchado, Eva Mantero Aguilar y Leticla Eudave Loera
S.T.C. METRO

07-11-2017
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Introduccién

Alrededor de dos tercios de los adultos analfabetos dal mundo son mujeres. La falta de una
educacidn restringe severamente 8l acceso de fa mujer a la informacion y oportunidades
Por el contrario, el aumento del nivel de instruccién de las mujeres y las niflas bensfica a las
personas y las generaciones fuluras, Los nivéles mas allos de educacidon de las mujeres
estan fuerlemente asociadas con una menor moralidad infantil y & disminucidn de 1a
fecundidad, asi como mejores resultadoes para sus hijos.

La miraga femenina es el eje que articula las conversaciones. Las ideas para proponer,
dialogar, expresar, incidlr, cuestionar y consiruir en la que s& escuche nuestra voz. No
importa la edad que se lenga, expernencia, perfil, intareses o talento, las mujeres podemos
transformar o mundo escuchando y compartiendo lo que somos, senfimos, sabemos y
llevamos dentro

El Centro Intarnacional de Investigacion Sobre Mujeres estima que, actualmente, hay 51
miliones de nifas desposadas que viven en @l planeta lierra y casi todas en paises
musulmanes,

Misniras nos ocupamos de este caso, nifias y nifios en do el mundo son viokados,
abusados sexusiments, sodomizados, vendidos, regalados, traficados, wvulnerados de
diversas maneras. Lo antenor; se debe al desarrollo integral de sus habitantes. El futuro del
crecimiento, salud, educacion y bienestar es una realidad robada para estos pequefos, no
hay desarrolio y las porsonas en ¢l mundo lenemaos algo que hacer y decir. Lo Gnico que no
podamos permitimoes es guedamos callados

Es un horror @ indignante que adn exista semejanie aberacion en la gente, porque esto
excede todo pensamianto logico del ser humano que es totalmente perverso

Que lastima da saber que s hombres que S8 han casado con las nifkas hayan llevado esla
practica. No tienen la menor Idea de ser “‘HOMBRES". Lo dnico que demuestran es que son
totaimente ignorantes, pero ni el comulo de conocimientos que digan que tienen les Fbrara
de ser juzgados cuando llague su momento,

Antecedentes

La erganizacién de las Naciones Unidas completd el catdlogo de derachos |uridicamenta
vincuiantes para todos los estados miembros a través de los siguienies documentos:

1. La carta de San Francisco

2. La Declaracidon Universal de los Derechos Humanas aprobada of 10 do diciembre de
1948

3. El pacto Intemacional de los Derechos Econdmicos y Culturales

4. El pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, ambos aprobados el 16 de
diciembre de 1966, textos que configuran el principio de no discriminacion como un
auténtico principio estructural

La oblgacion gendrica amplia los derechos de las mujeres en diversos ambilos, como los
politicos, en matena laboral, educacidn, sanidad y economia
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En la Confederacidn de Viena de 1993 de las Nacionas Unidas, se destaca que

Les derechos humanos de la mujer y de la nifia son pane inalienable, integrante e indivigible
de los derechos humanos universsles

En la 4* Conlerencia Mundial de las Naciones Unidas sobre & Mujer que tuvo lugar an
Belfjing en 1895, se acord6 que:

Entre los objetivos de desarrollo de las Naciones Unidas para el milenio, la Igusidad de
oportunidades entre sexos y la autonomia de las mujeres ocupan un lugar destacado

La diferencia entre igualdad y equidad de género,

Igualdad: Las mujeras y los hombras son distintos, por lo que i85 oportunidades seran
de acuerdo 8 las caracteristicas, contexios y necesidades especificas en donde se
encuaniran y que posean, por ejempio en el dmbito laboral, educativo, de la salud,
econdmico, cultural y social en general,

Equidad da Género: Impiica la participacidn de lodas las personas en la practica y
como una forma de vida, con la finalidad de poder impaclar verdaderamente en la
socledad y propiciar camblos significativos con una participacién equitativa de hombres y
mujeres en los ambitos de desamollo personal y comunitario.

Toda vez que se logre |a iguaildad y la equidad, as! como también la solidaridad para la
convivencia, la empatia, Is dignidad, el respeto y la liberlad. Practicas en el lenguaje, en la
educacion, el &mbito laboral, en la politica, es decir como la llevemos a la practica como una
forma de vida, propiciarén relaciones mas sanas, donde no esté presente la violencia fisica,
psicoldgica o sexual entre hombres y mujeres.

El acceso de [as nifas a |a educacidon en muchas pares del mundo, es muy restringido. Por
ello impiden que las nifias lomen parte de la educacién, Incluyendo: los matrimonios
pracoces y forzados, embarazo prematuro: prajuicios basados en estareotipos de género

En tode & mundo durante el periodo 2008-2014, hubo un ndmero de ataques dirgidos
especificamente a las NINAS, padres y profesores que abogaban por la igualdad de género
en la aducacidn.

Nueve paises an donde los nifios se casan.

1. Egipto: Se casan entre 12 y 14 afos. Las uniones son arregladas para que la familia
lenga una mejor posicion social

2. Afganistan: Estos matrimonios por la pobreza, considera que |3 mujer es objeto de
segunda clase, Se espera que las mujeres cuiden y sirvan a sus esposos,

3. Bangladesh: Presibn de los padres hacia sus hijas a casarse jdvenes, para obtener
un mayor dote de ellas, ya que pagan més

4. Etiopia: Consideradas ciudadanas de segunda ciase que solo esldn pars servir a su
marido, fendmeno recurrants en zonas rurales, donde los padres tlenen preferencia
por [os varones.

5 Pakistin: Una tradiclon conocida como *Vanl® en el que las mujeres son entregadas
para solucionar una disputa, 8 su vez se conoce el matrimanio con hombres maduros
como parte de un acuerdo antre familias
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8. India: En pueblos rurales son obligados a casarse, 2 pesar de que el matnmonio
Infantil esta penado, pero los pueblos ignoran la ley. Las nifias se casan a los 7 ahos
de edad y quedan embarazadas cuando apenas llenen 11 anos

7. Nepal: En esle pais esth penado el matrimonio Infantll. Pero existen 2 prncipales
razones: el "dota” entre mas chicas sean, es mayor sl pago y porque se plensa que
entre més grandes las mujeres. mas feas

8. Mall: 85 por ciento de las mujeres es 1a tasa mas alta a nivel internacional, casadas a
los 18 affos; y una de cada 10 mujeres casadas entre los 15y 19 afos dio a luz a los
15

9. Chad: Mariam, una nifia de 14 afics de edad que vive en Guslendang, al sur de
Chad, luego de que su padre la obligo a permanecer an la habitacidn con su esposo
de 60 afos de edad. Para elia fue mejor roclar quercseno on sus genitales, anles de
obligaria a casarss,

£l mundo se estremocid por ia nila Yemeni de 8 afios de edad, que murid la noche de
bodas dessngrada por los ullrajes de su mando. Es la historia que se repite con frecuencis,
debido a Is viclencla justificada en los palsas que estan a favor del matrimonio infantil

Fundamentacién

£l asunto es que ests costumbre adjudicada a |3 cullura, perpetua la pobreza, pues las
nifias no terminan la escuala por convertirse en madres sin educacion, tener hijos con todos
los riesgos que implica ser una matemna adolescante, en medio de |a miseria. Y si no acatan
las decisiones de su familiar o de su esposo, corren al riesgo de ser mutiladas, golpeadas y
violadas,

El informe de las Naciones Unidas, hecho en 2006, comienza con la hisloria de Reem, una
nifa de Yemen, & quien a los 11 anos su padre & puso el “nigab” (¢l manto que solo le deja
los ojos al descublerto) y la levo para casarla con su primo, 29 af\os mayor. Tres dias
después ia situacion 1a llevd a suicidarse cortdndose las venas, pero no fo logrd. Entonces el
#sposo se |a devolvid al papd, quién a su vez, ia dejd a cargo de la mama, ella la levd a un
juzgado donde le respondieron que ellos no divorciaban nifias, a 1o que Roem cuestiond,
pero enlonces, L Como si permiten que Ias nifas contraigamos malrimonio? Paro aunque las
leyes lo prohiban, s una costumbre legendaria que no parece perder vigencia, sobra todo
entra familias que ven los matrimonios de sus hijas como Ia solucién a su misena,

A su vez, pide reformar que, en el Cadigo Penal, se fortslezca el fuero de proteccion hasta
los 18 afios en el delito de relaciones sexuales con menores de edad

L& vuingrabiiidad socioecondmica de los menores de edad y sus familias, asi como los bajos
niveles de escolaridad, son factores que propician este tipo de relaciones.

Vulnerables. La incidancia en relacidn con este tipo de uniones es mayor enire niflas
indigenas, de zonas rurales, de nacionalidad extranjera y aquellas que no lerminan la
primaria. "No tenemos reparos en decir que, antes de los 18 afios, no pueden manejar ni
volar, aunque para casarse no hay ningin obstaculo. No hay una efectiva proteccion a los
derechos de las menores de edad”, Este lipo de relaclones son abusivas y no deben
parmitirse, vivimos en una lbgica social perversa que opera bajo una logica patriarcal.

No concibo que el mundo acepte que nifias de 9 a 15 afos sean obligadas a casarse con
hombres que podrian ser sus padres o0 abuelos. Esta realidad no es exclusiva del mundo
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musulmén: en nuestro pais debemos reconocer con profunda tristeza, que aun existen
poblaciones como Oaxaca, Guerrero y Chiapas, en donde todavia existen esas costumbres,
que por una botella de mezcal o por una vaca, o porque hicieron Irato con los compadres o
al hombre con guien tenian una deuds, intercamblen a sus hijas por las costumbres de las
comunidades, por falta de interés, de tiempo o de Incapacidad

Las nifas de 10 afos en Arabia Saudita, de acuerdo con fa "fetua” (decreto religioso) emitide
por el muftl del pais (méxima autoridad musulmana del reino), pueden casarse

A nivel intemacional, dos de cada mil nifias y adolescentes de 10 a 14 afos procrearon
cuando menos un hijo, cifra que ascendia a cuatro de cada mil en e! caso de Guermrero y
Chiapas. Usan a las nif\as para pagar las deudas y son iratadas como mercancia o moneda
de cambio. También lo hacen por cuestion de honar, Pero no vamos muy lesjos en México,
segun datos de la ONU, hay cinco estados que aceptan que menores se casen bajo
condiciones evidentemente poco favorables para ellas. En Baja Callornia, Guanajuato,
Nuavo Ledn, Querétaro y Sonara, son los estados cuyos codigos civiles y familliares lodavia
aceptan excepciones a |a prohibicion del matrimonio infantil

Propuestas de estrategias y acclones especificas en materia de culturs instituclonal
para la igualdad entre hombres y mujeres:

Los lenguajes se definen como sistemas de comunicacién que se componen de codigos,
simbolos y signos, los cuales cobran significado en el contéxto de las comunidades que los
utkzan. A lravés de is palabra, verbal o escrta, las sociedades transmiten Ideas,
sentimientos, modos de pensar y esquemas da parcepcién y valoracion, perpeluando sus
usos y costumbres y consolidando las relaciones entre lengua, pensamiento y cultura

El lenguaje, distincién entre o femenino y lo masculino en sl misma no es Indicallva de
sexismo nl de discriminacidon, ya que en ocasiones resulta necesaro nombrar
soparadamente a las mujeres de los hombres,

El problema sa ubica en las sociedades y culturas cuando a la represantacidn y significacién
de o masculino s le asigna un valor superior y universal que invisibiliza.

En dichos casos, los sistemas linglisticos presentan una marcada 6ptica masculing, que se
ha denominado androcentrismo. Tal vision proviene de ung falsa idea segun Is cual se
Justifica la desigualdad de género como resultado de las dierencias bioldgicas y las
funciones reproductivas de hombres y mujeres.

La premisa de emplear un lenguaje incluyente entrs hombres y mujeres, ante fa diversidag
soclal, incide en que s equilibre dichas desigualdades. Rompiendo estereotipos de género
establecidos. Es decir; se contempla en los roles de las mujeres al margen de sus
limitaciones. Y con la idea de que fa mujer tiene un papel de inferioridad con respecto al
hombre,

Como ya se ha mencionado, una de las formas mas sullies de discriminacidn hacia las
mujeces es a través de la lengua, ya que ésta no es sino e reflejo de los valores, el
pensamiento y la sociedad gue fa conceptia y maneja

En base a estos paradigmas; en donde en muchas comunidadas es una forma de vida y de
conservar sus costumbres y sus familias, es que a las nifias se les considera an una doble
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